
vê o que ninguém vê!

“Água silenciosa  
é sempre perigosa” 

Uma rotura não visível reflete-se na conta da água

Até 1 de fevereiro 2019 adira ao waterbeep®  
e ganhe 12 meses gratuitos deste serviço

Mantenha os seus consumos debaixo de olho!
Aceda a informação sobre o seu consumo de água 
e receba alertas sempre que se verifiquem desvios, 
detetando situações anómalas como roturas e 
dispositivos com perda de água.

www.epal.pt



Regulamento

Campanha waterbeep® – Oferta de 12 meses
Smartefficiency4all

A EPAL – Empresa Portuguesa das Águas Livres, S.A., com sede 
na Avenida da Liberdade, n.º 24, código postal 1250-144, concelho 
de Lisboa, está a levar a efeito uma campanha de promoção do 

serviço waterbeep® nas seguintes condições:

1. OBJETIVO
A campanha tem como objetivo incentivar a adesão ao waterbeep, 
serviço de controlo de consumo de água, que inclui alertas por sms 
e/ou e-mail sempre que se registarem desvios.

2. DESTINATÁRIOS
A campanha destina-se a todos os Clientes da EPAL, Domésticos 

e Empresariais, que não tenham aderido ao waterbeep® plus, pro 
e premium.

3. OBJETO DA CAMPANHA
A campanha consiste na atribuição de 12 meses gratuitos do 
waterbeep nas seguintes condições:

Clientes Domésticos:

- �Oferta de 12 meses gratuitos do waterbeep® plus a Clientes 
Domésticos que na adesão a esta modalidade adiram também 
aos serviços de envio da fatura por e-mail, pagamento por Débito 
Direto-SEPA e envio da fatura com periodicidade bimestral.

Clientes Empresariais:

- �Oferta de 12 meses gratuitos na adesão ao waterbeep® plus, pro 
e premium. 

4. PERÍODO DE CAMPANHA

A campanha compreende as adesões ao waterbeep® plus, pro e 
premium efetuadas entre o dia 6 de agosto de 2018 e o dia 1 de 
fevereiro de 2019, ambos inclusive.

5. CONDIÇÕES DE ADESÃO AO WATERBEEP® 

Com a adesão ao waterbeep®, o serviço é garantido por um 
período mínimo de 24 meses, sendo que, com a campanha em vigor, 
o Cliente poderá beneficiar da oferta de 12 meses de utilização do 
serviço gratuito, de acordo com o descrito no ponto 3.

No caso dos Clientes Domésticos, serão abrangidos por esta 

campanha os Clientes que na adesão ao waterbeep® plus adiram 
aos 3 serviços mencionados no ponto 3, e também os Clientes 
que já tenham aderido a 1 ou 2 destes serviços, e que, aquando 

da adesão ao waterbeep® plus, adiram aos restantes serviços, 
ficando com os 3 ativos.

Nota: Este regulamento não substitui a leitura e aceitação do Regulamento do 
waterbeep®, disponível em www.epal.pt/waterbeep


