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editorial

A medida que nos aproximamos do final de mais um ano,
impoe-se um momento de balango e reflexao.

2025 fol um ano de trabalho consistente, marcado por
conquistas que reforcam a nossa missao e projectam
conflanca no futuro. No ambito dos investimentos
anunciados, destaca-se a intervencao de 8 milhoes de
euros no concelho de Portel, destinada a modernizacao
dos sistemas de abastecimento de agua e saneamento. Esta
operacao vai além da resolucao de fragilidades estruturais:
assegura maior fiabilidade dos servicos, promove a
eficiéncia energética e garante a protecao ambiental, em
alinhamento com os objectivos nacionais e europeus de
sustentabilidade.

A preservagdo dos recursos naturais mantém-se como
uma prioridade permanente, agora reflectida na nova
Conta da Agua com Pegada 0% Mais clara, intuitiva e
sustentavel, traduz o compromisso da EPAL com a reducao
da pegada de carbono, reforca a transparéncia e envolve os
Clientes num esforco colectivo de valorizagao e proteccao
do Ambiente.

A iniciativa “Visitas Interpares’, promovida pela Direcao de
Operacoes de Saneamento, e que merece um destaque de
quatro paginas neste Jornal, tem como objetivo fomentar
a aproximacao entre equipas, a partilha de conhecimento
e o alinhamento de praticas, num contexto organizacional
cada vez mais digital. Esta acao contribui para a coesao
interna, para a valorizacao do capital humano e para a
melhoria continua dos processos, reforcando a cultura de
colaboragao que tao bem nos caracteriza.

Com igual sentido de reconhecimento, celebramos
os 25 e 35 anos de servico de cerca de trés dezenas
de Trabalhadores, valorizando percursos profissionais
marcados pela dedicagao, pelo rigor e pelo compromisso
com a EPAL/AQVT e com a prestacao de um servico
pUblico de exceléncia.

Permitam-me, por fim, uma palavra dingida aos nossos
leitores e amigos. Que este Natal seja vivido com salde,
serenidade e proximidade. Num tempo marcado por
incertezas e divisoes, a Paz permanece um valor essencial e
uma referéncia coletiva que importa preservar. Que 2026
seja um ano de renovada confianca, de reflexao construtiva
e compromisso com um futuro mais equilibrado.

Boas leituras!

Ara Esteram P.na

* Este Editorial ndo esta escrito segundo as regras do Novo Acordo Ortografico
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EPAL avanca com certificacoes e autorizagcoes para
instalacoes elétricas em varias unidades de producao

de energia renovavel

A EPAL estd a concluir proces-
s0s importantes de certificacdo e
autorizacdo de exploracédo em di-
versas instalagcfes para arranque
das Unidades de Producgao para
Autoconsumo (UPAC) em diver-
sas infraestruturas.

Na Estagdo Elevatéria (EE) de
Telheiras, EE Olivais, EE Cap-
tacdo Valada , Estacdo de Tra-
tamento de Agua de Asseicei-
ra (ETA), na ETA de Vale da
Pedra e nas instala¢gées do Par-
que nas Nagbes, encontra-se
instalada uma poténcia total de
5 MW. As vistorias realizadas re-
centemente com a DGEG, Dire-
cdo-Geral de Energia e Geologia,
resultam de uma articulagédo con-
junta, visando o sucesso destes
projetos, permitindo a obtencéo
dos certificados de exploragéo e

as autorizagdes para colocagéo
em servico.

Acresce as hidroelétricas instala-
das na ETA Asseiceira (1,5 MW),
a hidroelétrica da EE Vila Franca
de Xira/Varzea das Chaminés
(1,6 MW) e o parafuso de Arqui-
medes de producdo de energia
(100 kW) da ETA Asseiceira) que,
igualmente, em breve, teréo seu
arranque.

No ano de 2026, a EPAL conta
lancar os Uultimos concursos, as-
sociados a duas subestacbes
(EE Castelo do Bode e EE Vila Fran-
ca de Xira) e microredes, um gera-
dor edlico de 6 MW e um reforgo de
4 MW de produgéo fotovoltaica.

O conjunto do investimento as-
cende a 46 M€ com uma pro-
ducdo de energia prevista de
56,3 GWh. @ "ar
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Comemoracodes do Dia Nacional da Agua e do Dia
Mundial dos Animais

Educar, cuidar e adotar: EPAL

leva boas praticas amb

a Campo de Ourique

CARLA MARQUES DCMEA

No dia 4 de outubro, o Jardim do
Reservatério de Campo de Ouri-
que encheu-se de vida, alegria e
sensibilizagdo ambiental com a
celebrag&o conjunta do Dia Nacio-
nal da Agua e do Dia Mundial dos
Animais. A iniciativa foi aberta a
toda a comunidade e reuniu fami-
lias, criangas e amigos dos animais
num dia repleto de atividades edu-
cativas e de momentos de lazer.

Com entrada livre, o evento
teve como principais objetivos
sensibilizar para o uso sustenta-
vel da dgua e promover a adogéo
responsavel de animais. A acao
contou com a colaboragdo da
Unido Zodfila e da Associagédo
Semear, parceiros habituais da
EPAL, reforcando o compromisso
da Empresa com a responsabili-
dade social e ambiental.

O dia comegou com a alegria
contagiante do teatro infantil “Lui-
sa na Quinta”, apresentado pela
companhia Ponto Produgdes. Diri-
gida especialmente ao publico dos
3 aos 6 anos, a pega encantou as
familias presentes ao levar a palco
uma histéria simples, mas carre-
gada de mensagens essenciais.
Luisa, a protagonista desta historia,
€ uma menina curiosa que passa
um dia numa quinta, onde apren-
de, com a ajuda dos animais e
dos agricultores, a valorizar a agua
Como recurso vital para a vida no
campo, para a importancia de a
poupar, regar com consciéncia e
respeitar os ciclos da natureza.

Com um cenaério colorido, musi-
cas originais e personagens bem
divertidas, a peca também des-
tacou o cuidado e o carinho que
devemos ter com todos os seres
vivos. Através de uma linguagem
acessivel e momentos de inte-
racdo com o publico, “Luisa na
Quinta” conseguiu transmitir valo-
res de sustentabilidade, empatia
e responsabilidade ambiental de
uma forma ludica e envolvente.

Esta peca de teatro deu o tom

para um dia dedicado a sensibili-
zacdo e a celebragéo da relagédo
harmoniosa entre os seres huma-
nos, 0S animais € 0 meio ambiente.

No final da manha e no inicio da
tarde, os aromas frescos e colori-
dos invadiram o Jardim do Reser-
vatério de Campo de Ourique com
dois workshops de aguas aroma-
tizadas, pensados especialmente
para os mais pequenos, que fo-
ram convidados a explorar sabo-
res, combinagdes e a descobrir
formas criativas de tornar a agua
da torneira ainda mais apelativa.
Estes workshops, para além de
divertidos, reforcaram a importan-
cia de uma hidrata¢&o sustentavel,
promovendo o consumo da agua
da rede publica, uma das grandes
bandeiras da EPAL.

A tarde trouxe um dos momen-
tos mais esperados: a chegada
dos animais da Unido Zodfila,

disponiveis para adog&o e apa-
drinhamento. Os cées, muitos de-
les resgatados e em busca de um
novo lar, puderam interagir com
0s visitantes num ambiente segu-
ro e acolhedor. O parque canino
do Jardim revelou-se o espaco
ideal para brincadeiras entre os
animais e as criancgas, despertan-
do a empatia dos mais novos.

A vertente solidaria do evento
também esteve bem presente. A
EPAL lancou um apelo a comuni-
dade para a entrega de bens ali-
mentares destinados aos animais
da Unido Zodfila. Além disso, os
visitantes tiveram a oportunidade
de adquirir merchandising da as-
sociagdo, como t-shirts, canecas
e outros artigos, cuja receita re-
verteu diretamente para o apoio a
miss&o da instituigéo.

Liliana Branco, presidente da
Unifo Zodfila, esteve presente no

ientais

evento e manifestou 0 seu reco-
nhecimento pela parceria dura-
doura com a EPAL, destacando
o valor desta iniciativa como uma
oportunidade impar para dar vi-
sibilidade aos animais acolhidos
pela associag&o. Sublinhou ainda
a relevancia de momentos como
este para divulgar a misséo da
Unido Zodfila e reforgar junto da
comunidade o valor de adocdes
responsaveis e do envolvimento
ativo na protec&o animal.

Além destas atividades, os visi-
tantes foram surpreendidos com
jogos e sorteios de prémios, como
bilhetes para a KidZania e entradas
no Museu da Agua. Para adogar o
dia, ndo faltaram pipocas, algoddo
doce e, claro, a 4gua da torneira da
EPAL, simples ou aromatizada com
frutas, especiarias e ervas, que es-
tiveram disponiveis durante todo o
dia no Quiosque da Agua.

O encerramento do evento foi
marcado por um momento magico
que conquistou todas as geragdes:
um concerto ao vivo com musicas
dos filmes da Disney e que fazem
parte do imaginario coletivo. Num
ambiente descontraido e familiar,
o Jardim transformou-se num ver-
dadeiro cenario encantado, onde
classicos como O Rei Le&o, A Pe-
quena Sereia, Frozen e Encanto
ganharam vida através de interpre-
tacOes vibrantes e emocionantes.

Este concerto ndo s6 propor-
cionou um final memoravel ao
dia, como reforcou o espirito de
comunidade e celebracdo que
pautou toda a iniciativa. Ao som
das musicas que atravessam ge-
racdes, o Jardim do Reservatorio
de Campo de Ourique despediu-
-se de um dia dedicado a agua,
aos animais e a comunidade,
comprovando, uma vez mais que
pequenos gestos podem criar
grandes mudangas e que a ma-
gia pode acontecer quando todos
se juntam para construir um futuro
mais consciente e solidario. ®
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Comitiva Ucraniana visita Laboratorio
da EPAL no ambito do Programa TAIEX

O Laboratério da EPAL recebeu,
a 13 de novembro, uma comitiva
ucraniana de 9 técnicos gover-
namentais da Agéncia Estatal de
Recursos Hidricos da Ucrania,
numa visita técnica organizada
a pedido da Comiss&o Europeia
— Directorate-General for Enlar-
gement and Eastern Neighbou-
rhood, no contexto do Programa
TAIEX (Assisténcia Técnica e In-
tercambio de Informacdes).Esta
visita teve como objetivo promo-
ver a partilha de conhecimento,
experiéncias e melhores préticas
no setor, no ambito da monitori-
zacdo da qualidade da &agua, de
acordo com o definido na Diretiva
2008/105/CE, relativa a normas
de qualidade ambiental no domi-
nio da politica da 4gua e na Dire-
tiva 2009/90/CE que estabelece
as especificacbes técnicas para
a andlise e monitorizacdo quimi-
cas do estado da agua. A comi-
tiva da Agéncia Estatal de Recur-
sos Hidricos da Ucrania contou
com a presenca de Responsa-
veis de Departamento da Gestédo
de Recursos Hidricos, Respon-
saveis Regionais pela gestdo de
4 bacias hidrograficas — Mar Ne-
gro e Baixo Danubio, Dnipro, Rio
Niester e Rio Siverskyi Donets - e
Responsaveis dos Laboratérios
de monitorizagdo da qualidade
da &gua destas bacias. A visita
foi acompanhada pelos Respon-

saveis Técnicos e da Qualidade
do Laboratorio da EPAL, pelo di-
retor Rui Neves Carneiro e contou
ainda com a presenca do admi-
nistrador Rui Louren¢o na abertu-
ra do dia.Durante a visita técnica,
0S representantes ucranianos
tiveram oportunidade de conhe-
cer em detalhe as instalagdes do
Laboratério Central da EPAL e
as suas diferentes Areas Técni-
cas — Amostragem, Microbiologia
e Biologia, Quimica Inorganica,
area onde se inclui o controlo
dos Produtos de Tratamento e
Quimica Organica, onde se inclui
a area de Ensaios a Materiais.
Manifestaram genuino interesse
nas metodologias analiticas im-
plementadas no laboratério, nas
tecnologias e equipamentos ins-
talados e colocaram muitas ques-
tdes, demonstrando elevados
conhecimentos técnicos. O dia
foi repleto de partilhas técnicas
muito interessantes para todos,
num espirito de grande coope-
racdo, perspetivando-se futuras
colaboracgbes entre as duas En-
tidades. Esta visita muito presti-
giou a EPAL e o seu Laboratorio,
enquanto referéncia nacional na
gestdo e controlo da qualida-
de da agua, e reafirmou o seu
compromisso com a inovagao,
a transparéncia e a cooperagao
internacional, contribuindo para
um futuro mais sustentavel e se-

guro o abastecimento de agua.A
deslocacédo desta Comitiva Ucra-
niana a Portugal integrou ainda,
numa primeira etapa, uma visita a
Entidade Aguas do Algarve onde

foram visitadas as instalacdes
laboratoriais sitas em Alcantari-
lha e Tavira e duas estagdes de
tratamento de aguas residuais. ®
ANA MARGARIDA JORGE LAB

EPAL integra rede internacional da UNESCO
para a criacao da ECOMED Academy

A EPAL foi formalmente convida-
da pela UNESCO-IHP a integrar o
projeto de criagdo da UNESCO-
-IHP ECOMED Academy, uma ini-
ciativa internacional dedicada ao
desenvolvimento sustentavel dos
sistemas urbanos de 4gua e a ca-
pacitagdo técnica dos paises da
regido MENA/Mediterranica.

O projeto decorre na sequén-
cia da resolucé&o aprovada pelo
Intergovernmental  Hydrological
Programme em junho de 2024
e tem como objetivo constituir
uma rede euro-mediterranica de
Centros de Capacitagdo em Sus-

tentabilidade Urbana, Gestdo de
Recursos Hidricos e Adaptacéo
Climatica, envolvendo governos
metropolitanos,  universidades,
operadores, institutos cientificos,
organismos das Nagdes Unidas e
associacoes internacionais.

A EPAL, através da Academia
das Aguas Livres, integrara o
Strategic Development Council
(SDC), contribuindo para o de-
senho estratégico da Academia
e colaborando com instituicdes
como o Cyprus Institute (Host
Institute), a W-SMART Associa-
tion (Secretariado), a Sapienza

Universita di Roma, a Université
Gustave Eiffel, o University of Ba-
lamand, Ben Gurion University,
ACWUA, o Arab Water Council, o
GWP-MED e a Union for the Medi-
terranean, entre outras.

Na vertente cientifica, e em ar-
ticulagdo com a UNESCO-IHP,
a EPAL convidou a Professora
Doutora Leonor Amaral, docente
da FCT-NOVA e investigadora do
CENSE, para integrar o Academy
Scientific Council (ASC), repre-
sentando Portugal na equipa res-
ponséavel pelo desenvolvimento
dos programas educativos, cien-

tificos e de formagéao profissional
da ECOMED Academy.

A participagdo nesta iniciativa
reforca o compromisso da EPAL
com a cooperacgao internacional,
a inovagéo e a sustentabilida-
de na gestao urbana da agua. ®
AAL
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Halloween no Museu da Agua
“De Gritos! Os classicos malditos no Loreto”

Na noite de 31 de outubro, o
siléncio da Galeria do Loreto foi
interrompido por ecos, sombras
e personagens saidas diretamen-
te dos classicos do cinema de
terror. O espacgo subterraneo foi
transformado num cenério imersi-
vo de arrepiar, com 0 objetivo de
celebrar a noite de Halloween.

A visita imersiva convidou 0s vi-
sitantes a descer ao subsolo € a
atravessar uma sequéncia de am-
bientes inspirados em filmes ico-
nicos como: The Ring, The Nun,
Shining e Nosferatu, entre outras
figuras lendarias do medo. A ex-
periéncia, que combinou teatro,
som e performance, recriou a sen-

sacdo aos participantes de estar
“no meio de um filme de terror”.

Entre os corredores de pedra
e personagens como Freddy
Krueger, Samara Morgan, a Frei-
ra Demoniaca, Jack Torrance ou
Nosferatu, os visitantes foram le-
vados numa viagem onde o medo
e a curiosidade os esperavam em
cada esquina.

Para além de assinalar o Hallo-
ween, a iniciativa procurou valo-
rizar o patriménio subterraneo da
cidade e associar a Galeria do
Loreto a um palco de eventos cul-
turais e criativos, ligando a arte, a
histéria e a emocao.

@ BARBARA BRUNO MDA

Museu da Agua na Conferéncia da Global

Network of Water Museums
(WAMU-NET|UNESCO-IHP)

No inicio do més de novembro,
a 6% Conferéncia internacional da
WAMU-NET|UNESCO-IHP reuniu
representantes dos 5 continentes
e de mais de 20 paises, na cidade
Brasilia, no Brasil.

Subordinada ao tema “Adapta-
¢do as mudancgas climaticas - O
papel dos museus na promogao
de novos usos da agua para futu-
ros resilientes”, esta conferéncia
contou com a apresentacao do
Memorial Internacional da Agua
(MINA), cujo projeto de arquitetu-
ra foi concebido para Brasilia, em
2003, por Oscar Niemeyer.

Os debates deram palco a partilha
de projetos, de culturas, de menta-
lidades e de historias reais, com
vista a encontrar solugGes proativas
no que se refere a adaptagédo das
comunidades as mudancas clima-
ticas, através de transformacdes e
ajustes que podem ser dinamiza-
dos por pessoas, por comunidades
ou por instituicées, numa perspeti-
va que visa limitar os impactos ne-
gativos através das oportunidades
emergentes.

Os museus da agua, provenien-
tes de realidades e regides dis-
tintas, marcaram a sua posi¢céo
privilegiada ao atuar como plata-

formas de educacéo, didlogo, in-
clusdo, perspetiva critica e agao
coletiva, protetores do patrimé-
nio hidraulico, dinamizadores da
educacgdo para a agua e da go-
vernanca participativa, guardioes
do conhecimento indigena e das
tecnologias ancestrais, inspira-
dores de comportamentos inclu-
sivos e promotores dos valores
ambientais, sociais, econémicos
e sustentaveis.

A conferéncia reforcou que qual-
quer processo de adaptagao para
ser eficaz requer tanta inovagéo
técnica e cientifica, como novas
formas de valorizar e governar a
agua, provando que essa eficacia
s6 acontecera quando priorizar-
mos comportamentos e abrirmos
caminho para uma nova cultura
da agua baseada numa educa-
¢ao ativa para o desenvolvimento
sustentavel, que capacite as pes-
soas com conhecimentos, valores
e atitudes que permitam agir de
forma integra e responsavel nas
areas do ambiente, da equidade
social e da justica econdémica.

Para este efeito, todos os museus
da agua funcionam diariamente
como laboratdrios vivos de apren-
dizagem e desenvolvem praticas

inovadoras na transmissdo de
conteudos, na investigacao ativa e
na cidadania participada.

Num Planeta que conta com
mais de 2 mil milhdes de pessoas
Sem acesso seguro a agua pota-
vel e 3,4 mil milhdes de pessoas
sem saneamento, a reflexdo so-
bre a d4gua é uma responsabilida-
de ética e moral.

O Museu da Agua da EPAL,
membro fundador da WAMU-NE-
TIUNESCO-IHP, participou nesta
conferéncia através da presenca
no conselho consultivo de Maria-
na Castro Henriques, e enquanto

moderadora do painel “ldealizar
novos Museus da Agua e espa-
¢os inovadores para educar, exi-
bir e envolver as comunidades
locais”, e com a participagédo on-
line, como oradora, de Margarida
Filipe na mesa redonda dedicada
a nova plataforma digital de re-
cursos pedagdgicos para museus
e escolas - Water Cloud. Foi ain-
da apresentado o poster sobre
o0 “Programa de Formagao para
Professores na &rea da Susten-
tabilidade” na sesséo sobre Edu-
cacédo Sustentavel para a Agua. ®
MARIANA CASTRO HENRIQUES MDA

5

INTERNATIONAL
CONFERENCE
OF WAMU-NET
IN BRASILIA
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sede de saber

Patrimoénio Cultural da Agua
Rios com Historia

Rio Almonda

PEDRO INACIO MDA

Nasce na vertente sudeste da Serra de Aire, a 5 km a noroeste
de Torres Novas, perto de Almonda (Freguesia de Zibreira). No
seu percurso de cerca de 30 quildmetros atravessa os Municipios
de Torres Novas e da Golegd onde desagua na margem direita
do Tejo. O rio com 274 Km? de area de bacia, é atravessado por
mais de duas dezenas de pontes e teve importancia decisiva no
desenvolvimento agricola e industrial do Municipio de Torres
Novas. Prova disso é o facto de ainda existirem ao longo do seu
percurso antigos moinhos movidos pelas suas dguas, embora
grande parte deles ja se encontrem em ruinas. Existe também
em Torres Novas a Central Hidroelétrica do Caldeirdo, na qual se
produzia eletricidade a partir das suas aguas. Atualmente é um

equipamento cultural musealizado.

representa a mais extensa rede

A Nascente do Aimonda

A gruta da nascente do Almonda
desenvolve-se ao longo de mais
de 10 km, constituindo um verda-
deiro santuario da espeleologia
nacional j& que, no seu conjunto,

carsica atualmente conhecida em
Portugal. Compde-se de vérias
ribeiras subterraneas que dao ori-
gem a nascente do rio Almonda.
A gruta foi classificada como Imoé-

vel de Interesse Publico, em 30
de novembro de 1993.

O Almonda e a industrializa-
¢ao de Torres Novas

Para quem visita a fabrica fun-
dacional da Renova, é possivel
conhecer a histéria da empresa
e simultaneamente descobrir a
importancia geoldgica, arqueolo-
gica e natural de um lugar unico,
sentindo mais de perto a nascen-
te do rio Almonda. Este importan-
te rio, que corre no tempo e no es-
pacgo em direcdo a Torres Novas,
marcou a sua cumplicidade no
crescimento e desenvolvimento
industrial desta importante cidade
da regido do Médio Tejo.

A Central do Caldeirao

O nucleo Museoldgico da Central
Hidroelétrica do Caldeirdo ¢é fruto
da recuperacdo, da antiga central
hidroelétrica de Torres Novas, res-
ponsavel pela producéo e distribui-
¢do de energia elétrica em Torres
Novas desde as primeiras déca-
das do século XX. Inaugurado a 1
de maio de 2023, € um importante
equipamento cultural através do
qual o Municipio de Torres Novas
conseguiu aderir a Rede Portugue-
sa de Turismo Industrial.

Paul do Boquilobo e Azinhaga
Apos atravessar a cidade de
Torres Novas e passar junto a
Riachos, o Almonda entra na
Reserva Natural do Paul do Bo-
quilobo, considerada pela UNES-
CO, desde 1981, como Reserva
da Biosfera a primeira, a nivel
nacional, a integrar a respetiva
Rede Mundial. Neste contexto é
reconhecida como uma amostra
representativa de um singular
ecossistema terrestre, que pro-
cura conciliar a conservacéo da
biodiversidade e o desenvolvi-
mento sustentavel.

José Saramago

No seu livro “Pequenas Memo-
rias”, José Saramago faz referén-
cia aorio da sua aldeia, recordan-
do: "Desde tdo distantes épocas
a gente nascida e vivida na minha
aldeia aprendeu a negociar com
0s dois rios que acabam por lhe
configurar o cardcter, o Almonda,
que a seus pés desliza, o Tejo, la
mais adiante, meio oculto por tras
da muralha de choupos, freixos
e salgueiros que lhe vai acom-
panhando o curso, e um e outro,
por boas ou mds razbes, omnipre-
sentes na memdria nas falas das
familias.” ®
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A centendria represa industrial, construida na base do arrife calcéario, onde ressurgem e se precipitam, em
cascata, as aguas da nascente do rio Aimonda. Esta queda de &4gua encontra-se localizada nas traseiras
da fabrica fundacional da Renova, edificada em 1939.

A renovada Central do Caldeirdo é um importante centro de conhecimento de Torres Novas, onde se
podem presenciar novas abordagens e funcionalidades, artisticas e culturais, associadas & memaria his-
térica da cidade e ao valor patrimonial do rio Aimonda.

O Almonda passando junto ao Centro Histérico de Torres Novas permite evidenciar um importante passa-
do industrial, identificado através de varios testemunhos do patriménio construido e a preservar. Do lado
esquerdo, a tarambola, equipamento hidraulico para elevar a 4gua do rio. Do lado direito, a antiga Central
Hidroelétrica do Caldeirdo

Antes de desaguar no rio Tejo, o Aimonda passa na Azinhaga, terra natal do escritor José Saramago
(1922-2010), Nobel da Literatura, em 1998. Nesta aldeia, junto ao rio, restam algumas das antigas cons-
trucdes e embarcagdes de pescadores avieiros.
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EPAL tem nova Conta
da Agua com Pegada 0%

DCM e DCMEA

A EPAL fez um refresh a Conta da
Agua dos seus Clientes, que con-
templa, agora, uma nova imagem
visual e mais informagdo detalha-
da. Tudo, para tornar a vida mais
facill

Mais claro e intuitivo, o mode-
lo atualizado esta, agora, mais
completo, mas esta também mais
simples, porque queremos levar
até si toda a informagédo de que
necessita, de forma descompli-
cada.

O novo layout inclui a descri-
cdo de todos os montantes em
débito e se os mesmos estao in-
cluidos na divida a pagar, apre-
sentando-os de forma discrimi-
nada, recorrendo, igualmente,
a mesma regra no caso de
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valores em crédito, o WG oo om
ue facilita bastante a oy omare
a Sabe que um gesto veron NN

leitura.

Ao mesmo tem-
po, apresenta uma
melhor organiza-
¢do da informa-
¢&o, ajudando-o
a localizar, pron-
tamente, o valor a
pagar, o prazo de
pagamento € o de-
talhe das rabricas que
compdem o tarifario.

Adicionalmente, pode con-
sultar, no campo de mensagens, infor-
macéo especifica sobre a EPAL e sobre
as atividades complementares do setor,
associadas ao saneamento e residuos.

Com a nova Conta da Agua que-
remos proporcionar uma melhor
experiéncia ao Cliente, bem
como responder as exigén-
cias do regulador ERSAR,
exibindo informagdo mais le-
givel, fluida e colorida. Sim,
colorida, porque as cores fa-
zem parte da vida e ajudam a
selecionar o que é mais rele-
vante.

Para mais informagdes con-
sulte o nosso folheto explicativo ou fale
connosco através da linha 21 322 11 11
(custo de uma chamada para a rede fixa
nacional).

E porque o compromisso com a sus-
tentabilidade faz parte do nosso ADN,
queremos que saiba que estamos a
compensar o carbono da impresséo
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simples como adotar a

fatura por e-mail, como
ja é feito por metade dos
Lisboetas, representa
uma redugdo nas suas e distribuicdo das
emissoes de cerca de meio faturas que ainda
quilo de carbono por ano,
equivalente a percorrer
cerca de 5 km numa
viatura?

Sabia que,
quando reduz o
consumo, também
diminui os custos
de saneamento
e de recolha de
residuos?
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emitimos em papel,
reduzindo a pegada
de carbono em prol
do Planeta. Sim, a sua
Conta da Agua é, tam-
bém agora, Carbono
Zero.
Mas, apesar de serem boas noticias,

continuamos a apelar aos Clientes que
facam a adesdo a conta da agua por

e-mail, a opgdo mais susten-

tavel.

Mais informamos que

se aderir ao servi-
¢co waterbeep, da

EPAL, terd mais um

fiel aliado no com-

bate ao desperdi-
cio. Adote a fatura
por e-mail e reduza a
sua pegada de carbo-
no hidrica pois uma folha
de papel consome, também,

10 litros de agua na sua producéo.

Cada gota conta, e cada cliente tem
um papel essencial na preservagao dos
Nnossos recursos hidricos.

Consulte o folheto explicativo e saiba
mais sobre a sua Conta da Agua Carbo-
no Zero e sobre o Plano de Acéo Clima-
tica da EPAL em www.epal.pt ®

TRANSPARENTE
COMO A AGUA

CHEGOU A NOVA FATURA DA EPAL

+ elara
+ simples
+ amiga do ambiente

Mais do que nimeros,
& umn convite & poupanca
o 80 US0 responsivel

dndgus

TRANSPARENTE
COMO A AGUA

A EPAL TEM UMA NOVA FATURA

Sabia que, guando
reduz o consumo
de &gua, também
diminul os custos
de saneamento

& de recolha

de residuos?
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AdVT investe 8 milhoes em
empreitadas estruturantes de agua
e saneamento no concelho de Portel

ANA CONDE e PEDRO CLERIGO ENG .

x gt

Reservatorio de Portel =7

5

A Aguas do Vale do Tejo (AdVT)
esta a concluir um investimento
de cerca de 8 milhdes de euros
no concelho de Portel, destinado
a modernizacéo dos sistemas de
abastecimento de agua e de sa-
neamento de aguas residuais no
Alentejo Central.

As intervengdes incidiram em
dois projetos estruturantes: “Sa-
neamento de Aguas Residuais no
Concelho de Portel”, com um in-
vestimento de 4,4 milhdes de eu-
ros, e “Ampliacédo e Reabilitagdo
do Sistema de Abastecimento de
Agua do Concelho de Portel”, com
um investimento de 3,1 milhdes
de euros. Estes projetos visaram
dar resposta a fragilidades histori-
cas das redes existentes, tanto no
abastecimento de agua — onde
se verificavam perdas elevadas,
reservatorios degradados e equi-
pamentos obsoletos — como no
saneamento, caracterizado por
caréncias estruturais, auséncia
de tratamento em alta e descar-
gas diretas em linhas de agua.

Com a sua concretizagéo, a AdVT
reforca a fiabilidade e a eficiéncia
dos sistermas, garante maior sus-
tentabilidade econdmica e assegu-
ra o cumprimento das obrigacdes
ambientais e legais, contribuindo
de forma decisiva para a melhoria
da qualidade de vida das popula-
¢Bes do concelho de Portel.

Eixo 1: Modernizacéao do Siste-
ma de Abastecimento de Agua

O sistema de abastecimento
de agua no concelho de Portel
apresenta diversas fragilidades e
problemas estruturais que funda-
mentam a necessidade urgente
de intervencao prioritaria. Os re-
servatorios existentes revelam-se
insuficientes em termos de capa-
cidade, ndo conseguindo asse-
gurar um abastecimento continuo
e eficiente, particularmente du-
rante periodos de maior consu-
mo. Esta limitagcdo compromete
a fiabilidade do sistema e eleva
significativamente o risco de inter-
rupgdes no fornecimento de dgua
as populacoes.

Grande parte das infraestrutu-
ras, nomeadamente condutas e
estacdes elevatdrias, encontram-
-se desatualizadas e inadequa-
das face as atuais exigéncias de
abastecimento. Esta obsolescén-
cia resulta em roturas frequentes
e perdas significativas de agua
na rede, 0 que, consequentemen-
te, aumenta os custos operacio-
nais e reduz a eficiéncia global
do sistema. A rede de distribui-
cdo apresenta elevadas perdas
de agua devido a roturas e fugas
nas condutas, 0 que compromete
a eficiéncia do sistema e traduz-
-se num desperdicio substancial
de recursos hidricos, afetando

negativamente a sustentabilidade
do abastecimento a médio e lon-
go prazo.

O sistema atual demonstra parti-
cular vulnerabilidade durante pe-
riodos de escassez hidrica, nédo
conseguindo garantir um abaste-
cimento adequado as populacdes
servidas. Esta situacdo é agra-
vada pela auséncia de sistemas
redundantes e pela insuficiente
capacidade de armazenamento.

Embora as captagdes das Tai-
pas/Taipinhas constituam fontes
importantes para o abastecimen-
to, a dependéncia excessiva des-
tas durante os meses de maior
consumo pode comprometer a
sustentabilidade do sistema, evi-
denciando a necessidade criti-
ca de reforgo das captacdes de
Monte do Trigo e Santana (Balsa),
especialmente durante o periodo
estival.

A auséncia de sistemas de mo-
nitorizacdo adequados constitui
uma limitacdo significativa a ca-
pacidade de gestao proativa do
sistema. Esta caréncia impede
um controlo operacional eficien-
te, aumenta substancialmente os
custos de exploracdo e dificulta
a implementagcdo de respostas
répidas e eficazes perante even-
tuais anomalias.

Adicionalmente, o sistema atual
caracteriza-se por uma eleva-

da ineficiéncia energética, com
um consumo excessivo de ener-
gia elétrica devido a utilizagédo
de equipamentos obsoletos e a
necessidade constante de ele-
vacdo. Esta situacdo traduz-se
em custos operacionais eleva-
dos e num impacto ambiental
significativo. A modernizacao do
sistema, mediante a adocé&o de
equipamentos energeticamente
eficientes, afigura-se crucial para
reduzir o consumo energético, di-
minuir 0s custos operacionais do
sistema de abastecimento.

Estas fragilidades e problemas
estruturais evidenciaram, de for-
ma inequivoca, a necessidade
urgente de modernizagédo e ex-
pansédo das infraestruturas de
abastecimento de agua no con-
celho de Portel.

Enquadramento geral a mon-
tante da execucado do investi-
mento...

O sistema de abastecimento de
agua do concelho de Portel apre-
sentava ha muito tempo diversas
fragilidades que justificavam a
urgéncia da intervencédo. Entre os
principais problemas destacam-
-se a insuficiente capacidade de
armazenamento, a elevada taxa
de perdas de agua na rede, a de-
gradacado dos reservatorios exis-
tentes e a utilizagdo de equipa-
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mentos obsoletos. Esta situacdo
tem vindo a comprometer a fiabi-
lidade do servico, sobretudo em
periodos de maior consumo, e a
aumentar os custos operacionais
devido a ineficiéncia energética e
a auséncia de sistemas de con-
trolo e monitorizacdo adequados.

Durante os meses de veréo, a
pressdo sobre o sistema é parti-
cularmente evidente. A elevada
dependéncia das captagbes das
Taipas e Taipinhas — responsa-
veis por fornecer entre 30 a 40%
da &agua necesséaria — torna o
abastecimento vulneravel e ex-
posto a riscos de escassez. As
captagdes de Monte do Trigo e
Santana (Balsa) sdo fundamen-
tais para reforcar o sistema, mas
exigem modernizacdo para ga-
rantir fiabilidade. A inexisténcia
de redundancia e a limitada ca-
pacidade de resposta agravavam
0 problema, tornando a moderni-
zagdo uma prioridade absoluta.

Neste contexto, a Aguas do
Vale do Tejo definiu um plano de
intervencdo robusto que incidiu
em varias frentes: reabilitacdo de
captacgdes, construcdo e amplia-
¢ao de reservatorios, substituicao
de condutas, instalagdo de novas
estacdes elevatdrias e introdugcéo
de sistemas de controlo e auto-
macédo adequados. O investimen-
to traduz-se num sistema mais
eficiente, fiavel, com menores
perdas e significativamente mais
sustentavel.

Enquadramento técnico do
sistema e solugdes estudadas

O sistema de abastecimento de
Portel € maioritariamente alimen-
tado pela ETA do Alvito, infraes-
trutura da AgdA — Aguas Publi-
cas do Alentejo. Desde 2014, a
conduta existente estda dedicada
exclusivamente ao abastecimento
do concelho, através da estagéo
elevatéria e conduta que termi-

nam no reservatério do Reguen-
guinho. A partir deste ponto, o
sistema distribui 4gua as varias
localidades, incluindo Oriola, Sao
Bartolomeu do Outeiro, Santana,
Portel, Monte do Trigo, Amieira,
Algueva e Vera Cruz.

Durante o trajeto, destacam-se
pontos de entrega com caudali-
metros, derivagdes com boosters
e ramificacdes para reservatoérios
municipais. O reservatério de Por-
tel assume um papel central na
distribuicdo, abastecendo gravi-
ticamente varias freguesias, en-
quanto as captacdes das Taipas/
Taipinhas e as da Balsa (Santana)
asseguram reforcos sazonais cri-
ticos.

O sistema de abastecimento de
agua do concelho, antes da imple-
mentacdo da presente operacao,
encontra-se esquematizado na Fi-
gura 1, que ilustra as ligacdes entre
0s principais elementos — ETA do
Alvito, condutas elevatérias, reser-
vatérios e captagdes — evidencian-
do a complexidade e interdepen-
déncia da rede existente.

Com base num estudo prévio
elaborado em janeiro de 2018,
foram analisadas quatro solugdes
técnicas pararesolver as deficién-
cias estruturais e operacionais do
sistema. Apds uma analise técni-
ca e econdmica comparativa, a
Solugéo B foi considerada a mais
vantajosa, destacando-se pelo
equilibrio entre investimento e be-
neficios, nomeadamente:

e Reducdo estimada de 25%
nos custos energéticos;

e Otimizagdo da operagdo da
ETA do Alvito com um regime de
funcionamento simplificado;

e Aumento da capacidade de
reserva, reforcando a seguranga
do abastecimento.

e A configuragdo proposta para
0 subsistema de Abastecimento
de Agua (AA) de Portel é apre-
sentada na Figura 2.

EE S&o Bartolomeu

Eixo 2: Requalificacdo dos
Subsistemas de Saneamento de
Aguas Residuais

O presente investimento visa
dar uma resposta estruturada a
auséncia de solucbes adequadas
para o tratamento de aguas resi-
duais nas localidades de Monte
do Trigo, Santana, Vera Cruz e
S&o Bartolomeu do Outeiro, do
concelho de Portel.

O investimento proposto permitira
a modernizacdo e expansdo das
infraestruturas de saneamento de
aguas residuais nos subsistemas
atras indicados. A interveng&o re-
vela-se imperativa para corrigir de-
ficiéncias estruturais e funcionais
criticas, nomeadamente: a ausén-
cia de EstagBes de Tratamento de
Aguas Residuais (ETAR) em alta,
a dependéncia de fossas sépticas
obsoletas e a existéncia de des-
cargas inadequadas em linhas de
agua. Estas situagdes comprome-
tem significativamente a qualidade
ambiental e 0 bem-estar das popu-
lacdes servidas, resultando no in-
cumprimento sistematico dos valo-
res-limite de emissé&o estabelecidos
pelo Decreto-Lei n.° 236/98 e pelo
Decreto-Lei n.° 1562/97.

O investimento incorpora so-
lugdes tecnoldgicas avangadas
que promovem a adaptacédo as
exigéncias ambientais e climati-
cas atuais, privilegiando a eficién-
Cia energética e a sustentabilida-
de econdmica do setor.

A investimento constitui assim um
elemento fundamental para a con-
cretizagdo de um servico publico
moderno, eficiente e resiliente, as-
segurando uma gestdo integrada
e responsavel do ciclo urbano da
agua, em conformidade com os
objetivos nacionais e comunitarios.

Os beneficios da intervencéo
estendem-se a multiplas dimen-
sGes: melhoria significativa do
servico publico de saneamento
para as populagdes locais, re-
ducdo substancial dos impac-
tos ambientais nas sub-bacias
hidrogréaficas do Guadiana e do
Sado, e implementagéo de solu-
¢cdes energeticamente eficientes
que contribuem para as metas de
transicao energética. Este conjun-
to de resultados reforca o papel
da operacdo como catalisador
de um desenvolvimento regional
equilibrado e ambientalmente
sustentavel.
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Figura 1. Sistema Atual de Abastecimento a Portel

(Fonte: PIRR19 - Plano de interveng&o para a reducéo de roturas da AdVT)

Figura 2. Sistema proposto de Abastecimento a Portel
(Fonte projeto de execug&o)
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(fonte: Projeto de execugéo)

Figura 3. Subsistema de saneamento de Monte do Trigo — infraestruturas
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Figura 5. Subsistema de saneamento de Santana — infraestruturas

(fonte: Projeto de execugao)

O investimento total proposto
ascende a 4,4 M€, distribuido por
trés empreitadas fundamentais:

e (Concecao/construcdo das
ETAR

e Execucédo dos sistemas eleva-
torios

® Execucao dos emissarios

Enquadramento geral a mon-
tante da execucédo do investi-
mento...

Atualmente, nenhum destes
subsistemas disp8e de estagdes
de tratamento em alta. A gestao
dos efluentes é assegurada, na
sua maioria, por fossas sépticas
antiquadas ou por descargas di-
retas em linhas de agua, compro-
metendo a qualidade das mas-
sas hidricas dos rios Guadiana

EE Sao Bartolomeu

e Sado. Estas situagdes resultam
num incumprimento sistematico
dos valores-limite de emisséo
definidos pelos Decretos-Leis n.°
236/98 e n.° 152/97, sobretudo
nos parametros CBO5, CQO, SST
e Oleos e gorduras.

A intervengdo incorpora so-
lucBes tecnoldgicas eficientes,
com enfoque na sustentabilidade
energética e na reducédo da pe-
gada ecoldgica, assegurando a
operagéo eficiente e resiliente do
ciclo urbano da dgua no concelho
de Portel.

Caracterizacdo dos subsiste-
mas e intervencoes previstas

Subsistema de Monte do Trigo
O projeto para Monte do Trigo
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Figura 6. Subsistema de saneamento de Vera Cruz —
(fonte: Projeto de execugao)

inclui a construgcao de dois emis-
sérios graviticos, duas estagdes
elevatorias (Monte do Trigo | e 1)
e respetivas condutas elevatdrias,
assegurando o transporte dos
efluentes até a futura ETAR. Atual-
mente, os efluentes sdo tratados
em duas fossas sépticas, locali-
zadas nas zonas noroeste e su-
doeste da povoagado, € ocorrem
ainda duas descargas diretas —
a sul (junto a EN18) e a este da
povoacgdo, sendo esta Ultima res-
ponséavel por aproximadamente
40% do volume total de efluente.

A solucéo técnica em fase final
de execugéo representa uma evo-
lucéo substancial face a proposta
inicial da extinta Aguas do Centro
Alentejo, S.A. (AdCA), que previa
apenas uma estacdo elevatoria. A
nova configuragdo permitira um
encaminhamento mais eficiente e
fiavel dos efluentes para a ETAR
projetada.

As infraestruturas previstas es-
tao ilustradas na Figura 3.

Subsistema de Sao Bartolo-
meu do Outeiro

Neste aglomerado, os efluentes
séo atualmente recolhidos por
duas fossas sépticas: uma locali-
zada a oeste (que trata cerca de
60% dos efluentes) e outra junto
a uma estrutura incompleta da
ETAR, resultante de uma interven-
¢do municipal anterior. O projeto

infraestruturas

atual prevé a construgdo de um
emissario gravitico, de uma es-
tacdo elevatéria e da respetiva
conduta elevatéria, garantindo a
condugdo dos efluentes a futura
ETAR de S&ao Bartolomeu do Ou-
teiro e possibilitando a desativa-
¢ao das fossas existentes.

As infraestruturas projetadas es-
t&o representadas na Figura 4.

Subsistema de Santana

O subsistema de Santana con-
templa a construc&o de dois emis-
sarios graviticos, responsaveis
por encaminhar os efluentes pro-
duzidos nas duas bacias de dre-
nagem até a nova ETAR, a loca-
lizar-se a noroeste da povoagéo,
nas proximidades do Barranco do
Monte da Vinha. Atualmente, os
efluentes sédo descarregados sem
qualquer tipo de tratamento di-
retamente no meio hidrico, situa-
¢ao que sera totalmente corrigida
com a nova infraestrutura.

A configuracdo das novas in-
fraestruturas encontra-se ilustra-
da na Figura 5.

Subsistema de Vera Cruz

Em Vera Cruz, cerca de 20%
dos efluentes da bacia sul séo
atualmente encaminhados para
uma fossa séptica, enquanto os
restantes, provenientes da ba-
cia norte, sdo descarregados
diretamente numa linha de agua
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ETAR Vera Cruz

afluente a Ribeira da Cénarda. A
intervencdo prevé a construgdo
de uma nova estacéo elevatoria
e da respetiva conduta elevatéria,
permitindo desativar os sistemas
existentes e conduzir os efluentes
a futura ETAR, eliminando assim
fontes de poluigao direta.

As solugbes projetadas estédo
apresentadas na Figura 6.

Concluimos...

Os investimentos que a Aguas
do Vale do Tejo esta a concluir
no concelho de Portel, nas areas
do abastecimento de agua e do
saneamento de aguas residuais,
constituem uma intervencéo es-
tratégica de modernizagéao e re-
forgo das infraestruturas do ciclo
urbano da agua, com impactos
estruturantes na sustentabilida-
de ambiental e na qualidade de
vida das populagdes.

No dominio do abastecimen-
to de agua, a requalificagéo e
ampliagdo dos subsistemas de
Monte do Trigo, Vera Cruz e Sdo
Bartolomeu do Outeiro permitira
reforcar a fiabilidade do sistema,
melhorar a qualidade da agua
fornecida e garantir a adaptagéao

as exigéncias impostas pelas
altera¢des climaticas. Em para-
lelo, o investimento na constru-
¢do de novas Estacbes de Tra-
tamento de Aguas Residuais e
infraestruturas associadas nes-

tes mesmos aglomerados, bem
como em Santana, asseguraré a
adequada recolha, transporte e
tratamento das aguas residuais,
eliminando fontes de poluicédo
difusa e protegendo os recursos
hidricos bacias dos rios Guadia-
na e Sado.

Estes investimentos afirmam o
compromisso da AdVT com uma
gestéo eficiente, moderna e am-
bientalmente responséavel dos
sistemas em alta, promovendo
o alinhamento com as metas na-
cionais e europeias em matéria
de qualidade ambiental, saude
publica e resiliéncia das infraes-
truturas. Através desta interven-
¢é&o integrada, a AdVT contribui
ativamente para a valorizacdo
ambiental e territorial de uma re-
gido marcadamente rural, redu-
zindo desigualdades no acesso
a servicos essenciais e promo-
vendo um desenvolvimento mais
equilibrado e sustentavel. ®

ETAR Monte do Trigo
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INVESTIMENTO MODERNIZA SISTEMA
DE ABASTECIMENTO DE AGUA A PORTEL.
MAIS QUANTIDADE E MELHOR QUALIDADE

FAZEMOS O MELHOR
POR S! E PELA SUA AGUA
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SUGESTAO
DE LEITURA

Escrito por Célia Alves, licenciada em Engenharia do Ambiente pela Uni-
versidade de Aveiro, mestre em Tecnologia do Ambiente e doutorada em
Ciéncias Aplicadas ao Ambiente, o livro Tratamento de Aguas de Abasteci-
mento alcancou a 3? edi¢éo, reforgando-se como uma referéncia na érea de

tratamento de 4gua.

Aleitura atenta das suas 382 paginas permite-nos conhecer (ou relembrar)
todo o processo de tratamento de dgua, desde a origem até a obtencéo de
agua potével. As diferentes etapas de tratamento, tais como a coagulagéo-
-floculac@o, sedimentacéo, filtracao, desinfegéo, amaciamento por preci-
pitacdo e estabilizacdo ou a adsorcdo e permuta idnica, séo descritas de

forma detalhada e eloguente.

Sendo lido do principio ao fim, ou utilizado como obra de consulta, constitui

um documento de utilidade inquestionavel.
Segundo a prépria autora:

“Os temas versados neste livro so 0s correntes nos programas das disci-
plinas de tratamento de dguas de abastecimento em cursos de Engenharia

do Ambiente, Civil. Hidraulica e Sanitaria.

(...) Procura-se igualmente abrir perspetivas para a execugdo de estudos
preliminares conducentes a elaboracdo de projetos de Estagdes de Trata-
mento de Agua e dotar os leitores de capacidade de intervengéo na explora-

¢do e manutengdo destas dltimas.

(...) A incluséo de exercicios resolvidos visa contribuir para um melhor
entendimento das matérias e alargar o 4mbito dos conhecimentos dos

alunos.”
Boa leitura! @ camamacussio vo

INVESTIMENTO MODERNIZA SISTEMA
DE SANEAMENTO DE PORTEL.
MAIS EFICIENTE E MAIS SUSTENTAVEL

w
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CineEco Seia: filmes que sopram
o vento da mudanca e inspiram
para a preservacao do Planeta

CARLA MARQUES DCMEA

Entre os dias 10 e 18 de outubro
de 2025, Seia voltou a ser palco
do CineEco -Festival Internacional
de Cinema Ambiental da Serra da
Estrela, que celebrou a sua 31?2
edicdo. Organizado pela Camara
Municipal de Seia desde 1995, o
festival reuniu mais de 80 filmes
oriundos de 31 paises, cuidadosa-
mente selecionados pelos progra-
madores Claudia Marques Santos,
Daniel Oliveira e Tiago Alves.

Sob o mote “Somos o espirito da
montanha. O vento que assobia
por entre as arvores”, o festival
manteve o foco na tematica am-
biental, promovendo o debate em
torno da crise climatica. As obras
em competicdo abordaram ques-
tdes cruciais como a transicédo
energética, a preservacgéo da bio-
diversidade, os impactos sociais
da degradacdo ambiental e os
novos paradigmas de sustentabi-
lidade, tanto em contextos urba-
Nnos como rurais.

A EPAL e a Aguas do Vale do
Tejo renovaram o seu apoio a
esta iniciativa unica em Portugal,
ndo so por ser o Unico festival de
cinema em Portugal inteiramente
dedicado as questdes ambientais
como também por projetar inter-
nacionalmente um municipio do
interior, onde a Aguas do Vale do
Tejo tem um papel relevante na
vida da comunidade.

Nesta edicéo, a equipa de Edu-
cacao Ambiental teve a honra de
integrar o juri do Prémio Valor da
Agua. As juradas Carla Alcobia
e Vania Pato analisaram os 12
filmes concorrentes, atribuindo
uma men¢do honrosa ao docu-
mentario “Headland”, cuja narra-
tiva evocou fronteiras, permanén-
cia e transformacéo, lembrando
que a agua molda n&do apenas a
paisagem, mas também o cora-
¢ao humano.

A &gua tem um valor enorme,
imensuravel para a Vida. Tanto
pode ser simbolo de equilibrio, de
memaria, de ligagc&do entre povos
e geragbes como do pulsar da
vida da Natureza.

A agua é o elo quase invisivel

que nos une, é a alma do Planeta.

Inspiradas por essa visdo, as
juradas atribuiram o Prémio Valor
da Agua ao documentario brasi-
leiro “Sukande Kasaka”, uma obra
que nos convida a refletir profun-
damente sobre a nossa relagéo
com este recurso essencial e so-
bre o impacto das nossas acdes
no mundo que partilhamos.

Carla Alcobia também integrou,
juntamente com Ana Margarida
Silva, Matilde Santos, Pedro Fer-
nandes Duarte e Rita Nunes, o juri
da Competicdo Internacional de
Longas-metragens e do Prémio
de Antropologia Ambiental.

Esta equipa procurou, com equi-
librio e respeito pela diversidade
de estilos e abordagens, encontrar
a obra que melhor representasse
o espirito do CineEco. As muitas
trocas de perspetivas, emocdes
e discussdes enriqguecedoras le-
varam a escolha do grande ven-
cedor: “The Town That Droves
Away”, um documentario que se
destacou pela forca da sua narra-
tiva, pela exceléncia da banda so-
nora e pela profundidade com que
aborda temas como comunidade,
memodria e resiliéncia.

O filme emociona pela delicadeza
com que retrata uma comunidade
ameagcada pela destruicao ambien-
tal e cultural e que escolhe resistir
com unido e esperanca. E um filme
que fala de perda e de renascimen-
to, lembrando-nos que proteger a
Terra €, acima de tudo, proteger a
nossa prépria esséncia.

Na categoria de Antropologia Am-
biental, o documentario “Katwe” foi
0 premiado. Com uma linguagem
cinematografica sensivel e genui-
na, a obra impressiona pela beleza
visual e pela honestidade com que
retrata a relagéo entre o ser humano
e 0 meio ambiente.

E um testemunho poderoso so-
bre como as comunidades locais
preservam saberes, préaticas e
modos de vida que sdo, ao mes-
mo tempo, resisténcia e esperan-
¢a num mundo em mudanca.

O juri atribuiu ainda uma men-
¢do honrosa a “Black Snow”, um

documentério que da voz a terra
ferida pela exploragdo mineira.
Narrado por uma mulher ativista,
o filme revela os rastos silencio-
sos da destruicdo ambiental e
convoca a luta por justica e reno-
vacdo. A sua narrativa ndo ape-

Sukande Kasaka

Filmado no coracgéo do terri-
torio indigena Kisédjé, no nor-
te do Mato Grosso, este do-
cumentario, dos realizadores
Kamikia Kisedje e Fred Rahal,
denuncia o impacto devas-
tador da desflorestagdo, da
agricultura intensiva e dos
pesticidas nas comunidades
indigenas brasileiras.

Um dos protagonistas, o
realizador Kamikia Kisedje
e membro do povo Kisédjé,
testemunha a degradacgéo da
sua terra ancestral e as con-
sequéncias silenciosas da ex-
pansdo das monoculturas de
soja e da pulverizagdo aérea
de pesticidas que tém conta-
minado os rios, as florestas e
também os humanos.

Sukande Kaséka é mais do
que uma dendncia ambien-
tal, € um grito pela sobrevi-
véncia cultural e espiritual de
um povo que vé a sua terra
adoecer e que nos mostra a
resisténcia e a resiliéncia dos
Kisédjé.

nas denuncia, mas também inspi-
ra, mostrando que a persisténcia
de uma voz marginalizada pode
transformar consciéncias e impul-
sionar mudancgas profundas.

Este festival consolida a afirma-
¢éo de Seia como um municipio
ligado a cultura ambiental e ao
cinema, envolvendo escolas e a
comunidade em geral.

Para além das exibi¢es cine-
matograficas, o CineEco ofereceu
um programa paralelo diversifica-
do e enriquecedor. Conferéncias,
oficinas, concertos e exposicdes
marcaram o ritmo dos dias de
festival, promovendo o encontro
entre arte, ciéncia e comunidade.

O programa social levou os
participantes a explorar espacos
Unicos da regido, proporcionando
experiéncias memoraveis como a
caminhada pelo Planalto Superior
da Serra da Estrela, o percurso
pela rota da industria de lanifi-
cios de Loriga, a visita ao Centro
Interpretativo da Ovelha da Serra
da Estrela e o trilho da Canica e
Souto da Lapa. Cada atividade foi
uma oportunidade de conhecer
mais profundamente o patriménio
natural e cultural da Serra, refor-
cando o elo entre o cinema e o
territério que o inspira.

Ao longo do festival, foram exi-
bidos dezenas de filmes que
cruzaram culturas, geografias
e realidades distintas, mas que
convergem num mesmo proposi-
to - despertar consciéncias e ins-
pirar a preservacdo do nosso lar
comum: o Planeta Terra.

A EPAL e a Aguas do Vale do
Tejo manifestam o seu profundo
agradecimento ao Municipio de
Seia pela organizagdo exemplar
desta iniciativa inspiradora, es-
tendendo esse reconhecimento
a todos os realizadores e equipas
que trouxeram as suas historias
ao grande ecra, e a dedicada
equipa do CineEco, que recebeu
a equipa de Educacdo Ambien-
tal com o verdadeiro espirito da
montanha, marcado pela gene-
rosidade e uma hospitalidade ini-
gualaveis.®
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Isitas Interpares:

proximar Pessoas,

linhar Praticas,
Fortalecer Equipas

DOS

Na Direcdo de Operagbes de
Saneamento (DOS) EPAL/AdVT,
acreditamos que o conhecimento
técnico se valoriza quando € vivi-
do em conjunto e partilhado com
propdsito. Pelo segundo ano con-
secutivo, damos continuidade a
iniciativa “Visitas Interpares”, um
projeto que promove a aproxima-
¢éo entre colegas com funcdes
semelhantes, reforcando a coe-
sdo das equipas e combatendo
0 isolamento que muitas vezes
se sente nas zonas operacionais
mais distantes.

A dinamica é simples e eficaz:
s&o sorteados pares de Técnicos
que, em dois momentos distin-
tos do ano, trocam experiéncias
diretamente no terreno. Num dia
de outubro ou novembro, um dos
elementos do par recebe o cole-
ga nas suas instalagées; noutro
dia, em abril ou maio, os papéis
invertem-se, e o anfitrido torna-
-se visitante. No ano seguinte, os
pares sdo novamente sorteados,
garantindo a continuidade da par-
tilha e o alargamento da rede de
colaboracéo.

Estas visitas criam oportunida-
des Unicas para conhecer dife-
rentes realidades operacionais,
trocar ideias, resolver problemas
Comuns e aproximar equipas que,
apesar de geograficamente dis-
tantes, enfrentam desafios pareci-
dos. Ao permitir o contacto direto
com os Operadores locais e com
as infraestruturas de cada regiéo,
a iniciativa promove nao so6 o ali-
nhamento técnico, mas também
o fortalecimento dos lagos huma-
nos e profissionais entre colegas.

Todos os envolvidos tém mani-
festado o seu agrado e realgado
0s muitos beneficios destes dias
de partilha. Para equipas que tra-
balham frequentemente de forma
remota, o simples facto de passa-
rem dois dias por ano em contac-

to direto com colegas de outras
regides revela-se profundamente
enriquecedor. Ha um sentimento
de empatia que emerge natural-
mente — e que precisa de ser ali-
mentado, especialmente nos tem-
pos que correm, marcados pelo
advento da inteligéncia artificial e
pela crescente digitalizacdo das
relagdes profissionais.

Na equipa DOS, partilhamos,
aprendemos juntos e evoluimos
juntos, como equipa. Para que
iSsO aconteca, é necessario abrir
as instalagcbes aos colegas, par-
tilhar dificuldades, duvidas e até
erros cometidos. Este é um exer-
cicio de humildade e abertura,
que constitui terreno fértil para
a aprendizagem conjunta, a dis-
cussdo de ideias e a evolucdo
coletiva. Ja diz o sé&bio provérbio
africano: “Se queres ir rapido, vai
sozinho. Se queres ir longe, vai
acompanhado”.

Cada visita € uma oportunida-
de para conhecer de perto os
desafios das diferentes equipas,
trocar ideias e descobrir novas
formas de melhorar. Estes encon-
tros promovem a proximidade e
a colaboracéo, criando pontes e
fortalecendo o espirito de equipa
dentro da DOS.

Mais do que uma acgéao técni-
ca, as Visitas Interpares sdo um
investimento na saude organiza-
cional, contribuindo para a dimi-
nuicdo dos riscos psicossociais,
o reforgo do sentimento de per-
tenca e a valorizagao do trabalho
colaborativo.

Todos os Trabalhadores da DOS
partilham um profundo sentido de
Miss&o, movidos por um espirito
de grande esforco na protegéo
do Ambiente, das Comunidades
Locais e da Saude Publica. Criar
as condicdes para que estes pro-
fissionais possam desenvolver o
seu trabalho com qualidade, se-

guranca e motivacdo € uma res-
ponsabilidade que deve ser as-
sumida com seriedade por toda a
Empresa. Nos tempos de mudan-
¢a que atravessamos, € essencial
preservar e alimentar o contacto
humano, a empatia e o reconheci-
mento mutuo — valores que estas
visitas ajudam a fortalecer, ano
apoés ano.

Alguns depoimentos dos Co-
legas que participaram nas Visi-
tas Interpares:
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Ana Pimenta:

“A visita comecou na ETAR Bar-
bacena que tem a particularidade
de possuir 6rgaos subterraneos,
o que |lhe confere caracteristicas
muito especificas. Falamos so-
bre os constrangimentos da ins-
talacdo e as preocupacgdes da
Carmen Lobinho relativamente a
infraestrutura. Em seguida, visita-
mos a ETAR Arronches, de leitos
percoladores, também ela com
as suas particularidades. Foram
apresentados os desafios e as
caracteristicas proprias deste tipo
de instalagdo. Para mim, foi uma
visita muito interessante, pois ain-
da néo tinha tido oportunidade de
conhecer uma ETAR de leitos per-
coladores. Da parte da tarde, visi-
tdmos a ETAR Borba, uma insta-
lacdo de lamas ativadas de maior
dimensao, e terminamos na ETAR
Rio de Moinhos, cujo tratamento é
de lagunagem seguido de lagoas
de macrdfitas. Esta instalagcéo
tem a particularidade de rece-
ber muitas afluéncias indevidas
de origem industrial (queijarias),
situacdo que também encontro
numa instalagdo do meu Centro
Operacional. A experiéncia reve-
lou-se um importante momento de
partilha e descoberta técnica, foi
muito enriquecedora, permitindo
trocar experiéncias que certa-
mente serdo uma mais-valia para
ambas as equipas. Ficamos a
perceber que, embora cada zona
tenha as suas especificidades,
enfrentamos desafios semelhan-
tes. E isso ajuda-nos a encontrar
solugbes conjuntas e a crescer
como equipa.”

Carmen Lobinho
“A visita da colega foi extrema-
mente enriquecedora, porque
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me proporcionou a oportunida-
de de trocar experiéncias, ouvir
sugestdes e fez-me refletir sobre
melhoria continua. Estas visitas,
além da importancia que tém na
partilha de conhecimentos entre
pares, sdo também importantes
socialmente, pois contribuem
para o fortalecimento de lagos
profissionais e desenvolvimento
de empatia.”

Carla Miranda:

“Foi um dia bastante enrique-
cedor, com inUmeras trocas de
experiéncias e resolugéo de pro-
blemas pendentes. Apesar da
equipa dos LCOI reunir sema-
nalmente por Teams, o contato
presencial ¢, sem dulvida, muito
benéfico tanto a nivel profissional
como pessoal. Tivemos também
um excelente momento de convi-
vio durante o horéario de almoco,
com a visita a um restaurante tipi-
co da cidade de Seia.

Atendendo a grande distan-
cia fisica entre colaboradores, ¢é
grande a importancia que envol-
ve estas visitas, gerando traba-
Iho efetivo e o fortalecimento das
relagcbes interpessoais, que nos
ajuda a encarar qualquer desafio
com apoio e motivagéo, visando
a melhoria continua e o sucesso.”

Joao Carrajola:

“Na minha opinido, a visita ao
laboratério de Sdo Roméao teve
um balango bastante positivo.
Permitiu perceber que duas pes-
soas com exatamente as mesmas
fungdes na Empresa tém ‘desa-
fios’ diferentes no dia-a-dia, prin-
cipalmente pelas condi¢des do
espaco fisico onde trabalham e
pelo contexto da zona de atuacéo
dos laboratérios. Foi ainda possi-
vel trocar ideias sobre o trabalho
que realizamos e experiéncias
sobre as dificuldades que temos
sentido e as solugdes que en-
contramos para as ultrapassar.
Esta partiha de experiéncias
acaba por ser sempre enrique-

cedora para ambas as partes e
ganha mais importancia quando
feita pessoalmente, pois permite
exemplificar ou mostrar no terreno
do que se esté a falar. Por tudo o
que foi dito, considero que estas
iniciativas devem ser repetidas
mais vezes ao longo do ano.”

Depoimento conjunto dos 3
Colegas:

“As visitas interpares entre os
colegas dos laboratoérios da Dire-
¢éo de OperacGes de Saneamen-
to foi uma experiéncia verdadei-
ramente enriquecedora. Apesar
da distancia geogréafica que nos
separa, 0 encontro permitiu uma
aproximagéo importante, promo-
vendo o dialogo e a partilha de
praticas e conhecimentos que,
muitas vezes, se perdem na ro-
tina do dia a dia. Foi gratificante
poder conhecer de perto a rea-
lidade e os desafios de outros
laboratérios, percebendo como
cada equipa encontra solucdes
criativas para alcangar os mes-
mos objetivos.

Durante a trocas de experién-
cias, surgiram momentos de
aprendizagem mutua, onde todos
contribuimos com ideias e suges-
tées que poderdo ser aplicadas
no futuro. Essa partilha reforgou
a importancia da colaboragéo e
mostrou que, mesmo com dife-
rentes contextos e recursos, O
compromisso com a qualidade
e a melhoria continua é um valor
comum a todos.

Mais do que um simples encon-
tro técnico, esta visita fortaleceu o
espirito de equipa e voltamos ao
trabalho habitual com uma nova
motivagdo, conscientes de que
fazemos parte de uma rede mais
ampla, unida por objetivos parti-
lhados e pela vontade de crescer
juntos.”

Andreia Pereira:

“Como anfitrid da Susana Fi-
gueiredo, quero agradecer o dia
de partilha de conhecimentos e
sugestdes de melhorias nas insta-
lacdes visitadas. Os operadores
que nos acompanharam também
ficaram agradecidos pela pre-
senca da Susana e foi um dia no
terreno diferente para eles. Estas
visitas interpares permitem uma
grande interacdo com consoli-
dacdo do conhecimento técnico.
Foi um dia muito giro e a Susana
foi espetacular na partilha do seu

conhecimento (mesmo doente
estava muito entusiasmada com
a visita da Susana que superou
as altas expectativas). Obrigada
pela tua visita Susana!”

Susana Figueiredo:

“Agradeco a Andreia Pereira e
a sua equipa, que me receberam
nas instalacées de forma aberta e
divertida. Ao longo do dia, parti-
Ihamos experiéncias, ideias, co-
nhecimento técnico, e foi possivel
verificar que as motivacgdes e difi-
culdades sdo comuns. De futuro
espero poder retribuir a hospitali-
dade da Andreia e da sua equipa,
nas instalacées do CO Raia. Obri-
gada, Andreia, Orlando e Nuno.”

Rui Oliveira:

“Estas experiéncias s8o sem-
pre muito enriquecedoras, ndo so
pela partilha de conhecimento e
troca de ideias, mas também por
quebrarem a rotina do dia a dia,
dando-nos a oportunidade de ver
as coisas de outro angulo. Muitas
vezes, até os proprios responsa-
veis das instalacfes que estédo a
ser visitadas, conseguem ganhar
uma nova perspetiva sobre os de-
safios e solugBes que ali existem.

Neste dia tivemos a oportunida-
de de visitar algumas ETAR, entre
elas a ETAR de Redondo, conhe-
cida pela sua estabilidade e resi-
liéncia, e a ETAR de Oriola, onde
foram recentemente introduzidas
melhorias no processo de trata-
mento para lidar com as afluén-
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cias indevidas. Foi uma excelente
oportunidade para partilhar ideias
e pontos de vista com o Rui, 0 que
acabou por ser uma troca muito
positiva e construtiva para todos.

No fundo, sdo momentos que
nos fazem crescer profissional-
mente, fortalecem o espirito de
equipa e mostram como o traba-
Iho colaborativo valoriza cada um
de nds e o que fazemos todos os
dias.”

Rui Nunes:

“Agradeco ao Rui Oliveira e a
sua equipa pela hospitalidade no
seu Centro Operacional. Foi um
dia diferente e enriquecedor e
espero poder retribuir da mesma
forma daqui a seis meses. Con-
sidero que estes tipos de visitas
interpares sdo importantes para
promover a troca de experiéncias
e a colaboragdo entre colegas.
Apesar de estarmos em zonas
distintas do pais, trabalhamos to-
dos para um objetivo comum € é
importante verificar que existem
desafios que sdo partilhados por
todos e, a partir dai, poder co-
nhecer as diferentes abordagens
adotadas pelas equipas. Poder
conhecer diferentes perspetivas
permite consolidar e enriquecer o
nosso conhecimento técnico para
tomar decisdes mais assertivas
no futuro e, quando estas expe-
riéncias séo valorizaras por todas
as partes, € possivel impulsionar
o crescimento profissional indivi-
dual e da Empresa.”

Agnelo Oliveira:

“Com a realizagdo das visitas
interpares, considero que estas
constituem uma oportunidade
para se debaterem realidades
operacionais muito  diferentes
existente na mesma Empresa. A
troca destas experiéncias e das
boas praticas operacionais que
cada elemento transmite ao outro
nas vistas, € enriquecedor e tra-
duz-se numa mais-valia a nivel de
conhecimentos.

O intercambio revela-se sempre
enriquecedor, promovendo uma

cultura de melhoria continua e de
colaboragéo entre elementos das
equipas.

Uma iniciativa a manter-se e se
possivel alargar a mais elementos
da equipa.”

Vasco Grossinho:

“As visitas interpares constituem
uma oportunidade valiosa para o
contacto com diferentes realida-
des operacionais, permitindo a
observacdo de boas préticas e
o refor¢co da partilha de conheci-
mento entre equipas.

A visita as instalacfes sob res-
ponsabilidade do Agnelo, no-
meadamente as ETAR Belmon-
te, Benquerenca e Fundao, foi
particularmente relevante, des-
tacando-se a possibilidade de
conhecer em detalhe o0 processo
de recolha de gradados e areias,
ja otimizado através da imple-
mentacao do sistema de bigbag
neste Centro Operacional. Foi
igualmente interessante constatar
que, apesar das diferengas entre
instalagdes, subsistem desafios
operacionais semelhantes, o que
reforgca a importancia da coopera-
cdo e da troca de solucdes entre
equipas.

Agradeco ao colega Agnelo, e
as suas equipas, a forma cordial
e disponivel com que me aco-
lheram, bem como pela partilha
generosa de conhecimento e ex-
periéncia.”

Ricardo Gaspar:

“No seguimento do desafio lan-
cado pela Diregcdo Operacgéo
Saneamento (DOS), “Visitas Inter-
pares”, tive o prazer de receber o
colega Miguel Pires do CO Evora.

E uma experiéncia sempre en-
riquecedora e trouxe alguns con-
tributos profissionais de parte a
parte. Permitiu dar ao conhecer
tipologias de estacGes de trata-
mento diferentes das que habi-
tualmente o Miguel opera (como
por exemplo ETAR compactas e
tratamento biolégico em vala de
oxidagdo), bem como dar a co-
nhecer o novo modelo de acon-

dicionamento de residuos (grada-
dos e areias) em big-bags dentro
de IBC’s, modelo prestes a ser
implementado também no De-
partamento do Centro Alentejo,
0 que permitiu ao Miguel conhe-
cer toda a dinamica criada para
a implementag&o do novo modelo
e contribuir assim para uma tran-
sicdo sem grandes transtornos
operacionais.

E sempre importante a troca
de ideias e conhecimento, bem
como ter alguém que veja as coi-
sas com outra perspetiva e com
novo olhar. O Miguel, com apenas
um dia de visita, conseguiu ver
algo que eu so tinha dado aten-
¢ao ha muito pouco tempo e que
podera ter influéncia no tratamen-
to de um parametro que me traz
muitos problemas na ETAR Olivei-
ra do Hospital.

Em concluséo, e na minha pers-
petiva, a visita acabou por ser
uma experiéncia enriquecedora
de parte a parte e permitiu tam-
bém, nem que seja por um dia,
sair da rotina e da azafama dia-
ria com que nos deparamos, bem
como da partilha de conhecimen-
to e experiéncias individuais, ser-
vindo também para uma aproxi-
macéo pessoal.”

Miguel Pires:

“‘No &mbito da iniciativa "Visitas
Interpares", promovida pela Dire-
tora de DOS, tive a oportunidade
de visitar o colega Ricardo na area
da Beira Alta. Esta visita revelou-
-se extremamente produtiva, tan-
to a nivel técnico como humano.
A nivel profissional, foi enriquece-
dor conhecer novas realidades e
recordar métodos de tratamento
distintos dos que estou habitua-
do, nomeadamente o tratamento
e aguas residuais através de va-
las de oxidacgé&o. A diversidade de
abordagens operacionais permi-
tiu-me perceber as diferencas no
modo de funcionamento diario e
refletir sobre possiveis adapta-
¢Oes as minhas proprias praticas.
Um dos principais interesses que
me motivou nesta visita foi com-
preender a gestdo de residuos
através de IBCs de 1 m®, em con-
traste com os habituais conten-
tores de 6 m3. Admito que partia
com uma ideia preconcebida de
que esta gestdo seria complexa
e que as infraestruturas néo esta-
riam preparadas para tal (rampas
de acesso, sistemas de drena-
gem, areas dedicadas). No en-
tanto, constatei que, apesar dos
desafios, o Ricardo conseguiu
operacionalizar eficazmente este

sistema, o que me deu confianga
para equacionar a sua implemen-
tacdo nas varias instalacées do
meu Centro Operacional, e até
na ETAR de Evora, mesmo tendo
em conta que a produgéo de resi-
duos nesta ETAR ¢é superior.Outro
aspeto que me impressionou foi
a quantidade de instalagdes com
sistema de lamas ativadas sob a
responsabilidade da equipa do
Ricardo, que exigem um elevado
grau de operacao e organizagao
entre a sua equipa.

Para além da componente técni-
ca, destaco a importancia da ver-
tente social da visita. Conhecer o
colega no seu ambiente de traba-
lho, interagir com a equipa local e
partilhar experiéncias e desafios
comuns foi extremamente positi-
vo. Estas relagdes humanas s&o
fundamentais para fortalecer o
espirito de colaboragéo e criar
pontes entre areas geograficas
muito distintas.

Em suma, esta visita foi uma ex-
periéncia muito gratificante, que
contribuiu para o meu desenvolvi-
mento profissional e pessoal.

Agradeco a diretora de DOS
pela iniciativa e ao Ricardo pela
rececdo e partilha generosa de
conhecimento.”

Soraia Santos:

“A visita interpares constituiu
uma excelente oportunidade de
partilha e aprendizagem entre co-
legas de diferentes laboratérios.
Durante o encontro, foi possivel
observar distintas formas de tra-
balho e trocar experiéncias sobre
as metodologias e rotinas aplica-
das, promovendo uma reflexédo
conjunta que contribui para a me-
lhoria continua do desempenho.
Destaco também a boa disposi-
¢do e o trabalho de equipa que
marcaram a visita. A colaboracgéo
entre colegas tornou a execucdo
das tarefas mais rapida e eficien-
te, e foi igualmente agradavel a
companhia, especialmente con-
siderando que, no dia a dia, cos-
tumamos trabalhar sozinhos. Esta
experiéncia revelou-se, assim,
enriquecedora tanto do ponto de
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vista profissional como pessoal.
Iniciativas como esta s&o funda-
mentais para reforgar a ligagéo
entre os laboratdrios, sobretu-
do tendo em conta a distancia
geografica e as poucas oportu-
nidades de nos encontrarmos
pessoalmente. Estes encontros
fomentam uma cultura de partilha
e colaboragéo, contribuindo para
um trabalho mais coeso, motiva-
dor e eficaz.”

Vania Goncgalves:

“A visita interpares permitiu que-
brar a rotina, proporcionando-nos
a oportunidade de conhecer a
realidade de trabalho de um co-
lega, trocar ideias de melhoria
na gestao diaria do espaco e na
organizacgao do trabalho, partilhar
experiéncias e colaborar na reso-
lucdo de pequenos problemas do
dia a dia. Estas experiéncias sdo
muito importantes, tanto a nivel
pessoal como profissional, consti-
tuindo um fator que contribui para
o fortalecimento das equipas, me-
lhorando a comunicagdo e pro-
movendo o trabalho em grupo.
Serd sem duvida, uma experién-
cia a repetir no futuro. Obrigado,
Soraia pela hospitalidade!”

Patricia Quitéria

“O principal objetivo desta visi-
ta foi a troca de experiéncias e
0 conhecimento das rotinas do
laboratério de controlo de pro-
cesso. Durante a visita, foi apre-
sentado o percurso das amos-
tras desde a sua rececédo até a
obtencéo dos resultados. Foram
também mostrados os ensaios
laboratoriais realizados, os pro-
cedimentos de Controlo de Qua-
lidade Interno (CQl)e como é efe-
tuado o tratamento e registo dos
dados, até a informagao chegar
aos respetivos Responsaveis de
Area. Foi ainda explicado o pro-
cesso das amostras que seguem
para controlo externo para que a
Cristina compreendesse melhor
a articulacdo dos LCOI com os
Laboratorios Externos. Esta par-
tilha de experiéncias contribuiu
para reforcar o conhecimento
técnico e promover uma me-
lhor uniformizacdo de praticas,
evidenciando a importancia da
colaboragdo e da comunicagao
entre equipas.”

Margarida Sabino:

“A visita as instalagbes do CO
Centro, incluindo a ETAR S&do Mi-
guel e ETAR Pinhel, foi uma ex-
periéncia extremamente enrique-
cedora. Permitiu-me conhecer de
perto 0 novo processo de armaze-
namento e recolha de gradados
e areias ja implementado, apro-
fundar diferentes abordagens na
gestédo das infraestruturas e das
equipas, e trocar ideias sobre
possiveis melhorias nas ETAR de
leitos percoladores. Estas visitas
entre equipas sdo oportunidades
Unicas para descobrir novas for-
mas de trabalhar, aprender com
praticas de exceléncia e reforgar
lacos de colaboracdo. Cada mo-
mento de partilha é uma oportu-
nidade para crescermos juntos,
impulsionar a inovacéo e consoli-
dar uma cultura de melhoria con-
tinua que nos leva mais longe. E
reconfortante perceber que ndo
estamos sozinhos nos desafios
que enfrentamos: os problemas
s80 comuns e a unido da equipa
DOS faz toda a diferenga. Esta-

mOs c& uns para os outros! Quero
expressar a minha sincera gra-
tiddo a Maria Correia pela forma
calorosa e disponivel com que
me recebeu, bem como pela ge-
nerosa partilha de conhecimento
€ experiéncia.”

Maria Correia:

“No dia 05 de novembro de 2025
recebi a colega Margarida Sabi-
no no CO Centro. A visita esteve
para ser adiada porque as pre-
visdes meteorolégicas ndo eram
nada animadoras, estava prevista
uma enorme tempestade que efe-
tivamente se veio a confirmar (dia
com muita chuva, vento e trovoa-
das). Mas o nosso dia a dia ndo é
repleto de acontecimentos inespe-
rados e deste tipo de ocorréncias
meteoroldgicas? Claro que sim, e
“contra ventos e marés” iniciamos
a nossa visita pela Beira Alta no-
meadamente pela ETAR S&do Mi-
guel seguindo depois para a ETAR
Pinhel. O dia foi repleto de partilha
de conhecimentos, experiéncias,
ideias, sugestdes tendo sido muito
enriguecedor e muito compensa-
dor. Agradeco a Margarida toda
a disponibilidade, simpatia e per-
cecéo porque houve uma genuina
partilha e reconforto interpares pe-
rante os desafios e problemas que
enfrentamos no nosso dia a dia e
que, apesar de ocorrerem em zo-
nas geograficas muito diferentes,
séo comuns. Adaptando um ve-
lho ditado “Visita molhada, visita
abencoada”. Bem hajas por tudo,
Margarida!” ®
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COMISSAO DE TRABALHADORES

Juntas e Juntos,
com Esperanca
e Compromisso -
Boas Festas!

A medida que nos aproxima-
mos do final de mais um ano,
queremos partilhar uma mensa-
gem de unido e confianca. O ano
de 2025 foi um ano de desafios,
marcado pela apreenséo e preo-
cupacdo de todas as pessoas
Trabalhadoras relativamente as
recentes alteracfes a lei laboral
em Portugal, que colocam em
causa a contratagdo coletiva e
podem impactar o nosso Acor-
do de Empresa (EPAL) e Acor-
do Coletivo de Trabalho (AdVT).
Este € um tema que nos mobiliza
e reforga a importancia da nos-
sa coeséo e dialogo, envolvendo
todas as Organizacdes Repre-
sentativas dos Trabalhadores e
aCT.

E também momento de reafir-
mar a necessidade das Admi-
nistracdes da EPAL e da AdVT
continuarem a apostar na valori-
zacgao profissional e salarial dos
Trabalhadores e Trabalhadoras,
especialmente nas areas de ele-
vada competéncia técnica espe-
cializada para o setor da Agua.
A competitividade do merca-
do de trabalho exige qug
acompanhemos os valores ©
praticados, sob pena de .
perdermos ou ndo con-
seguirmos reter pro-
fissionais  altamente .
qualificados, essen-
ciais para garantir a
exceléncia do nosso
Servico.

Outro  compro-
misso que nos .
distingue ¢é a
preservacéao
dos beneficios
sociais e cor-
porativos que
fazem da EPAL
e da AdVT Em-
presas com
elevado grau
de respon-

sabilidade social. Um exemplo
claro é o Fundo de Auxilio Car-
los Pereira, recentemente revisto
pela Comiss&o de Trabalhadores
para permitir apoiar um maior nu-
mero de situagdes de emergén-
cia, como problemas de saude,
educagdo ou acontecimentos
imprevistos que afetem colegas
e respetivas familias. Este fundo
€ um simbolo da nossa solida-
riedade e da preocupagéo ge-
nuina com o bem-estar de todas
as pessoas. Consulte o Regula-
mento na pasta W:\Comisséo de
Trabalhadores\O1_Documentos
ou na aplicagdo OnPocket e tam-
bém na pagina da Direcdo de

Recursos Humanos na Intranet.
Que este espirito de unido e
responsabilidade nos acompa-
nhe em 2026. Desejamos a todas
as pessoas um Feliz Natal e um
Ano Novo cheio de saude, paz e
prosperidade. Conti-
nuaremos juntas e
juntos, a traba-
Ihar por um fu-
turo mais justo,
equilibrado e
sustentavel
para todas

P e todos.

> <

Chegou o final de 2025 e tam-
bém o mandato dos atuais Cor-
pos Gerentes da Casa do Pes-
soal EPAL/AJVT. E hora de fazer
um balan¢o, ndo sé do ano como
também do mandato num todo.
Como temos vindo a referir em
diversas ocasides, tem sido um
recomeco e um desafio cons-
tante, mantemo-nos resilientes e
focados em tornar esta Casa a
Casa de todos os Trabalhadores
da EPAL/AdVT, embora continue-
mos com dificuldades em chegar
a todos eles (principalmente dos
Polos mais distantes — Castelo
Branco, Evora, Guarda e Porta-
legre).

Assim apelamos a todos para que se tornem socios (caso ainda
ndo o tenham feito), vote nas préximas elei¢cdes, para que possamos
voltar a dar voz e brilho a esta Casa que completa no préximo dia 21
de fevereiro de 2026, 75 anos de existéncia.

Terminamos 2025 com a Festa de Natal, novamente no Coliseu dos
Recreios, onde pelo 2.° ano consecutivo tivemos a oportunidade de
oferecer convites a varias instituicGes de Solidariedade Social, que de
alguma forma tém ligacdo aos nossos socios.

Foram ainda expostas as obras de arte dos nossos pequenos artis-
tas que participaram no Concurso de Desenho Infantil realizado no
dia 22 de novembro, em Lisboa e nos 4 Polos e entregues os prémios
aos vencedores. Foi mais uma vez um sucesso e um dia de casa
cheia.

A Casa do Pessoal de EPAL/AdVT entrara em 2026 com a convic-
¢ao de fazer mais e melhor e no nosso Plano de Acé&o para o triénio
2026/2029 continuam a estar as viagens, caminhadas e convivios,
que tém sido muito solicitadas.

Desejamos Boas Festas a todos os sécios e suas familias.

Desejamos Boas Festas a Todos
os Amigos, UTentes e Familias
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Edificio Tecnico de Manutencdo

do Pdlo de Evora

Aguando da criagdo da Aguas do
Centro Alentejo, S.A., Empresa que
serviu inicialmente seis municipios
(Alandroal, Borba, Evora, Mouréo,
Redondo e Reguengos de Mon-
saraz) e a que, posteriormente, se
juntou o municipio de Portel, e face
ao estado das infraestruturas rece-
bidas ou a falta delas, tornou-se ne-
cessario efetuar-se investimento ao
nivel de obras de construcéo Civil
e melhoria, 0 mesmo sucedendo
ao nivel de equipamentos. Com a
conclusdo das obras novas e de
melhoria tornou-se necessario criar
um espaco que permitisse armaze-
nar e gerir todas as pecas de reser-
va dessas instalagcées.Em paralelo
com este aumento de instalacdes
que careciam de manutencédo, a
prépria equipa de Manutencéo foi
também aumentando. Na sequén-
cia da agregacéo de empresas em
2015, e com a criacdo da Aguas
de Vale do Tejo a realidade mu-
dou, e a estrutura de manutencéo
teve também de se adaptar a nova
forma de gestédo de ativos e equi-
pamentos.Apds serem verificadas
necessidades de melhoria, quer
em ambito de auditoria de inven-
tario, quer pelos proprios Traba-
lhadores da Manutenc&o, obrigou
a uma mudanca de espaco fisico
que permitisse cumprir todas as
obrigagdes de armazenamento,
inventariagdo e de gestao de equi-
pamentos e materiais.

O atual Edificio Técnico, permite
albergar servicos de trés direcdes:

Manutencao

e Armazém;

* Gabinetes Técnicos;

¢ Ferramentaria;

* Oficina.

Laboratério

» Gabinete Técnico;

* Laboratorio.

Recursos Humanos

* Posto Médico e de Enfermagem.

* Instalagdes de Apoio (Sala de
reunides, copa, entre outros)

No que se refere a Manutencéo,
as instalacGes atuais permitem ter
em armazém materiais e equipa-
mento em stock para as atividades
de ambas as supervisées (Constru-
cao Civil e eletromecénica e Instru-
mentacdo).

Gestdao do Armazém

O Armazém de Manuteng&o tem
um responsavel (Anténio Pacheco)
pela sua organizacéo, e pela sua
gest&o. Tem como fungéo gerir to-
dos os bens, entradas e saidas de
armazém, gestao da ferramentaria
€ gestdo dos stocks minimos, nes-
te Ultimo caso estamos numa fase
inicial de implementacdo do con-
trolo de stocks minimos através do
SAP.

O responsavel de armazém,
além desta fungéo, desempenha
também funcdes de Eletromeca-
nico.Em periodos fora do horario
normal de trabalho, ou seja, em
periodo de prevencgdo, caso seja
necessario algum equipamento ou
material de armazém, o cTrabalha-
dor de prevencéo, fica responsa-
vel, por proceder & identificacao
do que saiu de armazém, para
posterior, anexacdo na Ordem de
Trabalho correspondente.

Como se trata de uma equipa
reduzida, o controlo tanto no pe-
riodo normal de trabalho como no
periodo fora do horério normal de
trabalho, tornasse relativamente
facil de efetuar e com a organiza-
c&o desejada.

Oficina

Criou-se um espaco, um ofici-
na, que permite a equipa efetuar
pequenas reparacdes em equipa-
mentos, com as condicdes e fer-
ramentas necessarias para esses
trabalhos. ® nuco serrano man

0 “AL” esteve a conversa com Luis Guerra, coordenador regio-
nal da Diregao de Manutencao no Alentejo, sobre este projeto mas
também sobre a sua carreira na Aguas do Vale do Tejo.

“AL” : Quais foram os maiores desafios no planeamento do
Armazém de Manutengao no Pélo de Evora?

Luis Guerra (LG): Foi descobrir um edificio na zona industrial de Evora
que permitisse a gestdo normal das equipas de manutencao, bem como englo-
bar necessidades de outras diregdes da Empresa, nomeadamente DRH (Posto Médico)
e LAB (Laboratdrio de anlises).

“AL”: Que critérios foram mais determinantes na escolha das solugdes para
garantir a funcionalidade do espago?

LG: Os critérios foram: Incorporar toda a logistica do anterior armazém j4 existen-
te, mais todo o material necessario para as intervengdes recorrentes de roturas, bem
como de outros trabalhos de construgo civil; cumprir a obrigacéo legal de ter um
espaco para um Posto Médico, que inclui gabinete médico e gabinete de enfermagem;
ter espaco dedicado a um pequeno laboratdrio de anélises e gabinete técnico; ter uma
zona de oficina; gabinetes técnicos e espagos sociais.

“AL”: Como vé a importancia deste espaco na eficiéncia do servigo?

LG: Este espaco d4 garantias de gestao didria da equipa de manutencao, permitindo que
todos 0s operacionais tenham acesso a equipamentos e materiais para as intervencaes, quer
de manutencdes corretivas e/ou preventivas. £ um espago que est4 localizado centralmente,
permitindo uma rapida resposta a todas as instalacdes do Pdlo de Evora.

“AL”: 0 que considera ter sido o momento mais marcante da sua carreira na
figuas de Vale do Tejo?

LG: Considero que tive trés momentos marcantes na minha carreira no grupo Aguas
de Portugal e, nomeadamente, na Aguas de Vale do Tejo. O primeiro grande desafio foi
quando ingressei na Aguas do Centro Alentejo em 2003 como Diretor de Engenharia.
Vinha de 15 anos de grandes empresas de construgao civil onde fui responsével de
grandes empreendimentos e foi-me colocado o desafio de, juntamente com o Admi-
nistrador-Delegado, iniciar o projeto da Aguas do Centro Alentejo do zero. A escolha do
espaco fisico para a nova empresa, ou seja sua sede, a contratagéo de colaboradores
para as diferentes Direges, praticamente técnicos vindos da Universidade de Evora
e em inicio das suas carreiras profissionais, o inicio da atividade com a operagao das
infraestruturas incorporadas das Camaras Municipais, o inicio dos investimentos que
ja se encontravam em fase de projetos pela Aguas de Portugal e que incorporavam
fundos de coeséo e BEI, e ainda, a conjugacao de todas as vertentes e interligagoes
necessarias para colocar uma nova empresa em funcionamento. 0 segundo grande
desafio foi em colaborago com todos os colegas, lancar todos os concursos das in-
fraestruturas do sistema da Aguas do Centro Alentejo e da Aguas do Norte Alentejano.
Tratava-se de investimentos na ordem dos 140 milhdes de euros e na ordem dos 180
milhdes de euros respetivamente e, para serem realizados num periodo de espaco
de tempo reduzido, cerca de 3 a 4 anos para ser ressarcido dos fundos de coeséo.
Esse desafio foi realizado com sucesso.0 terceiro grande desafio foi ter sido nomeado
como Coordenador Regional de Manutencao do Alentejo aquando da Agregacéao no ano
de 2015. Era uma area que apesar de ndo me ser desconhecida, ja tinha essa res-
ponsabilidade na Aguas do Centro Alentejo como Diretor de Infraestruturas, mas era
desafiante face a dimensao geografica (cerca de 10% do territdrio nacional) e a quan-
tidade de infraestruturas. Orgulho-me do trabalho realizado pelos meus colaborado-
res, garantindo que a Manutengéo do Alentejo é hoje uma Direcao muito profissional e
operacional, sendo um exemplo no grupo AdP.

AL: No momento em que se aproxima a sua reforma, que legado acredita deixar
na fguas de Vale do Tejo e junto da sua equipa?

LG: Julgo que o mais importante que deixo junto da minha equipa e todos os outros
colaboradores que trabalharam comigo foi a alegria e boa disposicéo no trabalho, en-
carando os problemas como oportunidades de melhoria e nunca desistir de encontrar
solugdes; a ideia de “valores”, muito esquecidos nos tempos atuais, tais como o respeito
uns pelos outros, o respeito pelas hierarquias, respeitar a opinido dos que tém mais expe-
riéncia e ouvir sempre as dos outros, mesmo que contrérias as suas; a facilidade e gosto
no trabalho. Quem trabalhou comigo sabe que ndo gosto de deixar trabalhos por fazer
e sou 0 que se chama de um “facilitador” dentro dos procedimentos e da legalidade,

mas ndo deixando de arranjar as solugdes para os problemas que surgem.. A educagéo
e 0 respeito. Tentei sempre deixar esse legado, pois para ser ouvido e dar a sua opinido,
primeiro deve-se respeitar a dos outros com a devida educacao e siléncio.
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Aproxima-se o Natal e o final de
mais um ano. Quero expressar
um profundo agradecimento pelo
profissionalismo, dedicagéo e espirito
de missédo demonstrados ao longo de
2025. O vosso trabalho foi essencial
para garantir a qualidade do servico
publico que prestamos diariamente.
Gragas ao empenho de todos, quer
a EPAL quer a AdVT continuam
a afirmar-se como Empresas de
referéncia, comprometidas com a
sustentabilidade, a inovagdo e com a
prestacao dos servicos de saneamento
e abastecimento de dgua com seguranca e exceléncia. Reconhego
também o esforco adicional em momentos particularmente
exigentes. Essa capacidade de superagdo reforca a confianga
que a comunidade deposita em nés. Sei que o nosso desempenho

23 e 35 anos de Servico
Almoco de Homenagem celebra décadas de
dedicacao do Trabalhadores da EPAL e da Aguas

do Vale do Tejo

Foi num ambiente marcado pela
camaradagem, emog&o e profun-
do sentido de pertenga, que vol-
tamos a celebrar, no tradicional
almoco de homenagem, os Traba-
Ihadores que completaram 25 e 35
anos ao servico da Empresa. Esta
iniciativa coloca a ténica naqui-
lo que nos distingue: o valor que
damos as pessoas que, todos os
dias, se dedicam a nossa misséo.

Além dos homenageados e dos
responsaveis das suas dire¢oes,
0 encontro contou com a presen-
¢a do Conselho de Administragéo
e de representantes da Comissao
de Trabalhadores, da Casa do
Pessoal e AREPAL. Como simbo-
lo de reconhecimento e gratidao,
foi oferecido a cada homenagea-
do um reldgio, uma lembranca
que, mais do que marcar o tem-
po, assinala o percurso, o com-
promisso e a histéria construida
por cada um.

Os Trabalhadores homenagea-
dos foram aplaudidos pela sua
carreira marcada pela entrega,
profissionalismo e resiliéncia.
Sa0 estes homens e mulheres
que, com rigor e dedicagao,
contribuem para que a Empresa

cresga, se modernize e se afirme
como uma referéncia no setor.

Este ano, o almogo assumiu um
simbolismo especial: pela primei-
ra vez, foram também homena-
geados os Trabalhadores prove-
nientes das Empresas que, desde
2015, integraram a entdo Aguas
de Lisboa e Vale do Tejo e, em
2017, a Aguas do Vale do Tejo. A
inclusao destes colegas reforga o
espirito de uni&o e continuidade
que marca a nossa identidade,
valorizando percursos que co-
mecam muito antes da propria
integracao formal e que represen-
tam um legado importante para
a histéria coletiva. Foram assim
considerados, para além dos 25
anos de servi¢o, 0s colegas que
completaram até 29 anos de ser-
vico, uma vez que nenhuma das
antigas empresas, se existisse,
teria mais do que estes anos de
existéncia.

Esta bonita comemoracédo ser-
viu, por isso mesmo, nao apenas
para celebrar o passado, mas
para reafirmar a importancia de
todos na construcé&o do presente
e do futuro da EPAL/AdVT.

. "AL"

depende, sobretudo, do vosso conhecimento e capacidade de
resposta. E aqui cada contributo € como cada gota de agua: conta.

O proximo ano trard novos desafios e exigira renovada
determinagéo. Vamos continuar a investir, modernizar e reforgar a
sustentabilidade ambiental e econémico-financeira da EPAL/AdVT,
mantendo sempre as pessoas — 0 N0SSO maior ativo — no centro das
decisdes. Contamos convosco para elevar ainda mais os padrées
de exceléncia e construir um futuro mais verde, inovador e alinhado
com as necessidades do Pais.

Em nome dos Conselhos de Administragao da EPAL e da Aguas
do Vale do Tejo, desejo a todos e a todas, bem como as respetivas
familias, muita saude, felicidade e momentos de verdadeira partilha.
Que o novo ano vos traga realizagdo pessoal e profissional, bem
como motivagado renovada e orgulho no trabalho que fazemos juntos.

Com estima e confianga,

José Sardinha
Presidente dos Conselhos de Administracdao da EPAL
e da Aguas do Vale do Tejo

ANOS DE SERVICO

25
Ana Amélia Santos
Ana Patricia Quinaz Silva Neto
Carla Cristina Ferreira Martins
Gélia Pinto Ferreira
Cristina Morgado Rosa Correia
Diana Carla Rebelo Nunes
Edite Maria Filipe Mesquita
Francisco José Lopes Miguel
Jodo Miguel Lourenco Paiva
Marco Alexandre Teixeira Lopes
Marcos S4
Marta Filipa Simées do Pago Firmo
Ménica Alexandra Pires Rodrigues
Mdnica Bastos Narciso Rosa
Nuno Henrigues Lopes Romeiro
Paulo Jorge Ramos Borges
Sérgio Miguel Carrico Marcelino

26

Patricia Alexandra dos Santos
Rodrigues da Silva

27
Bruno Martinho Figueiredo Ramos

29
Teresa Sofia Ferreira Carvalheiro

35
Anténio José Marques Gongalves
Armando Jorge Honrado Reis
Francisco José Vaz Ramos Luis
José Fernandes Silva

Luis Fernando Oliveira Pereira

Manuel Santos Pereira Perfeito
Maria Teresa Afonso Faisca Moreira
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