N EPAL

Grupo Aguas de Portugal

A EPAL — Empresa Portuguesa das Aguas Livres, SA., lider no setor de abastecimento de dgua
em Portugal, com mais de 150 anos de histéria, é reconhecida pelo seu compromisso com a
qualidade, sustentabilidade e inovagado.

Procuramos profissionais com vontade de crescer num ambiente inovador e sustentdvel.

Junte-se a nds e venha fazer parte da nossa histéria! As pessoas sdo a fonte do nosso sucesso!

Pretendemos recrutar para a Equipa de Marketing, da Direcdo de Comunicacao,
Marketing e Educacio Ambiental

“Licenciado/a’” (M/F)

Formacao académica: Licenciatura em Comunicagao, Relagoes Publicas ou Marketing

Perfil técnico:

Conhecimentos de informatica na 6tica do utilizador nomeadamente: Microsoft Office;
Conhecimentos de nivel médio de inglés;

Conhecimentos de francés.

Principais atividades e responsabilidades:

Preparagiao e implementagao de campanhas de incentivo ao consumo de dgua da torneira na
cidade de Lisboa, uso eficiente e mudanga de comportamentos para o consumo sustentavel,
compreendendo a identificagdo dos publicos-alvo, dos meios de comunicagdo, a criagio de
conteldos, a interagdo e articulagio com os diversos publicos, a gestio das atividades e da
logistica no terreno, a divulgagdo nos meios e a avaliagdo de resultados;

Promogao dos servigos sustentaveis para os clientes diretos no ambito da gestiao contratual ou
de outras dimensoes de interagao entre a empresa e o cliente, tendo em vista o aumento da
performance da empresa e da satisfagdo dos clientes e consumidores;

Realizagao de campanhas promocionais, tematicas ou informativas dos produtos e servigos da
empresa nos meios de comunicagao internos e externos, nas Lojas EPAL, em feiras e outros
eventos de divulgagdo, envolvendo a preparagiao de conteldos, a selegdo do merchandising, a
logistica no local e a sua concretizagao;

Analise de dados de cliente e de gestio comercial, de indicadores e métricas relevantes de gestiao
dos produtos e servigos e implementagao de agoes de comunicagao e marketing;

Dinamizagao de agbes promocionais ou de sensibilizagao externas, presenciais ou virtuais,
destinadas a divulgar, junto dos diversos publicos, o produto e os servigos da empresa, numa
otica de promogao do consumo sustentavel e de responsabilidade ambiental;

Concegao de conteldos para Redes Sociais contribuindo para a concretizagdo de estratégias,
campanhas e ag¢oes, assegurando a gestao das mesmas nas redes Facebook, Instagram, LinkedIn e
Youtube, entre outras, e fazendo a sua avaliagio junto dos publicos-alvo identificados,

nomeadamente, através de estatisticas e indicadores;
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* Apreciagio da opiniao dos clientes e utilizadores das Redes Sociais, ou outros meios ou
tecnologias, relativamente ao servigo prestado e a identificagdo e introdugao de sugestoes de
melhoria, com vista a aumentar a sua funcionalidade e eficacia;

¢ Apoio a implementagdo de novos meios e ferramentas de comunicagdio numa perspetiva de
modernizagao tecnoldgica com vista a incrementar a interagdo com os publicos-alvo;

*  Promogio de agdes de marketing verde e de marketing social com vista a sensibilizagdo para
boas praticas no ambito destes dominios abrangendo, nomeadamente, a criagdo de parcerias com
entidades do mercado e a realizagao de iniciativas junto dos mesmos, nomeadamente, de ages

de sensibilizagao ou campanhas de comunicagao.

Caracteristicas pessoais:

*  Bom relacionamento interpessoal;

*  Capacidade de comunicagdo para diferentes publicos em diferentes ambientes;
* Criatividade;

* Espirito de partilha;

* Espirito de trabalho em equipa;

¢ Capacidade de anilise e de resolugio de problemas;

* Iniciativa e proatividade;

* Capacidade de planeamento e organizagao;

* Responsabilidade e autonomia.

Outros requisitos:

* Disponibilidade para entrada imediata;

¢ Carta de condugao.

Horario de trabalho:

¢ 35 horas semanais.

Local de trabalho:

e Lisboa, Avenida da Liberdade, n°. 24

Procuramos profissionais que sejam:

* Movidos pela inovagao e tecnologia;
*  Comprometidos com a sustentabilidade;

*  Motivados para fazer parte de uma equipa de exceléncia.
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O que oferecemos:

*  Excelente oportunidade de integragao num grupo de referéncia;

e Formacao inicial e continua;

* Plano de carreira e desenvolvimento profissional;

e Ambiente de trabalho dinamico e inovador;

* Programas de bem-estar;

* Planos de saude;

* Outros beneficios no dmbito do Sistema de Gestao da Conciliagdo entre a vida profissional,

pessoal e familiar.

Na EPAL acreditamos que o nosso sucesso é construido pelas pessoas que connosco
trabalham. Valorizamos a diversidade, promovemos a equidade e cultivamos um ambiente
inclusivo, onde cada trabalhador tem espago para evoluir. Junte-se a nos e faga parte de uma
equipa que respeita, apoia e cresce com as diferencgas!

Envie-nos a sua candidatura, acompanhada de Curriculum Vitae detalhado (em portugués), para
candidaturas.epal@adp.pt até 25/06/2025, com a referéncia “LIC/ICMEA” - sé serio
consideradas as candidaturas que retinam o perfil solicitado.



