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Objetivos da Fungao

Integrado(a) na Area de Gestio Servigo e Infraestrutura (ASI) da Diregio de Sistemas de Informagio
e Transformagao Digital (DSI), realiza trabalhos, estudos, analises e pareceres com base em
orientagbes gerais e em conhecimentos e experiéncia profissional aprofundados. Organiza e planeia
as atividades sob a sua responsabilidade, seleciona e adapta métodos e procedimentos aos problemas
a resolver e toma decisdes no seu ambito de atuagao, com efeitos a curto e médio prazo. Pode
exercer fungdes de coordenacio de outros trabalhadores do mesmo nivel ou de nivel inferior.

Procuramos um profissional sénior para integrar a equipa de Infraestruturas Tecnologicas, com
responsabilidades na administragio, operacio e evolugio de ambientes Microsoft e redes
empresariais criticas. A fungao visa assegurar elevados niveis de disponibilidade, seguranca e
desempenho dos servicos de TI, incluindo a participacdo na equipa interna de ciberseguranca e
seguranca da informacao.

Principais Tarefas e Responsabilidades

e Administrar e manter ambientes Microsoft Windows Server e servicos de identidade e rede,
incluindo Active Directory, GPO, DNS e DHCP;

e Administrar ambientes Microsoft 365 e Azure e a sua integragao com a infraestrutura local;

e Gerir e operar redes LAN/WAN, incluindo a configuragao de equipamentos Cisco e o
diagnostico e resolugao de problemas;

¢ Implementar e manter politicas de seguranga e controlo de acessos;

e Diagnosticar e resolver incidentes de infraestrutura de elevada complexidade;

e Participar em projetos de evolugao tecnoldgica, migragao e modernizagao de plataformas;

e Elaborar e atualizar documentagao técnica e procedimentos operacionais;

e Colaborar com as equipas de ciberseguranca, cloud e suporte aplicacional.

Perfil Pretendido

Requisitos obrigatérios

e Habilitagdes minimas ao nivel do ensino secundario (12.° ano), nas areas de Informatica,
Eletrénica, Sistemas Digitais, Redes e Telecomunicagoes, ou area equivalente;

e Experiéncia profissional minima de 4 anos em administragao de sistemas, servidores e redes,
incluindo instalagao, configuragao, manutengao e atualizagao de infraestruturas informaticas;
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e Experiéncia comprovada em Windows Server, Active Directory, GPO, DNS, DHCP e Microsoft
365;

e Conhecimentos solidos de encaminhamento e comutagao (routing e switching), TCP/IP, VLANs,
VPNs e redes Cisco;

e Experiéncia em ambientes Microsoft Azure e Entra ID;

e Experiéncia em suporte de 2.* e 3. linha e no diagndstico e resolugio de problemas em
infraestruturas criticas.

Requisitos preferenciais

e Certificacao Cisco CCNA ou CCNP;

e Certificacoes Microsoft Azure ou Microsoft 365;

e Conhecimentos de PowerShell;

o Experiéncia em ambientes hibridos, com integracao entre servigos cloud e infraestrutura local
(on-premises);

e Experiéncia com ferramentas de monitorizagao e gestao de redes.

Competéncias transversais

e Capacidade de elaborar e atualizar documentagdo técnica, procedimentos operacionais e
contetdos de bases de conhecimento;

e Capacidade de organizacao e definicao de prioridades, autonomia na resolucao de problemas e
sentido de responsabilidade;

e Boa capacidade de comunicacido e de trabalho em equipa, com orientagio para o apoio aos
utilizadores e para a qualidade do servigo;

¢ Conhecimentos de inglés adequados a interpretacao de documentagao técnica e a comunicagao
em contexto profissional.

A presente oferta corresponde ao escalao de entrada da categoria de Especialista A de sistemas
e tecnologias de informacdo, com remuneragao base mensal de | 589,80 € (14 meses), nos
termos da tabela salarial em vigor no Acordo de Empresa da EPAL, acrescida dos subsidios e demais
componentes aplicaveis a fungao. O enquadramento remuneratorio esta sujeito as disposi¢oes da Lei
do Orcamento do Estado e demais legislagao aplicavel as Empresas do Grupo AdP.

Envie a sua candidatura até 16/11/2026, acompanhada de CV detalhado em portugués, para
candidaturas.epal@epal.pt, indicando no assunto a referéncia ESP-DSI-ASInfra

S6 serdo consideradas as candidaturas que cumpram os requisitos obrigatérios. Os requisitos
preferenciais serao valorizados na apreciagao das candidaturas, ndo constituindo critérios de
exclusao.

Temos como referéncia a igualdade de oportunidades, pelo que acolhemos e valorizamos todas as
pessoas, independentemente da raga, etnia, nacionalidade, religiao, convicgoes politicas e ideoldgicas,
idade, estado de salde, género, identidade ou orientagao sexual, visando, inclusive, a promogao da
diversidade de pensamento e de experiéncias numa verdadeira cultura de inclusao e de
representatividade e fortalecendo o sentido de pertenga de cada pessoa que integre o Grupo AdP.
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