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CAPITULO |
Disposicfes Gerais

A EPAL - Empresa Portuguesa das Aguas Livres, S.A. e a AdVT
- Aguas do Vale do Tejo, S.A. (doravante designadas por EPAL/
AdVT), no ambito do seu SRE - Sistema de Responsabilidade
Empresarial, definirem regras e requisitos aplicdveis ao
fornecimento de bens e servicos e 3 relacao contratual com os
seus Fornecedores e Fornecedoras, que se encontram vertidas
neste Guia e nos documentos que o complementam.

O objetivo do Guia para Fornecedores é assegurar a compliance
COM 0S requisitos legais e normativos aplicaveis ao fornecimento
de bens e servicos, nomeadamente na vertente da protecao
de dados pessoais, ambiente, energia, seguranca e saldde No
trabalho e seguranca das instalacoes.

O presente Guia apresenta esses requisitos e regras, sendo
aplicavel a Fornecedores e respetivos subcontratados, no ambito
das adjudicacoes efetuadas pela EPAL, em seu nome ou em
representacao da AdVT, ou diretamente, por esta Ultima, sendo
que todos os custos decorrentes do respetivo cumprimento
recaem sobre o Fornecedor.

A observancia das regras e principios vertidos neste Guia nado
legitimam o Fornecedor a incumprir ou a cumprir defeituosamente
0s prazos e condicdes contratualmente estabelecidos assim
como nao podem servir de suporte a eventuais pedidos de
indemnizacao.

O presente documento encontra-se disponivel para consulta nos
websites da EPAL e da AdVT, na area de Fornecedores, estando
em permanente atualizacao.

Disclaimer: Em caso de discrepancia entre o disposto neste Guia
e nos documentos produzidos pela EPAL, aqui referenciados e
que o complementam, e 0s requisitos constantes das clausulas
contratuais em vigor ou requisitos legais, regulamentares
ou normativos aplicdveis ao objeto do contrato e a relacao
contratual, prevalece a obrigacao de cumprimento, por parte do
fornecedor, desses requisitos contratuais, legais, requlamentares
Ou normativos.
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CAPITULO 2
Responsabilidades dos Fornecedores

E da responsabilidade de todos os Fornecedores da EPAL/ AdVT
dar cumprimento ao presente Guia e aos documentos abaixo
citados, observando e cumprindo, por si proprios ou atraves de
terceiros por si contratados (subcontratados), todos 0s requisitos,
regras e boas praticas nestes definidos, sempre que aplicdveis a
relacao contratual, bem como proceder a sua divulgacao entre 0s/
as seus/suas trabalhadores/as e eventuais subcontratados/as.
Sempre que solicitado, o Fornecedor devera confirmar a aceitacao
dos requisitos e regras aplicaveis ao fornecimento em apreco.

Qualquer duvida na interpretacdo destes documentos devera
ser remetida, por escrito, antes do inicio do fornecimento de
bens e/ou servicos a Entidade Adjudicante ou no periodo de
fornecimento ao Gestor de Contrato da EPAL/AQVT.

Previamente ao inicio do fornecimento de servicos, o Fornecedor
deverd remeter a EPAL/AdVT a lista dos trabalhadores/as
afetos, mais especificamente aqueles que irdo trabalhar na ou
para a EPAL/AdVT, com identificacao da sua origem (fornecedor
ou subcontratado). Sempre que exista a necessidade de alterar
as trabalhadoras ou o0s trabalhadores afetos a prestacdo de
servicos, a lista de trabalhadores/as deve ser atualizada e
reenviada para o Gestor de Contrato da EPAL/AQVT.

Cdédigo de Conduta para Fornecedores — apresenta um
conjunto de compromissos e de boas praticas que devem ser

adotados pelos nossos fornecedores, no desenvolvimento das
suas funcoes e atividades e na relacao contratual com a EPAL.

Codigo de Boas Praticas de Higiene no Sistema de
Abastecimento — define os principios e praticas de higiene a
serem aplicados nos trabalhos a realizar em infraestruturas e
ativos operacionais dos sistemas de abastecimento, de forma a
Nn3ao colocar em risco a gualidade da dgua para consumo humano.

Politica de Prevencdo de Acidentes Graves envolvendo
substancias perigosas na ETA da Asseiceira — define um
conjunto de compromissos relacionados com a prevencao de
acidentes graves e a protecao da salde humana e do ambiente
na ETA da Asseiceira. Esta Politica devera ser considerada e
cumprida nas partes aplicaveis, caso o fornecimento de bens e
OU servicos ocorra nesta instalacao.

Politica de Gestdao — define um conjunto de compromissos
assumidos pela EPAL e AdVT no ambito do Sistema de
Responsabilidade Empresarial, visando a melhoria continua do
desempenho da Organizacao.

Politica de Seguranca da Informacdo — define um conjunto
de compromissos e orientacbes estratégicas associados a
seguranca da informacado, visando a melhoria continua deste
sistema de gestao.
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Politica Externa de Protecao de Dados Pessoais — define o Estes documentos encontram-se em atualizacdo permanente e
tratamento efetuado aos dados pessoais de cidaddos externos disponiveis para consulta nas respetivas areas de fornecedores
a EPAL e 0s compromissos e principios com a privacidade e existentes no sitio da EPAL e no sitio da AdVT, na internet.
protecao desses dados pessoais e dos respetivos titulares, que
acedem 30s N0Ss0S websites ou utilizem 0s NOSS0S servicos.
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CAPITULO 3
Regras do SRE para os Fornecedores

3.1 Tratamento de dados pessoais por Fornecedores
3.1.1. Obrigacdes do Responsavel pelo Tratamento:

O Responsavel pelo Tratamento obriga-se a cumprir
escrupulosamente a legislacao nacional e comunitdria em
vigor em matéria de protecao de dados pessoais e a auxiliar
o Fornecedor/Subcontratante em tudo o que estiver ao seu
alcance para o efetivo cumprimento dos presentes Termos e
Condicoes.

3.1.2. Obrigacdes do Fornecedor:

Sem prejuizo das obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel,
o0 Fornecedor, enguanto entidade subcontratante, obriga-se,
durante a vigéncia da relacao comercial com o Responsavel pelo
Tratamento e apds a Sua Cessacao:

a. Tratamento de dados pessoais

1. No caso de o Fornecedor necessitar de aceder a dados
pessoais No decurso da execucao da prestacdo dos servicos,
deve fazé-lo exclusivamente na medida do estritamente
necessario para integral e adequada prossecucao dos fins
constantes da prestacao dos servicos, na qualidade de
subcontratante, e por conta e de acordo com as instrucoes

da EPAL, nos termos da legislacao aplicdvel a protecao de
dados pessoais.

O Fornecedor nao pode proceder a reproducao, gravacao,
cOpia ou divulgacao dos dados pessoais para outros fins que
ndo constem da prestacao dos servicos, ou para proveito
proprio.

O Fornecedor deve cumprir rigorosamente as instrucoes da
EPAL no que diz respeito ao acesso, registo, transmissao ou
qualguer outra operacao de tratamento de dados pessoais.

O Fornecedor deve proceder a implementacdo de medidas de
seguranca de tratamento de dados pessoais e adotar medidas
técnicas e organizativas para proteger os dados contra
destruicao acidental ou ilicita, perda acidental, alteracoes,
difusao ou acesso ndo autorizados, e contra qualquer outra
forma de tratamento ilicito dos mesmos.

O Fornecedor deve tomar as medidas adequadas para
assegurar a idoneidade dos seus trabalhadores ou
colaboradores e das suas trabalhadoras ou colaboradoras,
a qualguer titulo, que tenham acesso aos dados pessoais
fornecidos pela EPAL, ou por qguem atue em representacao
desta.
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6.

10.

As medidas a que se refere o nUmero anterior devem garantir
um nivel de seguranca adequado em relacdo aos riscos gue
o tratamento de dados apresenta, a natureza dos dados a
proteger e a0s riscos, de probabilidade e gravidade varidvel
para os direitos e liberdades das pessoas singulares.

O Fornecedor deve assegurar que 0 acesso a30S dados pessoais
¢ limitado as pessoas que efetivamente necessitam de aceder
305 MEesMOoS para CUMprir com a prestacdo dos servicos e
que os trabalhadores, as trabalhadoras ou subcontratados
assumiram um compromisso de confidencialidade ou estao
sujeitos a adequadas obrigactes legais de confidencialidade,
e que conhecem e se comprometem a cumprir todas as
obrigaces aqui previstas, sendo o Fornecedor responsavel
pela utilizacao dos dados pessoais por parte dos mesmos.

Mediante solicitacdo escrita da EPAL, o Fornecedor deve, no
prazo de 15 (quinze) dias, informar quais as medidas tomadas
para assegurar o cumprimento dos deveres referidos nos
ndmeros anteriores.

O Fornecedor deve comunicar de imediato a EPAL, quaisquer
reclamacoes ou questdes colocadas pelos titulares dos dados
pessoais.

O Fornecedor encontra-se adstrito a notificar de imediato a
EPAL de gualguer monitorizacdo, auditoria ou controlo por
parte de entidades reguladoras/de supervisdao de que seja
objeto.

11.

12.

Se o Fornecedor tomar conhecimento, ou suspeitar, de
violacbes de dados pessoais que resultem, Ou possam
resultar, na destruicdo acidental ou ndo autorizada de dados,
na perda, alteracao, acesso ou revelacdo ndo autorizada dos
dados, deve notificar a EPAL, por escrito, disponibilizando-lhe
uma descricdo da violagcdo de dados ocorrida, informando-a
das categorias e numero de titulares de dados afetados, das
provaveis consequéncias da violacdo, assim como fornecendo-
lhes qualquer outra informacdo que possam razoavelmente
solicitar.

Quando se verifigue uma violacao de dados pessoais, por
Causas imputdveis ao Fornecedor, este compromete-se a
adotar as sequintes medidas, sem quaisquer custos adicionais
para a EPAL:

a) Tomar de imediato as medidas necessarias para investigar
a violacao ocorrida, identificar e prevenir a repeticdo dessa
violacdo, e encetar esforcos razodveis para mitigar os
efeitos dessa violacdo,

b) Desenvolver as acoes necessarias para remediar a violacao;
e

¢) Documentar todas as circunstancias referentes a violacao
para efeitos de controlo por parte da autoridade de
supervisao.
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b. Conservacdo de dados pessoais

O Fornecedor deve apagar e destruir 0s dados pessoais tratados
guando 0s mesmos deixarem de ser Necessarios para a execucao
da prestacdo de servicos, e sempre em prazo N30 superior a3
1 (um) ano apos a cessacao dessa prestacao de servicos, que
esteve na base da licitude do seu tratamento e de acordo com
as instrucoes dadas pela EPAL.

Dependendo da opcdo da EPAL, o Fornecedor apagard ou
devolverad todos os dados pessoais, depois de concluida a
execucao da prestacao dos servicos, apagando as copias
existentes, a menos que a conservacao dos dados seja exigida
30 abrigo da legislacao aplicavel.

c. Transferéncia de dados pessoais

O Fornecedor nao pode transferir quaisquer dados pessoais para
outra entidade, independentemente da sua localizacao, salvo
autorizacdo prévia e escrita da EPAL, exceto se for obrigado
a fazé-lo pela legislacdo aplicavel, ficando obrigado a informar,
nesse €aso, a EPAL antes de proceder a essa transferéncia.

d. Dever de cooperacao
O Fornecedor deve cooperar com a EPAL ou com qualquer

outra empresa do Grupo AdP (Aguas de Portugal), mediante
solicitacdo, designadamente nas seguintes situacoes:

a) Quando um titular de dados pessoais exerca 0S seus
direitos ou cumpra as suas obrigacbes nos termos da
legislacao aplicavel, relativamente aos dados pessoais
tratados pelo Fornecedor em representacao da EPAL,

b) Quando qualquer das empresas do Grupo AdP deva
cumprir ou dar sequéncia a qualquer avaliacdo, inquérito,
notificacdo ou investigacdo da Comissao Nacional de
Protecdao de Dados ou entidade administrativa com
atribuicoes e competéncias legais equiparaveis.

3.1.3. Encarregado de Protecao de Dados:

Para mais informacodes e esclarecimentos sobre as obrigacoes
dos Fornecedores, como entidade subcontratante, em matéria de
protecao de dados pessoais, poderd contactar o/a Encarregado
de Protecao de Dados da EPAL, através do endereco de correio
eletrénico epd.epal@adp.pt.

3.2. REGRAS GERAIS
© Assegurar o cumprimento da legislacdo em vigor e aplicavel;

© Garantir que os/as trabalhadores/as tém as competéncias e 0s
recursos Necessarios para a realizacdo dos trabalhos adjudicados;

O Assegurar a existéncia das condicdes necessarias para
prevenir e mitigar 0s perigos e riscos associados as
atividades a desenvolver, na ou para a EPAL/AAVT,
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Sinalizar adequadamente os trabalhos em curso, quando
necessario;

Garantir que, apods término do fornecimento ou dos
trabalhos, o local fica devidamente limpo e arrumado;

Em caso de interrupcdo dos trabalhos em curso e, €aso
exista necessidade de deixar equipamentos, Magquinas e/ou
materiais Nas instalacdes, comunicar e acordar com a EPAL/
AdVT a localizacao para a adequada arrumacao dos mesmos,

A EPAL/AJVT nao se responsabiliza por furtos ou danos Nos
equipamentos, Maquinas e/ou materiais do prestador ou
empreiteiro. Estes devem estar identificados (referir a Entidade
a que pertencem), impos e convenientemente arrumados,

O Fornecedor ¢é responsdvel por quaisqguer danos
materiais, humanos ou ambientais causados, pelos
seus trabalhadores ou subcontratados, no exercicio das
respetivas funcoes e atividades contratadas.

E Obrigatério:

O Ser portador, em local visivel e em permanéncia, de

cartao de identificacao fornecido pela EPAL/AAVT,;

O Utilizar vestudrio e calcado, adequados as fungdes e

tarefas a desempenhar, devendo os trabalhadores/as
apresentarem-se de forma cuidadag;

Cumprir o horario de trabalho estabelecido no contrato
ou acordado com o Gestor de Contrato;

Respeitar a sinalizacao dos locais, das instalacdes, dos
equipamentos e dos rotulos dos produtos;

Respeitar e manter livre de obstaculos os acessos as saidas
e as zonas de passagem de forma a permitir uma circulacao
seqgurg;

Nas instalacbes com portaria ou rececdo, apresentar
identificacdo ao Vigilante e em caso de acesso ocasional,
aguardar autorizacdo do mesmo para entrar;

Nas instalacbes sem portaria ou rececdo, requerer
autorizacao prévia ao Gestor do Contrato da EPAL/AdVT,
ou a qualquer trabalhador/a designado/a, para entrar;

Cumprir as instrucbes comunicadas em caso de
emergéncia,

Cumprir as regras de movimentacao de pessoas e de
viaturas de Fornecedores nas instalacées;

No acesso as instalacdes da EPAL/AdVT sem vigilancia,
devera ser salvaguardada a protecao fisica das
infraestruturas, manter os portdes de acesso fechados
apos entrada, manter as portas dos edificios fechadas
e outros acessos ao interior dos edificios, sempre que
sejam abertas no ambito dos servicos;
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O Nas instalacoes sem vigilancia, repor os sistemas de
alarmes ativos aquando da saida da instalacao;

O Comunicarao gestordo contrato ocorréncias de vandalismo,

furto ou roubo verificadas nas infraestruturas acedidas.

E Proibido:

O Comer, beber e fumar nas instalacdes, exceto nos locais

designados para tal;
Efetuar trabalhos sob efeito de dlcool ou de drogas;

Entrar em zonas nao autorizadas ou em zonas Nao
afetas ao fornecimento ou aos trabalhos planeados;

Circular por baixo de cargas suspensas;
Elevar pessoas com equipamentos maéveis de elevacao de cargas;,
Realizar trabalhos de risco moderado e elevado, caso

os trabalhadores/as se encontrem isolados, salvo com
autorizacao de trabalho expressa;

Utilizar equipamentos/materiais da EPAL/AdVT, salvo
com autorizacdo expressa;

Obstruir as saidas/entradas e zonas de passagem, sinalizacao
e equipamentos de combate a incéndios e de emergéncig;

Remover a sinalizacdo de seguranca, salvo com

autorizacao expresss;

Remover equipamentos de seguranca e de combate a
incéndios, salvo com autorizacdo expressa.

REGRAS AMBIENTAIS

Utilizar de forma racional e eficiente os recursos, como a
agua e a energig,

Reduzir o consumo de papel e de consumiveis de
impressdo, privilegiando o suporte digital,

Imprimir ou copiar, preferencialmente, a preto e branco,
em qualidade meédia ou baixa, e frente e verso;

Utilizar, preferencialmente, produtos com rotulo ecolégico
europeu e materiais provenientes de origens sustentaveis;

Adotar as medidas de controlo definidas, resultantes da
avaliacdo dos aspetos e impactes ambientais, para as
tarefas a desempenhar.

Avaliacdo de aspetos e impactes ambientais
Quando solicitado pela EPAL/AdVT, antes do inicio da

realizacdo dos trabalhos, o Fornecedor deverd apresentar
a EPAL/AAVT, os critérios e resultados da identificacao e
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avaliacao dos aspetos e impactes ambientais para as tarefas
a desempenhar e respetivas medidas de controlo, tendo por
base as disposicoes legais e regulamentares em matéria de
ambiente e outras disposicoes definidas pela EPAL/AVT,

Caso o Fornecedor ndo tenha definida metodologia para
3 avaliacao dos aspetos e impactes ambientais deverd
adotar a metodologia em vigor na EPAL/AJVT,

Os resultados da avaliacdo dos aspetos e impactes
ambientais e respetivas medidas de controlo devem
ser divulgados a todos os trabalhadores envolvidos,
previamente 8 execucdo dos trabalhos.

Energia

Desligar iluminacdo e equipamentos que N3o estejam a
ser utilizados ou N30 sejam Necessarios,

Configurar os equipamentos informaticos e outros para
modos de poupanca de energis,

Utilizar equipamentos de baixo consumo de energia e de
elevada eficiéncia energética.

. Emissées gasosas
Adotar medidas gue visem a minimizacdo de emissdo de

poluentes atmosféricos e/ou a reducdo, acumulacao e
dispersao de poeiras.

3.3.4. Aguas residuais

Os efluentes liquidos e 8guas contaminadas por produtos
perigosos, resultantes dos trabalhos desenvolvidos,
devem ser recolhidos e encaminhados para tratamento
adequado, por operadores de gestdao de residuos
devidamente licenciados e autorizados para o efeito;

E proibida a descarga de 6leos, dguas oleosas, emulsdes,
tintas, diluentes e outros produtos quimicos nas redes de
aguas pluviais e residuais;

E proibido a lavagem de equipamentos nas instalacdes da
EPAL/AdVT, excetoemsituacOesprevismenteautorizadas,
privilegiando o uso de detergentes biodegradaveis e de
baixa toxicidade e com rotulo ecolégico europeu;

A manutencao e/ou limpeza de qualguer equipamento
do Fornecedor deve ser efetuada fora das instalacoes da
EPAL/AdVT e em local que cumpra as boas praticas de
seguranca e ambientais, excetuando situacdes em que tal
tenha sido previamente autorizado.

3.3.5. Gestado de residuos

A gestao dos residuos produzidos no ambito do contrato € da
responsabilidade do Fornecedor, assumindo-se 0 Mesmo Como
produtor de residuos, dando cumprimento a legislacao em vigor
nessa mateéria e ainda as seguintes regras:
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Reduzir a producao de residuos;
Assegurar a correta separacao dos residuos;

Depositar e acondicionar os diferentes tipos de residuos
nos locais adequados e devidamente identificados;

Em caso de necessidade de armazenar residuos nas
instalacoes da EPAL/AdVT, deverd ser prevismente
autorizado, o seu local e condicbes de armazenamento,

Deter e utilizar os meios adequados para contencao de
escorréncias ou derrames no transporte, carga e descarga
de residuos;

Retirar os residuos combustiveis resultantes da sua
intervencao para local apropriado, consoante o perigo de
incéndio que representem, quer pela sua quantidade, quer
pelo seu poder calorifico ou grau de combustibilidade,

Encaminhar os residuos para operador de gestao de
residuos licenciado e autorizado para o efeito, privilegiando
a respetiva valorizacado e reciclagem;

Apresentar evidéncias da correta gestao dos residuos,
sempre que solicitado pela EPAL/AJVT ou estabelecido
no contrato.

E expressamente proibido:

Abandonar residuos;

Queimar qualquer tipo de materiais ou residuos;

Misturar residuos perigosos com Nao perigosos.

. Utilizacdo e manuseamento de produtos

fitofarmacéuticos

Cumprir os requisitos legais aplicdveis relativos a aplicacao
de produtos fitofarmacéuticos;

Assegurar que a empresa € certificada para aplicacao de
produtos fitofarmacéuticos e gue 0s Tecnicos sao habilitados,
por uma das Direcoes Regionais de Agricultura e Pescas
(DRAP), como aplicadores de produtos fitofarmacéuticos,
devendo ser entregues 0s respetivos comprovativos;

Garantir que os produtos fitofarmacéuticos aplicados
estdo autorizados pela Direcdo-Geral de Alimentacdo e
Veterindria (DGAV) e preferencialmente utilizar produtos
que apresentem menor perigosidade  toxicologica,
ecotoxicologica e ambiental;

Cumprir com 0s requisitos de armazenamento de produtos
fitofarmacéuticos, definidos na legislacao em vigor;
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O Manter os registos dos tratamentos efetuados com

produtos fitofarmacéuticos, de acordo com 0S requisitos
legais em vigor, devendo ser disponibilizados a EPAL/
AdVT, sempre que solicitado.

Regularizacdo das condicdes ambientais apés a
conclusao dos trabalhos

Quando aplicavel, apods conclusao dos trabalhos, o
fornecedor deve assegurar a regularizacao das condicoes
ambientais da area de intervencado, de acordo com 0S
pressupostos previamente definidos ou decorrentes dos
requisitos legais em vigor.

REGRAS PARA A SEGURANCA E SAUDE NO
TRABALHO

Promover um ambiente de trabalho seguro para 0s seus
trabalhadores e terceiros;

Adotar uma cultura de seguranca e promover comportamentos
e praticas adequados junto dos/as seus/uas trabalhadores/as;

Assegurar que 0s/3s trabalhadores/as recebem formacao
periddica sobre Seguranca e Saude no Trabalho;

Assegurar toda a prestacdo de assisténcia médica de que
0s/3s seus/as trabalhadores/as carecam por motivo de
acidente de trabalho;

3.4.1.

No caso de prestacoes de servicos que envolvam trabalhos
de construcao civil cumprir a legislacao em vigor e aplicavel,
nomeadamente sobre as condicbes de seguranca e de
salde no trabalho em estaleiros temporarios ou moveis;

Adotar as medidas de controlo definidas, resultantes da
identificacao de perigos e avaliacao de riscos, para as
tarefas a desempenhar.

Identificacao de perigos e avaliacdo de riscos

Quando aplicavel, antes do inicio da realizacdo dos
trabalhos, o Fornecedor deverd apresentar a EPAL/
AdVT, os critérios e resultados da identificacdo de perigos
e avaliacao de riscos para as tarefas a desempenhar e
respetivas medidas de controlo (de prevencao, reducao
e de melhoria), de acordo com as disposicoes legais e
reqgulamentares em matéria de seguranca e salude No
trabalho e outras disposicoes sobre SST definidas pela
EPAL/AAVT, incluindo o disposto no Anexo | deste Guig;

Caso o Fornecedor ndo tenha definida metodologia para
a identificacdo de perigos e avaliacdo de riscos devera
adotar a metodologia em vigor na EPAL/AJVT,

Os resultados da identificacdo de perigos e avaliacao
de riscos e respetivas medidas de controlo devem
ser divulgados a todos os trabalhadores envolvidos,
previamente 3 execucao dos trabalhos.
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3.4.2. Equipamentos de protecao coletiva (EPC) e individual

(EPI)

Assegurar que todos/as 0s/3as trabalhadores/as afetos/as a
execucao dos trabalhos dispoem de equipamentos de protecao
coletiva (EPC) e/ou equipamentos de protecao individual
(EPD adequados as tarefas e funcoes a realizar, 30s riscos
inerentes e as respetivas caracteristicas antropometricas,

Devera ser dada prioridade as medidas de protecao
coletiva, em detrimento da protecdo individual,

Garantir que os EPC e EPI possuem marcacao CE e certificado
de conformidade e que estao em boas condicoes de utilizacao,
sendo sujeitos a verificacoes periodicas, se aplicavel,

Garantir que o0s/as trabalhadores/as conhecem e
cumprem as instrucdes de utilizacao, conservacao e
limpeza de EPC e EPJ,

O Fornecedor deverd manter o registo de controlo da
entrega dos Equipamentos de Protecdo Individual e
respetiva rececao por parte dos trabalhadores, devendo
entregar evidéncia sempre que solicitado pela EPAL/AJVT.

. Execucdo de trabalhos de risco elevado

Os trabalhos de risco elevado carecem de autorizacao
de trabalho prévia, por parte do responsadvel da SST do

prestador de servicos para a sua realizacao;

Cumprir os procedimentos e as regras de seguranca
definidas nas respetivas autorizacbes de trabalho do
prestador de servicos;

Garantir gue a area onde se realizam o0s trabalhos estd
sinalizada e com acesso condicionado, em funcdo da
natureza dos trabalhos e da sua localizacao,

Os trabalhos a executar em zonas ATEX obrigam a adocao
de medidas de prevencao e protecao especificas, incluindo,
entre outras, a formacado dos trabalhadores envolvidos,
selecdo de equipamentos de trabalho com categoria
adequada a zona em Causa, selecao de vestuario e calcado
anti-estatico e demais instrucdes constantes do respetivo
Manual de Protecdo Contra Explosdes especifico da zons,

Consideram-se atividades ou trabalhos de risco elevado,
aqueles gue estao estabelecidos na legislacdo portuguesa,
em vigor e aplicdvel, de entre outros que possam ser
identificados pelos servicos da empresa, designadamente:

® trabalhos de construcao civil, escavacao, movimentacao
de terras;

® trabalhos com riscos de quedas de altura ou de
soterramento e/ ou em determinadas tipologias de
espacos confinados;

- \;y VALE 00 TEJO

\AGUAS 5

' Guia para Fornecedores (v.017.04)

uuuuuuuuuuuuuuuuuu



® trabalhos que envolvam contacto com correntes
elétricas de média e alta tensoes;

® trabalhos em zonas protegidas/classificadas como
atmosferas explosivas;

® trabalhos que impliqguem a exposicao a riscos bioldgicos
do grupo 3 ou 4 e/ou a utilizacao de produtos quimicos
perigosos suscetiveis de provocar acidentes graves.

3.4.4. Utilizacao de equipamentos e maquinas

Garantir gue 0s equipamentos e maquinas utilizados sao
adequados a0 trabalho a realizar, possuem mMarcacao
CE, declaracdo de conformidade, manual de instrucoes
em portugués e ostentam a informacao exigida pela
legislacao em vigor;

Os equipamentos utilizados devem ter indicacao do nivel
de poténcia sonora, se aplicavel;

Disponibilizar aos/as trabalhadores/as instrucées de
utilizacdo dos equipamentos de trabalho (nomeadamente
maquinas e ferramentas),

N3o é permitida a utilizacao de equipamentos e Maquinas
"artesanais’;

Garantir  que a utilizacao de maquinas como
retroescavadoras, dumpers, e 0 manuseamento de

equipamentos de elevacado de cargas, tais como guinchos,
guindastes, porticos, pontes rolantes, plataformas
elevatorias, empilhadores, gruas, s6 € executado por
trabalhadores com habilitacao comprovada. O Fornecedor
deverd entregar o respetivo comprovativo de habilitacao
sempre gue solicitado pela EPAL/AdVT,

Garantir que em caso de trabalhos em altura, os
equipamentos como escadas, andaimes e plataformas
estdo em bom estado de conservacao e cumprem 0S
requisitos legais e normativos aplicdveis, N0 que respeita
30 estado e a respetiva montagem, quando aplicavel,

Garantir que as Maquinas e equipamentos elétricos estao
em perfeito estado de conservacao e funcionamento,
nomeadamente No que diz respeito as extensdes e
ligacoes de terrs,

Garantir gue os veiculos e maquinas utilizados encontram-
se em boas condicbes de utilizacdo e conservacao,
sobretudo no que diz respeito a8 emissao de ruido, gases
e sem derrames nem fugas de 6leo ou outros produtos;

Assegurar que os dispositivos de seguranca de maquinas,
equipamentos e ferramentas ndo podem ser removidos
ou desativados;

Assegurar que 0s equipamentos de trabalho sdo sujeitos
a verificacoes e manutencao periddicas, de acordo com a
legislacao em vigor e indicactes do fabricante, de forma a
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3.4.5.

3.4.6.

garantir a seguranca, a integridade fisica e a saude dos/
as utilizadores/as. Sempre que solicitado pela EPAL/
AdVT, devem ser apresentados 0s respetivos registos,

Garantir que 0s equipamentos de monitorizacdo e medicao
utilizados no decorrer do trabalho, sao sujeitos a verificacoes
e/ou calibracoes periddicas, de acordo com a legislacao
aplicdvel, normas ou recomendacoes internacionais e deter
0s respetivos certificados de verificacao ou de calibracao.
Sempre que solicitado pela EPAL/AdVT, devem ser
apresentados os respetivos registos;

Informar, de imediato, a EPAL/AdVT se detetar qualguer
avaria ou deficiéncia nos equipamentos ou Maguinas que
esteja a utilizar e que Nao seja suscetivel de substituicao
imediata, originando a suspensao dos trabalhos;

Garantir que durante trabalhos de soldadura, corte ou outros
trabalhos que apresentem riscos de incéndio, tém disponivel
pelo menos um extintor de incéndio, adequado e operacional.
Movimentacao Manual de Cargas

Efetuar a movimentacao manual de cargas de forma
adequada, adotando postura e posicdo corretas, para
prevenir a ocorréncia de les6es musculo-esqgueléticas.

Manuseamento e utilizacdo de produtos quimicos

Assegurar que as embalagens de armazenamento e/ou

transporte se encontram devidamente rotuladas e em
bom estado de conservacao,

Assegurar a existéncia e disponibilidade das fichas de
dados de seguranca atualizadas e em portugués;

Garantir gue o manuseamento e utilizacdo de produtos
quimicos é efetuado de acordo com o estabelecido nas
fichas de dados de segurancs;

Nao é permitida a utilizacdo de materiais, produtos e
equipamentos contendo substancias ou preparacoes
perigosas, nomeadamente metais pesados, amianto, PCBs,
pesticidas, solventes clorados ou de outras substancias,
cuja colocacao no mercado ou utilizacdo esteja limitada ou
interdita de acordo com a legislacdo em vigor;

As garrafas de gases comprimidos devem estar sempre
de pé, devidamente fixadas a suportes estdveis ou
acondicionadas em carrinhos proprios;

Nd&o deixar as garrafas (cheias ou vazias) de oxigénio, acetileno
OU outro gas expostas ao sol ou perto de fontes de calor;

Restringir, 3o minimo, a utilizacao de produtos contendo
solventes organicos;

Deter e utilizar os meios adequados para contencao de
derrames nas operacoes de utilizacdo, transporte, carga,
descarga e/ou trasfegs;

Ul
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salvo Nos €asos em que 0S Proprios apresentem recusa
expressa e escrita 8 vacinacao recomendada.

© Em caso de necessidade de armazenamento de produtos
quimicos, nas instalacdes da EPAL/AdVT, o local deverd
ser previamente acordado entre o Fornecedor e a EPAL/

AdVT, sendo da responsabilidade do fornecedor a garantia 3.4.8. Exposicdo a agentes fisicos
das condices de armazenamento, nomeadamente: (ruido, vibragoes e radiagoes)
® Areas de armazenamento devidamente sinalizadas e O Cumprir com os diplomas legais e regulamentares
ventiladas; aplicdveis, que estabelecem as prescricoes minimas de
protecao da saude e seguranca dos trabalhadores em caso
® Ter em conta a incompatibilidade dos produtos de exposicao a ruido, a vibracbes mecanicas e a radiacoes.
armazenados;
3.4.9. Trabalhos em Instalacées Elétricas e Instalacdes de Energia

® Armazenamento em bacias de retencao;

© Cumprir com os requisitos legais aplicaveis para este tipo
de intervencado e com 0s requisitos e regras definidos pela
EPAL/AdVT, nos termos do contrato.

® Providenciar extintor junto de produtos inflamaveis;

® Disponibilizar, no local, kit anti derrame.
3.4.10. Trabalhos na Via Publica ou no exterior
3.4.7. Exposicao a agentes bioldgicos
© Os trabalhos na via publica devem estar devidamente

© No caso de trabalhos com risco de contaminacao biologica sinalizados e cumprir com 0s requisitos legais aplicaveis e

por potencial exposicao a agentes bioldgicos, implementar
as medidas definidas e 0s comportamentos adequados
por parte dos/as trabalhadores/as para reduzir o risco
de exposicao e garantir 8 adequada protecdo dos/as
trabalhadores/as;

Assegurar a vigilancia médica adequada e que 0s/3s
trabalhadores/as tém o seu plano de vacinacao atualizado,
encontrando-se, ainda imunizados as Hepatite A e B,

0s requisitos e regras estabelecidos pela EPAL/AdVT, nos
termos do contrato;

Em trabalhos gue envolvam escavacdes e a abertura
de valas, estas devem ser devidamente protegidas e
sinalizadas conforme a legislacao aplicdvel,

Cumprir as disposicoes legais e requlamentares aplicaveis
em matéria de ruido ambiental e de emissdo sonorg,

) g VALE 00 TEJO

\AGUAS 5

' Guia para Fornecedores (v.017.04)

uuuuuuuuuuuuuuuuuu



quanto a0s equipamentos para utilizacdo no exterior e
aos trabalhos a realizar;

Assegurar a implementacdo das medidas de seguranca
determinadas para o efeito, por forma a preservar a
seguranca e saude dos trabalhadores e dos cidadaos.

REGRAS DE MOVIMENTACAO DE VIATURAS

Os veiculos s6 se encontram autorizados a circular dentro
das instalacoes para efetuar cargas e descargas, nos locais
designados para 0 efeito e de acordo com as orientacoes
expressas pela EPAL/AAVT,

Respeitar os limites de velocidade de circulacao interna de
20 km/hors;

Respeitar 0s sentidos de circulacdo e de entrada e saida
das instalacoes;

Estacionar nos locais destinados ao estacionamento.
Caso estes nao estejam assinalados, estacionar a
viatura em local onde ndo obstrua as vias de acesso, de
circulacao, entradas e saidas e ndo prejudique 0 acesso a3
equipamentos de protecao e socorro;,

N3o circular nas zonas assinaladas como ATEX (atmosferas
explosivas), com excecdo das viaturas autorizadas para 0
efeito;

3.6.1.

© Todos os veiculos dos Fornecedores (ou ao servico destes)

que transportem materiais/equipamentos e outros bens
encontram-se sujeitos ao controlo de entrada e saida de
cada instalacao, podendo, para efeitos de controlo por
parte da EPAL/AAVT, ser-lhes requerida a apresentacao da
documentacao de transporte e da verificacdo de seguranca
dos materiais/equipamentos e outros bens transportados.

3.6. COMO PROCEDER EM CASO DE INCIDENTE

As instalacoes da EPAL/AdVT dispoem de instrucbes de
seguranca ajustadas aos respetivos perigos e riscos identificados,
asquais serao dadas a conhecerao Fornecedor, para cumprimento,
antes do inicio do fornecimento. Complementarmente, no
presente Guia apresentam-se regras de atuacao, de caracter
geral, em caso de incidente.

Atuacao geral

O Em caso de alarme dado pelo sistema de detecao de

incéndios, ou quando solicitado, interromper o0s trabalhos ou o
fornecimento e sequir as instrucoes dadas pela EPAL/AJVT,

(Caso seja detetads, pelo Fornecedor, alguma situacao que
POSSa originar ou que tenha originado um incidente (acidente
OU guase acidente) devem ser seguidas as seguintes regras:

® Comunicar, de imediato, a EPAL/AdVT (Responsavel
pelo acompanhamento do trabalho, ou caso exists,
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a0 Vigilante da instalacao) a referida situacdo que
possa constituir perigo para o proprio, para outros/as
trabalhadores/as ou terceiros;

® Fornecer as seguintes informacoes:

B |dentificacao individual (do/a trabalhador/a e respetivo
fornecedor) e contacto telefonico;,

B | ocal onde ocorreu ou pOssa vir @ ocorrer o incidente
(interior ou exterior da instalacdo),

B Tipo de incidente: incéndio, explosao, derrame, acidente
de trabalho, emergéncia médica, etc,

B Meios materiais afetados,

B (C3s0 existam pessoas feridas, indicar o ndmero, o estado
gravidade aparentedestas,indicandoainda fatores agravantes
(como soterramento, esmagamento ou eletrocussao);

B Acdes realizadas para resolucao ou mitigacao do incidente;

B Possivel evolucao do incidente.

® Sequir as indicactes transmitidas;
® Nodo atuar sem a formacao ou meios adequados para

tal, nem pondo em perigo a sua propria seguranca ou
de terceiros;

o

® Nao abandonar as instalacbes, sem CoOMUNIC3C30
prévia a EPAL/AdVT.

3.6.2. Emergéncia Médica

® Contactar diretamente o 112 e, de sequida, informar a
EPAL/AdVT, e proceder de acordo com o definido em

3.6.3. Escorréncias ou derrame de produtos quimicos e/ou
substancias perigosas

Aplicar, de imediato, os meios de contencado disponiveis
para derrames, de acordo com a ficha de dados de
seguranca do produto, utilizando o Equipamento de
Protecao Individual adequado;

Impedir a aproximacdo de objetos ou produtos que
possam constituir uma potencial fonte de ignicdo ou
reacdo quimica violenta, mediante a perigosidade do
produto e caracteristicas dos produtos;

Circunscrever o derrame, evitando a contaminacdo de
redes de drenagem, das linhas de dgua e do solo;

Recolher os residuos resultantes, colocando-os em
recipiente apropriado e devidamente identificado e
diligenciar o encaminhamento para destino final adequado,
em articulacdo com a EPAL/AdVT,
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O Seoderrame/emissao for de Cloro ou de outro gas toxico:

® Abandonar, de imediato, o local para zona segura, em
direcao oposta a do vento;

® Informar a EPAL/AdVT, de acordo com o definido em

3.6.4. Ocorréncia de Incéndio
O Contactar diretamente o 112;

® Informar a EPAL/AdVT, de acordo com o definido em

/

© Sem correr riscos e desde que habilitado com formacao
adequada, tentar extinguir o foco de incéndio, utilizando
0 meio de intervencao (extintor, manta ignifuga, carretel)
mais proximo do local;

O Se nao for possivel dominar o incéndio, abandonar o local
e seguir as orientacoes que lhe forem dadas.

3.6.5. Evacuacao das instalacdes

Em caso de ordem de evacuacao das instalacdes, deverao
ser sequidas as instrucdes transmitidas pela EPAL/AdVT e a
sinalizacdo de emergéncia, Nnao sendo possivel voltar atras sem
a devida autorizacao.

o

A calma devera ser mantida, sendo que a EPAL/AdVT tem uma
estrutura especialmente preparada para atuar em situacoes de
emergéncia. Acresce ainda, a necessidade de:

Desligar a maquinaria ou equipamentos a seu cargo e
evitar deixa-los a obstruir as vias de circulacao;

Dirigir-se para o Ponto de Encontro, caso nao existam
instrucdes complementares. Caso nNdo esteja sinalizado,
este geralmente situa-se no exterior da instalacao, junto
a entrada principal;

Aguardar no Ponto de Encontro, até ser declarado o fim
da situacao de emergéncis;

Ndo abandonar o Ponto de Encontro sem comunicar
previamente a EPAL/AAVT,

Os condutores de veiculos (incluindo os veiculos cisternas)
devem, ainda:

® Suspender as operacoes em curso, em condicoes de
seguranca;

® Desligar o veiculo ou retira-lo apenas se tal for indicado pela
EPAL/AdVT ou meios de socorro externos, devendo efetud-
lo com a maxima precaucao, de modo a evitar acidentes
COM aS Pessoas que estdo a proceder 3 evacuacao e 3
obstrucao das vias de circulacao dos meios de socorro,

@
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® Aguardar instrucoes da EPAL/AAVT. ® Apresentar relatorio escrito, em prazo a acordar com a
EPAL/AdVT, com a descricao dos factos do incidente,

3.6.6. Comunicacado da ocorréncia de incidente andlise das causas e a identificacao das acdes de
correcao, corretivas e/ou preventivas a implementar,

O Em caso de ocorréncia de um incidente (acidente ou

quase acidente) com consequéncias ou potenciais ® No caso de acidente de trabalho, o relatorio devera ainda
CONSequéncias para as pessoas, para 0 ambiente, para a conter a identificacdo do trabalhador acidentado e 0s
execucao do servico contratado, para os ativos da EPAL/ respetivos registos dos tempos de trabalho prestado pelo
AdVT ou para 0 servico e missao da EPAL e da AdVT, o trabalhador nos 30 dias que antecederam o acidente.

Fornecedor, para além das suas obrigacoes legais, devera:

® Informar, de imediato, a EPAL/AdVT, preferencialmente
através do Gestor de Contrato ou do/a Trabalhador/a
designado/a para 0 acompanhar;
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Capitulo 4
Avaliacao do desempenho dos Fornecedores

Considerando a relevancia e influéncia dos nossos fornecedores,
de bens, servicos e empreitadas, na concretizacao das Nossas
atividades e processos e consequentemente na qualidade
do servico prestado e no desempenho do Sistema de
Responsabilidade Empresarial implementado na EPAL/AAVT, a
avaliacao periddica do desempenho dos fornecedores constitui
um instrumento fundamental de apoio a melhoria continua de
ambas as Organizacoes.

A analise e a avaliacdo do desempenho, do cumprimento e da
conformidade com 0s requisitos legais e contratuais € realizada

de forma continua durante a execucdo do fornecimento, pelo
respetivo gestor de contrato.

Sempre que a EPAL/AdVT entenda que 0s requisitos associados
30s fornecimentos Nao estao a ser cumpridos, pode ser registada
reclamacao ou nao conformidade, que serd apresentada ao
Fornecedor para analise e tratamento.

Complementarmente, é realizada uma avaliacdo anual, especifica
para os fornecedores criticos ou relevantes da EPAL/AdVT, tendo
por base um conjunto de critérios de avaliacao estabelecidos.
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Critérios de avaliacdo de desempenho dos Fornecedores

Fornecimento de bens e de servicos Execucdo de Empreitadas

© NO de reclamacdes ou ndo conformidades graves identificadas © Adequabilidade da proposta adjudicada
e o respetivo estado de resolucao
O Relativo a execucao da Obra:

Cumprimento dos prazos contratualizados
Cumprimento dos requisitos contratualizados ® Cumprimentos dos requisitos associados a0s meios humanos
Qualificacdo dos Trabalhadores e das Trabalhadoras ® Cumprimentos dos requisitos ass0ciados 30S recursos

materiais/ equipamentos
Qualidade dos bens fornecidos

_ . ® Cumprimentos dos requisitos associados a capacidade
Qualidade dos servicos prestados técnica, desempenho e qualidade do trabalho

Assisténcia apos venda ® Cumprimentos dos requisitos associados as matérias de

ambiente, seguranca e higiene do trabalho, e organizacao

O 0 0 0 0 0 O

Cumprimento dos requisitos do SRE (presentes no Guia para
Fornecedores, Codigo de Conduta, Codigo de Boas Praticas
de Higiene e nas Politicas da EPAL/AdVT, de acordo com a
respetiva aplicabilidade a execucdo dos fornecimentos em
avaliacao)

® Cumprimentos dos requisitos associados a documentacao

O Existéncia de situacdes excecionais e de mérito
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Em funcao da pontuacao obtids, é atribuida uma classificacdo a cada um dos Fornecedores, conforme quadro infra.

Pontuacdo obtida - Nivel de Classificacao do Aces a realizar
Avaliacdo de Desempenho (NAD) Fornecedor ¢
A O Fornecedor pode ser notificado pela sua exceléncia e ndo lhe é exigido
> 950 .
NAD 2 95% Muito Bom qualquer plano de acao.
60% < NAD < 95% B @) .F('Jrnecedor pode ser not|ﬁ~cado pelo seu bom desempenho e ndo lhe é
Bom exigido qualquer plano de acao.

O Fornecedor serd informado da nota obtida e das falhas identificadas no
ambito da avaliacao.

Se existirem contratos ativos, serd solicitado ao Fornecedor a apresentacao
de um plano de actes de melhoria e ou corretivas para correcao dessas
falhas.

O Gestor de contrato da EPAL/AdVT devera aprovar o plano de aces e
“monitorizar 3 sua implementacao.

C

50% < NAD < 60% Sob observacao

O Fornecedor serd informado da nota obtida e das falhas identificadas no
ambito da avaliacao.

Se existirem contratos ativos, serd solicitado ao Fornecedor a apresentacao
de um plano de actes de melhoria e ou corretivas para correcao dessas
falhas.

O Gestor de contrato da EPAL/AdVT deverd aprovar o plano de acoes e
monitorizar a sua implementacao.

Apos conclusao do(s) contrato(s) em vigor, o fornecedor serd alvo de nova
avaliacao de desempenho e o resultado obtido poderd condicionar novas
consultas ou convites para propostas de aquisicdo de bens, servicos ou
empreitadas.

Se 0(s) contrato(s) com o Fornecedor avaliado tiver(em) terminado antes da
avaliacao anual, a Entidade esta sujeita a ser suspensa de novas consultas
ou convites durante um determinado periodo temporal estabelecido no
procedimento de Avaliacao de Fornecedores em vigor na EPAL/AQVT.

D

NAD < 50% N3do Apto
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Capitulo 5
Auditorias a Fornecedores

O Sistema de Responsabilidade Empresarial da EPAL/
AdVT integra os sistemas de gestao certificados - Ambiente,
Seguranca e Saude no Trabalho, Qualidade, Energia, Gestao de
Ativos, Conciliacao entre a Vida Profissional, Familiar e Pessoal e
Seguranca da Informacao. Por forma a assegurar a conformidade
com 0s requisitos legais e contratuais estabelecidos com o0s
nossos fornecedores, a EPAL/AdVT pode efetuar auditorias
30s seus fornecedores (também designadas por "auditorias de
29 parte"), cujos fornecimentos tém impacte na gualidade e
seguranca das nossas atividades, dos ativos e infraestruturas, das
pessoas, dos produtos e servicos fornecidos pela EPAL/ AdVT
e no desempenho do Sistema de Responsabilidade Empresarial.

A identificacdo de necessidade de auditoria pode provir do
Gestor do contrato, da Direcdo contratante ou da Direcdo de
Sustentabilidade Empresarial, sendo um controlo complementar
aquele realizado pelo Gestor de Contrato da EPAL/AdVT e visa
contribuir para a melhoria continua e para o desempenho de
ambas as Organizacoes.

Seguranca da Informacdo - Confidencialidade e Tratamento
de Dados Pessoais

Assegura-se a confidencialidade e o sigilo, por parte da Equipa
Auditora e da EPAL/AdVT, de toda a informacao privada ou de

propriedade do Fornecedor a que se tenha acesso no ambito
destas auditorias.

A informacao e os dados pessoais a que se tenha acesso serao
utilizados para efeitos da auditoria e no ambito do contrato e/
ou fornecimento, cumprindo com 0S requisitos previstos No
Regulamento Geral de Protecao de Dados e na Lei de Protecao
de Dados Pessoais e na Politica Externa de Protecao de Dados
Pessoais da EPAL/AQVT.

Execucao da Auditoria de 22 Parte

A auditoria ao fornecedor pode ser realizada por equipa auditora
interna ou por equipa auditora contratada pela EPAL/AdVT para
0 efeito, sendo 0s custos assegurados pela EPAL/AJVT.

O plano de auditoria sera elaborado tendo por base 0s requisitos
legais, normativos e contratuais aplicdveis ao contrato e/ou
fornecimento e partilhado previamente com o Fornecedor, para
salvaguardar a disponibilidade das pessoas e que a auditoria
decorre conforme planeado.

ApoGs a realizacao da auditoria € emitido um relatorio, que é
apresentado ao Fornecedor para andlise e possibilitar a emissao
de eventuais comentarios a0 Mesmo.

\AGUAS 5
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Resposta as constatacoes resultantes das Auditorias de 23
Parte

O Fornecedor apds a rececao do relatério de auditoris,
deverd avaliar as eventuais constatacdes, que podem ser Nao
conformidades ou oportunidades de melhoria, e emitir, caso
estas existam, um plano de acbes corretivas e/ou de melhoria
para tratamento das situacoes identificadas.

Este plano de acOes deve ser emitido pelo Fornecedor, até 10 dias
Uteis apos a rececao do relatoério de auditoria e 0 mesmo esta
sujeito a analise e aceitacao por parte da EPAL, nomeadamente
pela Direcao de Sustentabilidade Empresarial em conjunto com
0 Gestor do Contrato da EPAL/AdVT. O Gestor de contrato e
a Direcao de Sustentabilidade Empresarial podem monitorizar
periodicamente a implementacdo do plano de acdes para
tratamento das situacoes identificadas.

B A DO . 0 GEEEENN———
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Orgaos de tratamento/

operacionais

AA - Abastecimento
de Agua para Consumo

Humano

Anexo |

PERIGO

Posicado de trabalho

Lista de Perigos e Riscos SST - Geral para a EPAL/AdVT

LOCAL/ ATIVIDADE

CONSEQUENCIA / DANO

Perturbactes/ lesées musculo-esqueléticas

Movimentacdo Manual de Cargas (levantar, abrir, empurrar,
puxar, mover objetos)

Perturbacbes/ lesbes musculo-esqueléticas

Ambiente térmico inadequado

Desconforto térmico, desidratacao e/ ou perturbacdes
respiratorias

Qualidade do ar/ ventilacdo insuficiente ou inadequada

Desconforto térmico, desidratacao e/ ou perturbacdes
respiratorias

Trabalho com equipamento com componentes em
movimento

Fraturas, escoriacbes/ entorses, lesdes multiplas

Trabalho com objetos/ equipamentos que podem entalar

Traumatismo interno/ estrangulamento, cortes, entalamento
e outras lesdes

Trabalho em altura com escadas verticais/ fixas/ de mao/
escadote/ plataforma/ andaime

Choques, lesdes multiplas, fraturas graves/ morte

Trabalho em espacos confinados

Intoxicacdes, perturbacdes respiratérias, asfixia, fadiga,
morte

Circulagcdo em escadas

Fraturas graves, morte

Circulacdo junto a pogos/ tanques/ rios

Fraturas graves, afogamento, morte

Sobreaquecimento de motores ou equipamentos elétricos

Queimaduras/ lesées multiplas

Piso ou pavimento molhado/ escorregadio/ irregular/ com
desnivel ou inclinacdo

Contusao, entorse/ fratura, lesées multiplas, afogamento e
morte

Exposicdo ao ruido

Incomodidade, cansaco, surdez profissional

Fonte de radiacdo ndo ionizante

Efeitos cancerigenos na pele, queimaduras cutaneas,
fotossensibilizacdo dos tecidos bioldgicos, inflamacdo dos
tecidos do globo ocular
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LOCAL/ ATIVIDADE

Orgaos de tratamento/

operacionais

AR - Saneamento de
Aguas Residuais

PERIGO

Posicao de trabalho

Movimentag¢do Manual de Cargas (levantar, abrir, empurrar,
puxar, mover objetos)

Ambiente térmico inadequado

Qualidade do ar/ ventilagdo insuficiente ou inadequada

Trabalho em altura com escadas verticais/ fixas/ de mao/
escadote/ plataforma/ andaime

Trabalho em espacos confinados

Trabalho com equipamento com componentes em
movimento

Trabalho com objetos/ equipamentos que podem entalar
Sobreaquecimento de motores ou equipamentos elétricos
Exposicdo a agentes biol6gicos

Circulacdo em escadas

Exposi¢do ao ruido

Fonte de radiacdo ndo ionizante

Circulacdo junto a pogos/ tanques/ rios

Libertacao de fragmentos/ particulas

Piso ou pavimento molhado/ escorregadio/ irregular/ com
desnivel ou inclinacdo

CONSEQUENCIA / DANO
Perturbacées/ lesées musculo-esqueléticas

Perturbacbes/ lesbes musculo-esqueléticas

Desconforto térmico, desidratacao e/ ou perturbacdes
respiratorias

Desconforto térmico, desidratacao e/ ou perturbacdes
respiratorias

Choques, lesdes multiplas, fraturas graves/ morte

Intoxicacdes, perturbacdes respiratoérias, asfixia, fadiga,
morte

Fraturas, escoriacdes/ entorses, lesdes mdltiplas

Traumatismo interno / estrangulamento, cortes,
entalamento e outras lesdes

Queimaduras/ lesées multiplas

Patologias infeciosas, perturbacdes gastrointestinais,
perturbacdes respiratorias

Fraturas graves, morte

Incomodidade, cansaco, surdez profissional

Efeitos cancerigenos na pele, queimaduras cutaneas,
fotossensibilizacdo dos tecidos biolégicos, inflamacdo dos
tecidos do globo ocular

Fraturas graves, afogamento, morte

Traumatismo ocular, superficiais, contusao

Contusao, entorse/ fratura, lesées multiplas, afogamento e
morte

“ww EPAL
=

-

Grupo Aguas de Portugal

2 AGUAS 0o
\y VALE 00 TEJO

uuuuuuuuuuuuuuuuuu

' Guia para Fornecedores (v.017.04) * cm—

( )

| 28



LOCAL/ ATIVIDADE

Armazenamento/
manuseamento de
produtos quimicos para
tratamento de

agua para
abastecimento (AA) e
de aguas residuais (AR)

Instalacdes elétricas

(inclui equipamentos,
quadros elétricos, PT,
subestacdes elétricas)

PERIGO
Exposicao/ manuseamento de produtos quimicos (p.e.

nocivo, toxico, corrosivo, alergénio, irritante, explosivo,
inflamavel)

Posicdo de trabalho
Ambiente térmico inadequado

Qualidade do ar/ ventilagdo insuficiente ou inadequada

Movimentacdo Manual de Cargas (levantar, abrir, empurrar,
puxar, mover objetos)

Piso ou pavimento molhado/ escorregadio/ irregular

Trabalho em altura com escadas verticais/ fixas/ de mao/
escadote

Presenca/ manuseamento de gases criogénicos
Derrame de produtos quimicos

Fuga ozono

Fuga cloro

Contacto elétrico - direto com elementos em tensao

Contacto elétrico - indireto

CONSEQUENCIA / DANO

Queimaduras/ Irritacdes na pele/ olhos/ vias respiratorias,
intoxicacdes/ asfixia/ morte

Perturbacées/ lesées musculo-esqueléticas

Desconforto térmico, desidratacdo e/ ou perturbacdes
respiratorias

Desconforto térmico, desidratacdo e/ ou perturbacdes
respiratorias

Perturbacfes/ lesées musculo-esqueléticas

Contusao, entorse/ fratura, lesées multiplas, afogamento e
morte

Choques, lesdes multiplas

Queimaduras de frio

Fratura, lesdes, queimaduras quimica, intoxicacado, asfixia,
infecdo

Afetacdo funcdo pulmonar

Queimaduras, intoxicacao, irritacdo pele, olhos e vias
respiratérias, tosse, dispneia, tonturas, dor de cabeca, dor

no peito, febre, fadiga aos esforcos, secura da mucosa da
orofaringe

Choque elétrico, tetanizacao, fibrilhacao ventricular,
fibrilhacdo, queimaduras, eletrocussao

Choque elétrico, fibrilhacdo, queimaduras, eletrocussao
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LOCAL/ ATIVIDADE

PERIGO

Agentes cancerigenos (p.e. asbestos)

Exposicdo ao ruido

CONSEQUENCIA / DANO

Doencas cancerigenas

Incomodidade, cansaco, surdez profissional

Maquinas e
equipamentos auxiliares| Exposicao a vibracoes
(p.e. geradores,

Perturbacées neuroldgicas, vasculares, musculares

compressores, Trabalhos a quente (p.e. soldadura, corte) Queimaduras e outras perturbacdes nos olhos e pele
subpressoras,
sobrepressores, Combustiveis sélidos/ liquidos/ gasosos Incéndios

equipamentos OﬁCinaiS) Fratura, lesdes, queimaduras quimica, intoxicacdo, asfixia,

Derrame de produtos quimicos . ~
infecao

Equipamentos sob pressao Queimadura, lesdo ocular, contusao

Zonas ATEX (Reator
biolégico, compressor de
biogas, potes de purga,
caldeira, gasémetro,
cogeracao, digestor, tocha)

Fuga de biogas Queimadura, lesdes multiplas, morte

Explosdes Queimadura, lesdes multiplas, morte

Posicao de trabalho Perturbacfes/ Lesdes musculo-esqueléticas

Contusao, entorse/ fratura, lesées multiplas, afogamento e

Higienizacao e
g G morte

conservacao de 6rgaos
(tanques, silos, cisternas)

Piso ou pavimento molhado/ escorregadio/ irregular
Trabalho em altura em plataforma/ andaime Fraturas graves/ morte

Trabalho em espacos confinados Asfixia, fadiga

B \ A DO . 0 GEEEENN———
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LOCAL/ ATIVIDADE

Higienizacao e
conservacao de 6rgdos

(tanques, silos, cisternas)

Instalacoes laboratoriais

Movimentacao
mecanica de cargas

Movimentacao
manual de cargas

PERIGO

Queda de pessoas ao mesmo nivel/ em desnivel/ queda na

agua

CONSEQUENCIA / DANO

Contusao, entorse/ fratura, lesées multiplas/ afogamento

Circulacdo junto a pocgos/ tanques

Fraturas graves, afogamento, morte

Armazenamento/ manuseamento/ exposicdo/ derrame/
projecdo de produtos quimicos

Queimaduras/ irritacdes na pele/ lesdes multiplas/ olhos/
vias respiratoérias, intoxicacdes/ asfixia/ morte

Presenca de material de vidro/ manuseamento de
materiais ou ferramentas contundentes

Lesdes por corte, laceragao (ferida aberta), amputacao

Equipamentos com producéo de calor

Queimaduras

Fonte de radiacdo ndo ionizante

Efeitos cancerigenos na pele, queimaduras cutaneas,
fotossensibilizacdo dos tecidos biolégicos, inflamacdo dos
tecidos do globo ocular

Queda de objetos em manipulagdo, desprendidos, carga
suspensa, rotura de suportes/ choque contra objetos
moveis

Contusao, fraturas, esmagamento, lesdes multiplas

Compressdo por ou entre objetos/ maquinas

Traumatismo interno/ estrangulamento

Atropelamento ou pancada por maquinas/ veiculos/
acidente rodoviario

Traumatismos mdltiplos

Movimentacdo manual de cargas
(levantar, abrir, empurrar, puxar, mover objetos)

Perturbacées/ lesées musculo-esqueléticas

Posicdo de trabalho

Perturbacées/ lesées musculo-esqueléticas

Trabalho repetitivo

Perturbacées/ lesdes musculo-esqueléticas
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LOCAL/ ATIVIDADE

Movimentacao

manual de cargas

Geral

PERIGO
Sobre esforco
Abertura de tampas/ caixas

Trabalho com objetos/ equipamentos que podem entalar

Exposicdo a temperaturas ambientais extremas/ stress
térmico/ desconforto térmico

Presenca de animais, insetos (p.e. abelhas e vespas)
Deficiente qualidade do ar por presenca de outros gases

Presenca de obstaculos/ desorganizacdo dos espacos

lluminacdo - Exposicdo a luz deficiente, excessiva ou mal
concebida

Variacdo de temperatura, ventilagdo insuficiente/
inadequada

Disposicado incorreta/ inadequada dos componentes do
posto de trabalho

Desnivel no pavimento/ pavimento solto ou com falhas
Exposicdo ao publico

Emergéncia

CONSEQUENCIA / DANO
Perturbacées/ lesées musculo-esqueléticas

Perturbacées/ lesées musculo-esqueléticas

Traumatismo interno/ estrangulamento, cortes,
entalamento e outras lesdes

Sindroma gripal/ efeitos do frio/ insolacdo/ lesdes da pele/

melanoma

Patologias infeciosas, perturbacdes gastrointestinais,
perturbacdes respiratorias, reacdes alérgicas, edemas

Asfixia, intoxicacdo, morte/ maior propensao a alergias/
doencas respiratoérias

Contusado, queda, entorse/ fratura, lesdes multiplas,
hematomas

Fadiga visual, dor de cabeca

Desconforto térmico, desidratacdo e/ ou perturbacdes
respiratorias

Perturbacdes/ lesées musculo-esqueléticas
Quedas ao mesmo nivel/ tropecamento

Lesdes mdltiplas, stress, ansiedade

Danos pessoais, perdas patrimoniais, queimaduras, lesdes
multiplas, asfixia, morte
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