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E com enorme satisfacdo e sentido de responsabilidade que apresentamos o Plano de Formacado da Academia das
Aguas Livres para 2026. Num momento em que o pafs assume a ambicao estratégica de fazer da “Agua que Une” um
eixo estruturante das politicas publicas, reafirmamos que a formagao €, mais do que nunca, uma condi¢ao essencial
para a resiliéncia, a inovagéo e a sustentabilidade do setor.

Desde a sua criagdo, em 2013, a Academia das Aguas Livres tem sido um espaco de exceléncia técnica e cientifica,
onde se cultivam competéncias, se partilham saberes e se projetam solugdes para desafios cada vez mais complexos.

Em 2026, damos um passo adiante: assumimos a ambi¢do de consolidar a Academia como o principal centro
de formagéo do setor da dgua em Portugal, preparando simultaneamente as bases para uma internacionalizag&o
progressiva, nomeadamente no espago luséfono e na bacia do mediterraneo.

Os desafios que enfrentamos — mudancas climaticas, transicao digital, escassez de talento especializado, novas
exigéncias regulatérias e tecnoldgicas — exigem profissionais altamente qualificados, capazes de responder com
agilidade e viséo estratégica. Este Plano de Formacgédo traduz essa resposta: uma oferta abrangente, atualizada e
inovadora, que reforga o saber-saber, o saber-fazer e o saber-transformar.

Reforcamos éreas criticas como sistemas de informagdo, seguranga, gestdo de ativos, controlo de qualidade,
eficiéncia operacional e desenvolvimento pessoal. Introduzimos 18 novos cursos, entre 0s quais os avangados
sobre “Afluéncias indevidas”, que espelham a evolugédo do setor e continuamos a apostar em formatos flexiveis —
presenciais, a distancia e b-learning — que democratizam o acesso a formagéao e valorizam a autonomia das entidades
gestoras e dos profissionais do setor. Porque formar é também incluir, adaptar e antecipar.

Mantemos, e ampliamos, o compromisso com programas personalizados ajustados as necessidades
especificas das organizagdes, intra ou interempresa, potenciando competéncias técnicas e estratégicas que
se traduzem em resultados concretos no terreno. A relevancia da formagao depende da sua proximidade a
realidade — e essa proximidade &, e continuara a ser, uma marca da nossa Academia.

A “Agua que Une” convoca-nos a trabalhar em rede, a partilhar conhecimento e a projetar o setor
portugués como referéncia. A Academia das Aguas Livres responde a este apelo, assumindo-se como
plataforma de encontro, aprendizagem e cooperacao, aberta aos profissionais de Portugal e a todos 0s
que, no espago internacional, reconhecem na dgua um fator de desenvolvimento, equidade e futuro.

Convido todos a explorar este Plano de Formacgao de 2026 e a continuar a investir no conhecimento
como alicerce de um setor mais eficiente, mais inovador, mais sustentavel e, sobretudo, mais unido.
A Academia das Aguas Livres estd preparada para ser o parceiro estratégico que acompanha
esta transformacao e para liderar, com todos os players do setor, o caminho de exceléncia que
queremos construir.

José Sardinha
Presidente da EPAL
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FORMAGAO PROFISSIONAL (acesso a profissdes)
Formagao que permite obter créditos para perfis profissionais do CNQ

FORMAGAO AVANGADA (Licenciados)
Formagao destinada a licenciados com vista ao seu desenvolvimento técnico

@ TIPOS DE FORMACAO >

FORMAGAO TECNICA ESPECIALIZADA (Técnicos/Licenciados)

J Formagao especializada destinada a técnicos licenciados e nao licenciados
3

< . Formagao transversal complementar as diversas areas de atividade

o O ( 1 Gestao e operagao de sistemas de aguas 9>
Ig“ O ( ~  Manutengdo na ética da operagéo 19>
< O ( 3 Manutengao em sistemas de aguas 31>
z Q ( 4 Controlo de qualidade 35>
g O ( 5 Tratamento de informag&o na ética da operagéo 41>
TH O ( 6 Seguranga 47>
o AREAS DE FORMAQAO > O ( 7 Gestéo patrimonial de infraestruturas 57>

O ( 8 Relagdo com clientes 59>

O ( 9 Desenvolvimento pessoal 61>
O (10 Sistemas de Gestao 73>

O (1 1 Areas de formagao complementares 75>

O (1 z Sistemas de Informagéao 79>




GESTAO E OPERACAO DE SISTEMAS DE AGUAS

~ Preco
DESIG NACAO Carga Horéaria de inscrigao*
G/0OP-015 Elementos de hidraulica nos sistemas de tratamento de aguas 25 €700 10
G/0OP-006 Inspecédo, Limpeza e Higienizacdo de Reservatérios - Agua para Consumo Humano 21 € 450 11

‘ G/OP-007 Operacao de equipamentos de ETA 21 € 700 12
G/0P-005 Operacao de equipamentos de ETA e ETAR 50 € 850 13
G/0P-008 Operagéao de equipamentos de ETAR 21 € 700 14
G/0P-001 Sistemas de tratamento de agua para consumo humano — caracteriza¢do e processos de tratamento 50 € 850 15
G/0OP-002 Sistemas de tratamento de agua residual — caracterizagdo e processos de tratamento 50 € 850 16
G/0P-009 Sistemas de tratamento de agua residual - pré-tratamento e tratamento primario 14 € 500 17
G/0P-011 Sistemas de tratamento de &gua residual - tratamento de lamas 21 € 650 18

* |sento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscricdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

FORMAGAO PROFISSIONAL FORMAGAO AVANGADA FORMAGAO TECNICA ESPECIALIZADA FORMACAO GERAL
(acesso a profissoes) (Licenciados) (Técnicos/Licenciados)

Formagado que permite obter créditos Formacgao destinada a licenciados com Formagao especializada destinada a Formagao transversal complementar as
para perfis profissionais do CNQ vista ao seu desenvolvimento técnico técnicos licenciados e nao licenciados diversas éareas de atividade




GESTAO E OPERACAO DE SISTEMAS DE AGUAS

Elementos de hidraulica nos sistemas de tratamento de aguas

DESTINATARIOS

Profissionais que desempenhem funcgoes relacionadas com
elementos de hidraulica nos sistemas de tratamento de
aguas.

OBJETIVOS

e |dentificar e caraterizar os principais conceitos e principios
de hidraulica.

e Caracterizar os conceitos fundamentais de Hidrostatica e
Hidrodinamica.

e Caracterizar as maquinas hidraulicas utilizadas nos
sistemas de tratamento de aguas.

¢ |dentificar as funcionalidades e reconhecer a importancia
dos reservatorios.

PERFIL ACONSELHADO
9° ano de escolaridade

DURAGAO
25 horas

PRECO DE INSCRICAO
€ 700

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cdédigo do IVA
Valores de inscricao para empresas do Grupo AdP sob consulta
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PROGRAMA

e Conceitos e principios de hidraulica

e Conceitos fundamentais: volume,
caudal e pressao

¢ Unidades de medida: caudal médio,
minimo, maximo e de ponta

¢ Instrumentos de medicao da pressédo
e do caudal

e Hidrostatica

e | ei fundamental da Hidrostatica
® \/asos comunicantes

e Principio de Pascal

* Impulséo hidrostatica sobre corpos
imersos e flutuantes

¢ Hidrodindmica

| G/OP-015

¢ Tipos de escoamentos

® Permanentes sob pressao

e Com superficie livre

e Caudal e equacgao de continuidade

e Maquinas hidraulicas

® Formas de elevagao

¢ Tipos de bombas

e Bombas centrifugas, componentes
e aplicagoes

e Reservatérios de armazenamento e
reservatorios de transferéncia

e VisitaTécnica (sujeito a confirmagéo)

Esta acdo de formacdo corresponde a UFCD 7764 -
- Elementos de hidraulica nos sistemas de tratamento de

aguas, que pertence aos referenciais de formacéo para as et
qualificagbes de Operador/a de Sistemas de Tratamento * QUALIFICACOES

de Aguas e de Técnico/a de Sistemas de Tratamento de
Aguas, do Catélogo Nacional de Qualificacées.

GESTAO E OPERACAO DE SISTEMAS DE AGUAS

Inspegéo, Limpeza e Higienizagdo de Reservatérios - Agua para Consumo Humano | G/OP-006

DESTINATARIOS

Todos os técnicos que pretendem adquirir/atualizar
conhecimentos sobre os aspetos relacionados com a
Inspecgdo, Limpeza, Higienizagdo de Reservatérios de agua
para consumo humano.

OBJETIVOS

e Dotar os participantes com conhecimentos para
identificagdo dos principais riscos fisico-quimicos e
microbiolégicos para a qualidade da 4gua durante o seu
armazenamento e métodos de controlo mediante a adogao
de medidas higieno-sanitérias.

e Adquirir conhecimentos que permitam preparar, controlar
e acompanhar os trabalhos de inspecdo e higienizagao
dos reservatorios.

e Adquirir conhecimentos que permitam produzir relatérios
dos trabalhos realizados nos reservatorios.

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria

DURAGAO
21 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 700

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢ao para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

¢ Qualidade da agua nos reservatoérios de dgua para consumo humano

¢ | egislagdo de qualidade da &gua Decreto-Lei 69/2023. Legislagdo relacionada
com a atividade.

¢ Conceitosbasicosde hidraulica, de quimicaautilizar naimplementacéo erealizagao
dos trabalhos de Inspecédo e Higienizagdo de Sistemas de Abastecimento de
Agua

e Recomendacgédo ERSAR n.° 01/2018 - Procedimento para a Inspegéo, Limpeza
e Higienizagdo de Reservatérios Destinados ao Armazenamento de Agua para
Consumo Humano

e Controlo operacional dos processos de higienizagao.
e Componente pratica em reservatorio

e Elaboracao derelatérios tipo de Inspecgéo, Limpeza e Higienizagao de reservatorios.
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GESTAO E OPERACAO DE SISTEMAS DE AGUAS

Operagao de equipamentos de ETA | G/OP-007

DESTINATARIOS

Profissionais que operam os equipamentos existentes nas
estacOes de tratamento de dgua para consumo humano.

OBJETIVOS

e |dentificar e caracterizar os principais equipamentos de
estacdes de tratamento de 4gua para consumo (ETA);

e |dentificar os principais pardmetros de exploragdo e
controlo dos equipamentos de ETA;

e Caracterizar os principios basicos de operagdo de
equipamentos de ETA.

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria

DURAGAO
21 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 700

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢gao para empresas do Grupo AdP sob consulta
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PROGRAMA

e Equipamentos de bombagem de 4gua e de lamas

e Equipamentos de alimentacao elétrica

¢ Equipamentos de ar

¢ Equipamentos de medic&o, monitorizacdo e controlo

¢ Equipamentos de armazenamento, preparacdo e doseamento de produtos
quimicos

e Equipamentos em 6rgaos de tratamento de agua em ETA

DESTINATARIOS

Profissionais que operam os equipamentos existentes nas
estacdes de tratamento de dgua para consumo humano e
nas estagdes de tratamento de 4guas residuais.

OBJETIVOS

e |dentificar e caracterizar os principais equipamentos de
estacdes de tratamento de 4gua para consumo (ETA) e de
estacdes de tratamento de 4guas residuais (ETAR);

e |dentificar os principais pardmetros de exploragdo e
controlo dos equipamentos de ETA e de ETAR,;

e Caracterizar os principios basicos de operagdo de
equipamentos de ETA e de ETAR.

PERFIL ACONSELHADO
9° ano de escolaridade

DURAGAO
50 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 850

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢ao para empresas do Grupo AdP sob consulta

GESTAO E OPERACAO DE SISTEMAS DE AGUAS

PROGRAMA

Operagao de equipamentos de ETA e ETAR | G/OP-005

¢ Equipamentos de bombagem de agua, de aguas residuais e de lamas

¢ Equipamentos de medicdo e monitorizagao

¢ Equipamentos de medic&o, monitorizagdo e controlo

e Equipamentos de doseamento de produtos quimicos

e Equipamentos em 6rgdos de tratamento de agua em ETA

e Equipamentos em 6rgdos de tratamento de aguas residuais em ETAR

¢ Equipamentos de ar

e Equipamentos na desodorizagao

Esta acdo de formagdo corresponde a UFCD 8501 —
- Funcionamento de equipamentos de ETA e ETAR, que

pertence aos referenciais de formacao para a qualificacdo
de Técnico/a de Sistemas de Tratamento de Aguas, do

Catélogo Nacional de Qualificacoes.

* QUALIFICACOES
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GESTAO E OPERACAO DE SISTEMAS DE AGUAS

Operacdo de equipamentos de ETAR | G/OP-008

DESTINATARIOS

Profissionais que operam os equipamentos existentes nas
estacOes de tratamento de &guas residuais.

OBJETIVOS

e |dentificar e caracterizar os principais equipamentos de
estacdes de tratamento de &guas residuais (ETAR);

e |dentificar os principais pardmetros de exploragdo e
controlo dos equipamentos de ETAR;

e Caracterizar os principios basicos de operagdo de
equipamentos de ETAR.

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria

DURAGAO
21 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 700

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢cdo para empresas do Grupo AdP sob consulta
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PROGRAMA

¢ Equipamentos de pré-tratamento em ETAR

e Equipamentos de tratamento fisico-quimico em ETAR

e Equipamentos de tratamento primario em ETAR

e Equipamentos de tratamento secundario em ETAR

e Equipamentos de tratamento terciario em ETAR

¢ Equipamentos de tratamento de lamas em ETAR

e Equipamentos de ar comprimido e desodorizagao

e Principios de racionalizagdo energética na operagédo de equipamentos de ETAR

¢ | ean Management aplicado as atividades de operacao de equipamentos

GESTAO E OPERACAO DE SISTEMAS DE AGUAS

Sistemas de tratamento de agua para consumo humano - caracterizagao e processos de tratamento

DESTINATARIOS

Técnicos que desempenhem fungdes relacionadas com os
processos de tratamento de agua para consumo humano
OU que necessitem de processar e interpretar dados de
exploracdo de estacdes de tratamento de agua (ETA).

OBJETIVOS

e |dentificar e caracterizar os principais 6rgaos e sistemas
de tratamento de uma ETA,;

e Descrever o processo de funcionamento de um sistema de
tratamento de &gua para consumo humano;

¢ Distinguir as operagdes e os processos de tratamento
aplicaveis;

e |dentificar as fontes poluidoras e os seus efeitos nos
sistemas de tratamento de 4gua para consumo humano.

PERFIL ACONSELHADO
9° ano de escolaridade

DURAGAO
50 horas

PREGO DE INSCRIGAO
€ 850

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cdédigo do IVA
Valores de inscri¢cao para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

¢ Sistema de tratamento de 4gua para consumo
¢ Caracteristicas

* Orgaos de tratamento

® Processos de tratamento

| G/OP-001

- Captacao e elevagao de adgua bruta; Obra de entrada, Pré-oxidagéo, Saturagao;
Coagulagao/Floculagédo, Filtragdo e reminerizagdo, Lavagem dos filtros,
Corregao de pH, Cloragem, Armazenamento de agua tratada, Elevacdo de agua
tratada, Espessamento, Desidratagdo de lamas, Armazenamento e expedicido

de lamas, Reducao de dureza e desinfecao
e Tratamento fisico e quimico
e Pardmetros e Minimos legais
® Poluicdo
¢ Fontes poluidoras
e Efeitos da poluicdo nos sistemas de abastecimento de agua
e Visita Técnica (sujeito a confirmagéo)

Esta acdo de formag&o corresponde a UFCD 7771 —
- Sistema de tratamento de &gua para consumo -

caracterizagédo e processos de tratamento, que pertence L CATA
aos referenciais de formagdo para as qualificagbes de . :
QUALIFICACOES

Operador/a de Sistemas de Tratamento de Aguas e de
Técnico/a de Sistemas de Tratamento de Aguas, do
Catélogo Nacional de Qualificagoes.
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GESTAO E OPERACAO DE SISTEMAS DE AGUAS

Sistemas de tratamento de agua residual — caracterizagao e processos de tratamento | G/OP-002

DESTINATARIOS

Técnicos que desempenhem fungdes relacionadas com
0s processos de tratamento de aguas residuais ou que
necessitem de processar e interpretar dados de exploragao
de estagdes de tratamento de aguas residuais (ETAR).

OBJETIVOS

e |dentificar e caracterizar os principais 6rgaos e sistemas
de tratamento de uma ETAR,;

¢ Descrever o processo de funcionamento de um sistema de
tratamento de &gua residual;

¢ Distinguir as operagdes e os processos de tratamento
aplicaveis;

e |dentificar as fontes poluidoras e os seus efeitos nos
sistemas de tratamento de agua residual.

PERFIL ACONSELHADO
9° ano de escolaridade

DURAGAO
50 horas

PREGO DE INSCRIGAO
€ 850

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cdédigo do IVA
Valores de inscricao para empresas do Grupo AdP sob consulta
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PROGRAMA

e Sistema de tratamento de aguas residuais
¢ Caracteristicas

* Orgaos de tratamento

¢ Escolha do tipo de tratamento

- Caracteristicas quantitativas e qualitativas das aguas residuais, Localizag&o do
sistema, Valores-limite de emissao dos efluentes da ETAR que se pretendem,
em fungdo da qualidade da agua do meio, Recetor onde sera descarregada a
agua residual tratada

e Processos de tratamento nas varias fases de tratamento (Fase liquida, Fase
solida, Fase gasosa)

¢ Tipos de tratamentos (Tratamento fisico, Tratamento quimico, Tratamento
biolégico)

* Manuais de processos e de equipamentos (Principios de funcionamento, Critérios
de funcionamento)

¢ Poluicao (Fontes poluidoras; Efeitos da poluicdo nos sistemas de tratamento de
agua residuais)

e Visita Técnica (sujeito a confirmagéo)

Esta acdo de formacgdo corresponde a UFCD 7772 —
- Sistema de tratamento de agua residual - caracterizacdo
e processos de tratamento, que pertence aos referenciais ;
de formagéo para as qualificg@ées de Operador/a de CQ :ﬁ:m S e
Sistemas de Tratamento de Aguas e de Técnico/a de ) SN

Sistemas de Tratamento de Aguas, do Catalogo Nacional
de Qualificagdes.

GESTAO E OPERACAO DE SISTEMAS DE AGUAS

Sistemas de tratamento de agua residual - pré-tratamento e tratamento priméario | G/OP-009

DESTINATARIOS

Profissionais que lidem direta ou indiretamente com a area
técnica relacionada com os sistemas de tratamento de
agua residual.

OBJETIVOS

e Adquirirou consolidar conhecimentostécnicosrelacionados
com o pré-tratamento e tratamento preliminar integrados
em sistemas de tratamento de agua residual

PERFIL ACONSELHADO

12° ano de escolaridade ou  experiéncia profissional
diretamente relacionada com o tema da formacgao

DURAGAO
14 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 500

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢ao para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

¢ Objetivos do tratamento nesta fase
e Operagdes unitérias aplicaveis neste tratamento

- Gradagem, tamisagem, desarenamento/desengorduramento, tratamento
fisico-quimico, equalizagédo e priméario). Diferentes configuragdes de cada uma
das unidades de tratamento preliminar/primario.

¢ Caracterizagdo dos equipamentos associados a cada uma destas etapas

e Critérios de dimensionamento e Eficiéncia de remogado de SST, CBO, CQO e
Oleos e Gorduras

e Controlo operacional (processos e procedimentos aplicaveis)
e Manuais de funcionamento ETAR aplicaveis - Operagéo e Inspegado
e Visita técnica (sujeito a confirmagao)

e Critérios de salde e seguranca aplicaveis nesta fase do tratamento

17



GESTAO E OPERACAO DE SISTEMAS DE AGUAS

Sistemas de tratamento de agua residual - tratamento de lamas | G/OP-011

MANUTENCAO NA OPTICA DA OPERACAO

ESTINATARIOS PROGRAMA
Profissionais que lidem direta ou indiretamente com a area
’Eecnlc:ra iC:elalmonada com os sistemas de tratamento de « Objetivos do tratamento nesta fase
soua eI e Espessamento gravitico e mecéanico; Flotagao A Prego
’ DESIGNACAO Carga Horaria de inscricao*
OBJETIVOS e Otimizacdo do espessamento (gravitico e mecéanico) _
e Adquirir  ou  consolidar  conhecimentos  técnicos « Digestio Anaerébia de lamas: Digestio Aerébia OP/M-023  Termografia 14 €550 20
relacionados com o tratamento de lamas integrado em g » 29 o . N o
sistemas de tratamento de agua residual. ¢ Qualidade das lamas frescas e digeridas (concentracdo e %MV) OP/M-016 Controlo do choque hidraulico em sistemas graviticos e elevatérios 7 € 300 21
* Alimentagdo de lamas frescas (regime de alimentacao) OP/M-006 Eletricidade - principios basicos 50 €700 22
PERFIL ACONSELHADO * Fases da digestdo; tipos de digestao; configuracdes e sistema de aquecimento
12° ano de escolaridade ou experiéncia profissional e agitagéo OP/M-022 Gestdo da manutengao nas operagdes do dia a dia 8 € 350 23
diretamente relacionada com o tema da formacéo. .
; * Fatores de controlo do processo (carga volumica, TRH, temperatura, AGV/ALC) OP/M-009 Instrumentacao em Sistemas de Tratamento e Distribuicido de Agua 21 € 700 24
DURAGCAO ¢ Rendimento de eliminagdo de MV
21 horas « Qualidade do biogés (%CH4 e teor H2S) OP/M-013  Introdugéo as maquinas elétricas 35 € 600 25
PREGO DE INSCRI(;AO e Caracteristicas dos equipamentos associados ao tratamento de lamas OP/M-007 Metrologia Geral para o Setor da Agua 14 € 450 26
€ 700 ® Desidratagao de lamas o R - . ]
) , . OP/M-010 Organizagao e Gestdo da Manutengao em sistemas de aguas 21 € 700 27
isento de IVA — Artigo 9.9 (10) do Cédigo do IVA e Controlo operacional (processos e procedimentos aplicaveis)
Valores de inscricdo para empresas do Grupo AdP sob consulta * Manuais de funcionamento ETAR aplicaveis OP/M-011 Pneumatica 25 €700 28
* Visita técnica (sujeito a confirmacao) OP/M-025  Habilitagao Elétrica em baixa e alta tenséo (BA4) 24 € 375 29
e Critérios de saude e seguranca aplicaveis nesta fase do tratamento
* |sento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscrigdo para empresas do Grupo AdP sob consulta
(acesso a profissoes) (Licenciados) (Técnicos/Licenciados)
Formagado que permite obter créditos Formagao destinada a licenciados com Formacéao especializada destinada a Formacao transversal complementar as
para perfis profissionais do CNQ vista ao seu desenvolvimento técnico técnicos licenciados e nao licenciados diversas areas de atividade
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MANUTENCAO NA OPTICA DA OPERACAQO

Termografia | OP/M-002

DESTINATARIOS

Técnicos de manutengdo que pretendam  tomar
conhecimento e aprofundar conhecimentos nas tematicas
do curso

OBJETIVOS
e |dentificar os vérios usos da imagem térmica

e Saber aplicar operar corretamente uma camara de
termografia em sistemas de distribuigdo elétrica, sistemas
mecanicos, sistemas de vapor, sistemas refratérios,
termografia ativa, meteorizag&o e envolventes de edificios.

e Conhecer a teoria basica de infravermelhos, aplicagdes
gerais, desempenho do equipamento, sele¢do e operagao,
analise de imagem e geragao de relatorios.

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria.

DURAGAO
14 horas

PREGO DE INSCRIGAO
€ 550

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscrigdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

¢ Aplicacdes gerais da termografia

e Teoria basica dos infravermelhos

* Forma de funcionamento, sele¢do e utilizagdo do equipamento
e Processamento de imagens e relatorios

¢ Pratica simulada

MANUTENCAO NA OPTICA DA OPERACAQO

Controlo do choque hidraulico em sistemas graviticos e elevatoérios

DESTINATARIOS

Profissionais que operam 0s equipamentos existentes em
sistemas de abastecimento de agua para consumo humano.

OBJETIVOS

e Desenvolver conhecimentos de regimes transitérios
hidraulicos e respetivo diagnéstico.

e Aquisicdo de  competéncias para selegdo e
dimensionamento de dispositivos de protecéo.

PERFIL ACONSELHADO
12° ano de escolaridade

DURAGAO
7 horas

PRECO DE INSCRIGAO
€ 300

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢cao para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

¢ Golpe de Ariete - Nogdes Gerais/Causas e consequéncias;
e Dispositivos de prote¢cdo em condutas;
¢ Dimensionamento de dispositivos de protecao;

| OP/M-016




MANUTENCAO NA OPTICA DA OPERACAQO

Eletricidade - principios basicos | OP/M-006

DESTINATARIOS

Profissionais que, no desempenho das suas funcgdes técnicas,
necessitam de conhecimentos basicos de eletricidade.

OBJETIVOS

e |dentificar conceitos fundamentais da tecnologia da
eletricidade.

e |dentificar os principais instrumentos e métodos de
medicao de grandezas elétricas.

PERFIL ACONSELHADO
9° ano de escolaridade

DURAGCAO
50 horas

PRECO DE INSCRIGAO
€ 700

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢gao para empresas do Grupo AdP sob consulta
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PROGRAMA

e Principios basicos da eletricidade e
seu funcionamento

¢ Energia — fontes de energia

e Maquinas para aproveitamento de
energia

® Energias renovaveis e alternativas

¢ Natureza da eletricidade

e Cargas elétricas

e Protecdo de pessoas, instalagdes
e bens em eletricidade — cuidados
fundamentais

e Corrente elétrica e resisténcia
Propriedades elétricas dos materiais

* Materiais condutores e isolantes -
caracteristicas

e Aparelhos elétricos

¢ Aparelhosdemedida—amperimetros,
voltimetros e wattimetros

e Principais grandezas elétricas

e Circuito elétrico
e Efeito de Joule
e Poténcia elétrica
e Tensao
e Rendimento
e F.e.m. (forca eletromotriz)
¢ Lei de Ohm
e | ei dos nés e de malhas
e Fquivaléncia
e Método da resisténcia equivalente
e Divisores de tensao e de corrente
e Circuito aberto e curto-circuito
¢ Instalagbes elétricas
- Fontes de alimentacéao
- Componentes  basicos numa
instalacao elétrica
- Selecdo dos materiais para as
vérias instalagoes

Esta acdo de formacdo corresponde a UFCD 0746 -

- Eletricidade - principios basicos, que pertence aos

referenciais de formacdo para as qualificacdes de o S AVE A
Operador/a de Sistemas de Tratamento de Aguas e de " :}4; [ALIFICACOES
Técnico/a de Sistemas de Tratamento de Aguas, do

Catélogo Nacional de Qualificacoes

MANUTENCAO NA OPTICA DA OPERACAQO

Gestdo da Manutencgao nas operagoes do dia a dia | OP/M-024

DESTINATARIOS

Técnicos que realizam e/ou supervisionam operagdes de
inspecdo e manutencado de postos de transformacao.

OBJETIVOS

e Dotar os técnicos de manutencao da sensibilidade para
compreender as ferramentas da Gestao da Manutencéo e
como tirar partido delas

e Compreender as fungdes dos técnicos de manutengéo na
Gestao da Manutengao

e Compreender o planeamento das atividades

e Compreender como as atividades do dia-a-dia contribuem
para os custos de manutencao

e Saber como funcionam as técnicas de diagndstico
(ultrassons, vibragdes, termografia)

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria.

DURAGAO
8 horas

PREGO DE INSCRIGAO
€ 350

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cdédigo do IVA
Valores de inscrigdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

¢ Introducdo a Manutengao
¢ Planeamento das atividades e escolha das prioridades
¢ Indicadores e controlo de custos - abordagem pratica para o dia-a-dia
e Como fazer no terreno
- Termografia
- Ultrassons
- Vibragdes

¢ Problemas habituais nas equipas e como lidar com eles

23



MANUTENCAO NA OPTICA DA OPERACAQO

Instrumentagao em Sistemas de Tratamento e Distribuicdo de Agua

DESTINATARIOS

Profissionais da &rea de operacédo e manutencao de Sistemas
de Tratamento de agua para consumo humano;

OBJETIVOS

e No final da agdo o formando deverd ter adquirido
conhecimentos  béasicos e fundamentais  sobre
Instrumentagdo industrial, aplicada a Sistemas de
Tratamento e Distribuicao de Agua.

PERFIL ACONSELHADO

12° ano de escolaridade, Licenciatura ou dois anos de
experiéncia profissional diretamente relacionada com o
tema da formacao

DURAGAO
21 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 700

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢gao para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

¢ Introducdo a Instrumentacéo Industrial

® Aquisicao e Transmissado de medidas e sinais
¢ Medicdo de Nivel, Pressdo e Caudal

e Instrumentacado Analitica

e Controladores de processos industriais

e Atuadores

| OP/M-009

Introdugao as maquinas elétricas

DESTINATARIOS

Profissionais que necessitam adquirir conhecimentos ao
nivel do funcionamento, exploragdo e diagnéstico de avaria.

OBJETIVOS

e Operar corretamente as maquinas elétricas rotativas tendo
em conta o seu principio de funcionamento. Diagnosticar
as avarias mais comuns nas maquinas elétricas através de
medigoes de grandezas elétricas ou da andlise das suas
protegdes.

PERFIL ACONSELHADO

9° ano de escolaridade ou dois anos de experiéncia
profissional diretamente relacionada com o tema da
formacao.

DURAGAO
35 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 600

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢ao para empresas do Grupo AdP sob consulta

MANUTENCAO NA OPTICA DA OPERACAQO

| OP/M-013

PROGRAMA

e Circuitos Magnéticos
e Sistemas Eletromecénicos
e Maquinas Elétricas Rotativas
- Maquina Assincrona Trifasica

- Campo magnético Girante, Esquema equivalente e aproximado, Caracteristicas
de funcionamento, Andlise grafica, Balango de poténcia e rendimento, Ensaios
para obtencéo dos par@metros dos esquemas equivalentes, Tipos de arranques,
Variagdo de velocidade, Principais avarias e seu diagnéstico, Protecdes elétricas
em maquinas de indugdo

e Maquina Assincrona Monofésica

- Principio de funcionamento, Esquema equivalente, Balanco de poténcia,
Caracteristica de funcionamento, Arranque de motores de indugdo monofasicos

® Maquina Sincrona

- Principio de funcionamento, Maquina com polos lisos e salientes, Aplicagdes
da maquina sincrona

® Maquina de Corrente Continua



MANUTENCAO NA OPTICA DA OPERACAQO

Metrologia Geral para o Setor da Agua

DESTINATARIOS

Técnicos, responsaveis pela Manutencdo e Qualidade, bem
como operadores de exploracéo de sistemas de abastecimento
e tratamento de aguas e outras pessoas de qualquer das
areas de atividade da Empresa que tenham necessidade de
fazer medicOes e de proceder ao subsequente tratamento das
mesmas, quer do ponto de vista metrolégico, quer do ponto de
vista organizativo da certificag&o.

OBJETIVOS

e Adquirir conhecimentos sobre aspetos tedricos e
normativos dos conceitos de Metrologia, contemplando a
terminologia, sistemas de unidades de medida, padrbes e
instrumentos de medicao;

e Saber analisar os aspetos relativos as boas praticas nas
medicgoes, calculo dos erros de medicao e determinagao
das incertezas envolvidas no processo;

e Abordar os relacionamentos das Entidades Gestoras com
o Estado, no enquadramento da normalizagdo e do novo
regime juridico aplicavel da Metrologia Legal.

PERFIL ACONSELHADO

12° ano de escolaridade ou dois anos de experiéncia
profissional diretamente relacionada com o tema da
formacao

DURAGCAO

14 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 450

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢cao para empresas do Grupo AdP sob consulta
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| OP/M-007

PROGRAMA

* Médulo 1 - Contadores de Agua
e Mddulo 2 - Principios elementares de Metrologia
e Médulo 3 - Organizagéo da Metrologia
* Médulo 4 - Enquadramento normativo dos Contadores de Agua
4.1 — Estrutura normativa Internacional.
4.2 - Estrutura normativa Europeia.
4.3 — Enquadramento normativo na “antiga abordagem”.
4.4 — Enquadramento normativo na “nova abordagem”.
4.5 — Norma NP EN ISO 4064-1:2018.
e Médulo 5 — Metrologia Legal em Portugal
5.1 — Decreto-Lei n.° 29/2022 e Portaria n.° 211/2022.
5.2 — Diretiva 2014/32/EU (MID).
5.3 — Decreto-Lei n.° 45/2017 e Portaria n.° 321/2019.
5.4 - Avaliagdo da conformidade (MID).
5.5 - Portaria n.° 210/2022.
5.6 — Organismos de Verificagdo Metroldgica (OVM) e regime de taxas aplicaveis.

5.7 — Plano de Verificagdo Metroldgica.

MANUTENCAO NA OPTICA DA OPERACAQO

Organizagao e Gestao da Manutengao em sistemas de aguas

DESTINATARIOS

Diretores, Gestores de departamento, Gestores de
Manutencdo e Gestores operacionais em sistemas de
abastecimento e/ou tratamento de aguas e dguas residuais.

OBJETIVOS
e Conhecer a legislagdo aplicavel a todos os equipamentos;

e Conhecer legislagdo especifica na manutengdo de
equipamentos;

® Conhecer os indicadores de Manuteng&o e alguns valores
de referéncia;

e Conhecer as vérias técnicas de Otimizagdo da Manutencao
e entender a sua aplicabilidade;

¢ Conhecer ainfluéncia da Digitalizagdo nas areas tradicionais
da Manutengéo;

e Conhecer novos referenciais legais e normativos.

PERFIL ACONSELHADO

12° ano de escolaridade, licenciatura ou dois anos de
experiéncia profissional diretamente relacionada com o
tema da formagéao

DURAGAO
21 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 700

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢cao para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

1. Introducéo

2. Principios da Manutencao atual

3. Legislagéo:
3.1. Aplicavel atodos os equipamentos
— Seguranca e Ambiente

3.2. O que vai mudar na Seguranca
de M4quinas — nova Diretiva
Maquinas
3.3. Legislagdes especificas - Visao
geral

4. Organizacgao do trabalho de
Manutenc¢éao:

4.1. Planeamento e Programacao das
atividades planeadas e de urgéncia

4.2. Controlo das Equipas e
respetivas atividades.

4.3. Aprovisionamento e armaze-
namento de pegas e materiais

4.4. Planos de Manutencao — viséo
integrada das atividades

4.5. Definicdo da criticidade das
atividades e equipamentos.

5. Controlo e Gestao:

5.1. Indicadores de Manutengao e
0s seus valores expectaveis

| OP/M-010

5.2. Organizagdo de servico de
Manutengao

5.3. Requisitos para a selecédo de
prestadores de servicos — nova
norma portuguesa

5.4. Acompanhamento e fiscalizagdo
de trabalhos realizados por entidades
externas.

55, Custos na utilizagdo de
equipamentos

5.6. Gestao de Ativos

6. Técnicas de otimizagao da

Manutencao:

6.1. Quando e como aplicar

6.2. TPM

6.3. RCM

6.4. RAMS

6.5. Digitalizagdo e Gémeos Digitais




MANUTENCAO NA OPTICA DA OPERACAQO

Pneumaética | OP/M-011

DESTINATARIOS

Profissionais que necessitam adquirir conhecimentos ao
nivel de equipamentos pneumaticos e de ar comprimido.

OBJETIVOS

e Saber ler, interpretar e estabelecer um circuito pneumatico
simples;

e Caracterizar componentes e utilizar equipamentos béasicos
de uma rede de ar comprimido.

PERFIL ACONSELHADO
9° ano de escolaridade

DURAGAO
25 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 700

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscrigdo para empresas do Grupo AdP sob consulta
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PROGRAMA

* Regras de seguranga com o manuseamento de equipamentos pneumaticos

e Producéo de ar comprimido (tipos de compressores)

¢ Tratamento de ar comprimido

e Simbologia pneumatica

e Elementos pneuméticos de trabalho e de comando
e Circuitos pneumaticos béasicos repartidos

Esta acdo de formacdo corresponde a UFCD 4637 —
- Pneumatica, que pertence aos referenciais de
formacao para as qualificacées de Eletromecanico/a de
Manutencao Industrial € de Técnico/a de Manutencao
Industrial de Metalurgia e Metalomecanica, do Catélogo
Nacional de Qualificacdes.

“Q

* QUALIFICACOES

Habilitagcao Elétrica em baixa e alta tensao (BA4)

DESTINATARIOS

Eletricistas e nao eletricistas que pretendam obter a
certificagcdo de “Pessoa BA4”.

OBJETIVOS

e Saber executaraampliagdo, amodificagdo ouamanutengéo
das instalagdes elétricas ndo superior a 1000 V;

e Conhecer, enquadrar e aplicar as regras técnicas de uma
instalagao elétrica BT (RTIEBT);

PERFIL ACONSELHADO

Escolaridade obrigatéria, experiéncia profissional na drea da
eletricidade

DURAGAO
21 horas

PRECO DE INSCRIGAO
€375

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢cao para empresas do Grupo AdP sob consulta

MANUTENCAO NA OPTICA DA OPERACAQO

PROGRAMA

1.
2.

Redes Elétricas e Componentes

Revisdo dos conceitos basicos
da eletrotécnica, parametros
fundamentais;

- Tensao;

- Resisténcia;

- Corrente Alternada
- Corrente Continua
- Frequéncia.

- Poténcia

- Fontes de Poténcia

. Materiais e equipamentos

utilizados nas redes e quadros
elétricos de BT

. Diagramas unifilares e multifilares

de redes e quadros elétricos de BT

. Efeitos da corrente elétrica sobre

0 corpo humano;

6. Classificagdo e niveis de tensao

7. Esquemas de ligagédo do neutro a

terra.

. Protecdo das pessoas contra

choques elétricos: Contactos

| OP/M-025

diretos e indiretos;

9. Causas elétricas de incéndios e
explosdes: Sobreintensidades,
sobrecargas e curto-circuitos;

10. Medidas de protecéo de risco
elétrico no local de trabalho:
InstalagOes elétricas;

11. Trabalho na proximidade de
instalagdes elétricas (distancias
de seguranca);

12. Responsabilidade na exploragéo
das instalagdes elétricas;

13. EPIs e EPCs
14. Exercicios Praticos:

- Substituicdo de um disjuntor da
vizinhanga de tensao

- Andlise de risco nas diferentes
instalacoes

- Estudo de casos

CURSO

NOVO
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MANUTENCAO EM SISTEMAS DE AGUAS

~ Preco
DESIGNAQAO Carga Horéaria de inscrigao*
MAN-005 Manutencgao de sistemas de bombagem 8h 260 € 32
MAN-013 Manutengao de Valvulas Redutoras de Pressao 14h 420 € 33

* |sento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢do para empresas do Grupo AdP sob consulta

FORMAGAO PROFISSIONAL FORMAGAO AVANGADA FORMAGAO TECNICA ESPECIALIZADA FORMAGAO GERAL
(acesso a profissoes) (Licenciados) (Técnicos/Licenciados)

Formagado que permite obter créditos Formacgao destinada a licenciados com Formacéao especializada destinada a Formagao transversal complementar as
para perfis profissionais do CNQ vista ao seu desenvolvimento técnico técnicos licenciados e nao licenciados diversas éareas de atividade




MANUTENCAO EM SISTEMAS DE AGUAS

Manutengao de sistemas de bombagem

DESTINATARIOS

Profissionais que necessitam de adquirir conhecimentos no
ambito da manutengéao de sistemas de bombagem.

OBJETIVOS

¢ Desenvolver conhecimentos técnicos basicos para intervir
na manutencdo dos equipamentos;

¢ Obter conhecimentos basicos de manutengao de sistemas
de bombagem;

e Conhecer os riscos elétricos associados;

¢ Verificar os equipamentos garantindo a seguranca das
pessoas e bens;

® Reparar avarias;
¢ Desenvolver um plano de manutengao preventiva.

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria

DURAGAO
8 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 260

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢cao para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

¢ Introducado aos sistemas de bombagem
¢ Unidades fundamentais:

- Caudal/Elétricas
¢ Caudal e perdas de carga nas tubagens

e Conceitos fundamentais de medidas elétricas. Utilizagdo de equipamento basico

de medida e diagnéstico
e Quadro elétrico e protecdes

e Motores utilizados na bombagem monofésicos e trifasicos. Protecbes e

acionamentos:

- De arranque direto/Arranque estrela tridngulo/Suavizadores de arranque/

/Variadores de frequéncia

e As vantagens dos variadores eletronicos de velocidade sob o ponto de vista

energético nos sistemas de bombagem

e Consideragdes gerais sobre valvulas elétricas, redutoras, moto-redutoras,

empanques
® Rolamentos. Verificagdo e substituicao

e | igacdes de diversos tipos de bombas

¢ Detetores de nivel (furos e pocos)

® Reparacao de avarias

e Check-list de verificagdo no &mbito da manutengéo preventiva

| MAN-005

MANUTENCAO EM SISTEMAS DE AGUAS

Manutengao de Valvulas Redutoras de Pressao | MAN-013

DESTINATARIOS
Técnicos de Manutencéo de Redes de Agua

OBJETIVOS

e Adquirir conhecimentos que habilitem a execucédo de
tarefas de Manutencao de Valvulas Redutoras de Pressao
com base nos conceitos tedricos e a aplicagdo dos
mesmos

PERFIL ACONSELHADO

12° ano de escolaridade ou dois anos de experiéncia
profissional diretamente relacionada com o tema da
formacao.

DURAGAO
14 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 420

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢ao para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

e Conceitos gerais que fundamentam a existéncia de uma Valvula Redutora de
Pressdo numa rede de agua

e Funcionamento hidraulico de uma Valvula Redutora de Pressédo
¢ Plano de Manutengé&o Preventiva de Véalvulas Redutoras de Pressédo
e Exercicios praticos em banco de ensaio



CONTROLO DE QUALIDADE

~ Preco
DESIGNACAO Carga Horaria de inscrigao*
CQ-003 Amostragem em agua destinada ao consumo humano 15h 275 € 38
CQ-001 Validagao de Métodos em Analise Quimica 21 h 420 € 39
CQ-007 Prevencdo e controlo de Legionella em sistemas de Agua 21h 375 € 40
CQ-002 Colheita de amostras de aguas residuais 7,5h 350 € 41

* Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢do para empresas do Grupo AdP sob consulta

FORMAGAO PROFISSIONAL FORMAGAO AVANGADA FORMAGAO TECNICA ESPECIALIZADA FORMAGAO GERAL
(acesso a profissoes) (Licenciados) (Técnicos/Licenciados)

Formagado que permite obter créditos Formacgao destinada a licenciados com Formacéao especializada destinada a Formagao transversal complementar as
para perfis profissionais do CNQ vista ao seu desenvolvimento técnico técnicos licenciados e n&o licenciados diversas areas de atividade




CONTROLO DE QUALIDADE

Amostragem em agua destinada ao consumo humano | CQ-003

DESTINATARIOS

Profissionais que realizam colheitas de amostras de agua
para consumo humano.

OBJETIVOS

e Adquirir conhecimentos tedricos e praticos relativos as
normas/recomendacdes aplicaveis a colheita de amostras
de agua para consumo humano.

PERFIL ACONSELHADO

9° ano de escolaridade ou superior e experiéncia profissional
minima de 6 meses na realizagdo de colheitas de amostras
de agua para consumo humano;

Escolaridade inferior ao 9° ano e experiéncia profissional
minima de 18 meses na realizagédo de colheitas de amostras
de 4gua para consumo humano.

DURAGAO
15 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 275

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscricdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

e Enquadramento legislativo e normativo
¢ Recipientes de colheita
* Metodologia de preservagdo de amostras para ensaio
e Técnicas de colheita
e Manuseamento e transporte das amostras para ensaio
¢ Ensaios de campo
¢ Controlo da qualidade da amostragem e ensaios de campo
® Registos
¢ Simulagao pratica de colheitas de amostras de 4gua nas seguintes situacgodes:
- Torneiras do consumidor;
- Pontos de entrega a entidades gestoras;
- Controlo operacional/vigilancia de redes de distribuigao

Este curso cumpre um dos requisitos minimos para efeitos de acesso a Certificagcdo
como “Técnico de Colheita de Amostras de Agua destinada ao Consumo Humano”
(ver DDE.CER.013 - site RELACRE/OCP)

DESTINATARIOS

Técnicos e responsaveis de Laboratério, com necessidade
de aprofundar conhecimentos na érea da validagdo de
métodos em andlise quimica.

OBJETIVOS

e Elaborar procedimentos de validagdo de métodos de
ensaio em analise quimica;

¢ Planear estudos de validagdo de métodos;
e Tratar de resultados da validagdo de métodos;
e Decidir sobre a adequabilidade dos métodos de ensaio.

PERFIL ACONSELHADO

12° ano de escolaridade e preferencialmente experiéncia
profissional diretamente relacionada com o tema da
formagcao.

DURAGAO
21 horas

PREGO DE INSCRIGAO
€ 420

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscricdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

1. Conceitos e aspetos tedricos
2. Métodos de ensaio
- Métodos normalizados
- Métodos internos/ndo normalizados

3. Selegéo, verificagéo e validagéo de
métodos segundo a norma NP EN
ISO/IEC 17025

4. Parametros carateristicos de
validagao, avaliagé&o direta e
indireta

- Praticabilidade

- Quantificagéo

- Especificidade/seletividade
- Preciséo/Fidelidade

- Exatiddo/Justeza

- Limiares analiticos

- Robustez

CONTROLO DE QUALIDADE

Validagdo de Métodos em Andlise Quimica | CQ-001

5. Validag&o de Métodos Qualitativos

6. Validacdo e  Verificacdo vs
conclusées (cumprimento com as
caracteristicas de desempenho do
mesmo e adequagdo ao uso)

7. Aplicacdo dos pardmetros carac-
teristicos de validag&o em rotina

8. Cartas de controlo como ferramenta
de validacéo

9. Apresentacéo de Resultados

- Métodos de arredondamento de
resultados

- Célculo de algarismos significativos
em operacgoes
- Resultado € sua incerteza

10. Aplicacbes praticas com recurso
ao Excel



CONTROLO DE QUALIDADE

Prevencéo e controlo de Legionella em sistemas de Agua | CQ-007

DESTINATARIOS

Gestores, responsaveis técnicos de qualidade, ambiente
e segurancga e técnicos de operagdo, manutencdo e de
exploragdo associados a sistemas de abastecimento e
distribuicdo de 4gua bem como de drenagem e tratamento
de aguas residuais;

Técnicos com interesse em  adquirir/consolidar
conhecimentos nesta tematica.

OBJETIVOS

¢ |dentificar o quadro legal e normativo em vigor e quais as
principais partes interessadas envolvidas;

e |dentificar quais os principais equipamentos e sistemas
suscetiveis estarem na presenca da legionella e quais os
principais pontos criticos associados a cada sistema;

e Reconhecer como se deve efetuar uma analise de risco
e adotar medidas de prevencdo e controlo em funcéo da
classificacdo risco existente.

PERFIL ACONSELHADO

12° ano de escolaridade e preferencialmente experiéncia
profissional diretamente relacionada com o tema da
formagcao.

DURAGAO
21 horas

PREGO DE INSCRIGAO
€ 375

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cdédigo do IVA
Valores de inscri¢cao para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

e Enquadramento Legal para a Prevencéo e Controlo da Doenga dos Legionérios

e Classificacdo do risco e medidas minimas a adotar em equipamentos, redes e
sistemas

e Programa de Monitorizac&o e Tratamentos da Qualidade da Agua

¢ Planos de Prevencgédo e Controlo a adotar para o controlo da legionella

¢ Analise de Risco aplicaveis aos planos de prevengao e controlo

e Medidas a adotar no d&mbito do controlo operacional para sistemas e rede de
agua

e Exemplos e Exercicios de aplicagao

DESTINATARIOS

Profissionais que realizam colheitas de amostras de aguas
residuais.

OBJETIVOS

* Sensibilizar para as Metodologias de colheita de amostras
de Aguas Residuais.

¢ Habilitar para a implementacao das referidas Metodologias.

¢ Habilitar com os conhecimentos necessérios aidentificagdo
das principais fontes de erro de amostragem de aguas
residuais.

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria.

DURAGAO
7,5 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 350

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢ao para empresas do Grupo AdP sob consulta

CONTROLO DE QUALIDADE

PROGRAMA

¢ Tipos de amostras de agua residuais;

e Equipamento de colheita de amostras;

* Procedimentos de colheita em fungédo dos pontos de amostragem;

e Frequéncia e tempos de colheita;

¢ Escolha do método de colheita de amostras;

® Preservacao, transporte e conservagédo de amostras;

e Controlo de Qualidade em colheita de amostras de aguas residuais;

e Aspetos de segurancga a ter em consideracdo na colheita de amostras;

e Simulag&o pratica de colheitas de amostras de agua: colheita direta,
indireta e colheita com amostrador automatico.

Colheita de amostras de aguas residuais | CQ-002

colheita



TRATAMENTO DE INFORMACAO NA OTICA
DA OPERACAOQO

~ Preco

DESIG NACAO Carga Horéaria de inscrigao*
OP/INF-004  Controlo de perdas de agua em sistemas de abastecimento (*x*) 25h 560 € 42
OP/INF-003 Detegéao de fugas de agua 15h 500 € 43
OP/INF-005 Formagao avangada em medigao de caudais (**) 25 h 480 € 44
OP/INF-013  Diagnostico e controlo de afluéncias indevidas em sistemas de dguas residuais urbanas 25 h 700 € 45

* |sento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscricdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

(**) Cursos reconhecidos pelo Sistema de Acreditagdo da Formagao Continua para Engenheiros — OE+AcCEdE®

OROEM ot AcCEdE |

ENGENHEIRQS  womttuso e rumsso s purs Engorimss

derrmitaton ol Comtinung Eduton lor Eagesery

FORMAGAO PROFISSIONAL FORMAGAO AVANGADA FORMAGAO TECNICA ESPECIALIZADA FORMACAO GERAL
(acesso a profissoes) (Licenciados) (Técnicos/Licenciados)

Formagado que permite obter créditos Formacgao destinada a licenciados com Formacéao especializada destinada a Formagao transversal complementar as
para perfis profissionais do CNQ vista ao seu desenvolvimento técnico técnicos licenciados e nao licenciados diversas éareas de atividade



TRATAMENTO DE INFORMACAO NA OTICA DA OPERACAO

Controlo de perdas de 4gua em sistemas de abastecimento | OP/INF-004

DESTINATARIOS

Profissionais que queiram conhecer metodologias de
detetar, quantificar, controlar e minimizar as perdas de agua
em sistemas de abastecimento.

OBJETIVOS

e Dominar os conceitos de base para a gestdo das perdas
de agua;

¢ Saber analisar e controlar perdas reais e aparentes,

e Conhecer metodologias e o0s recursos a utilizar em
campanhas de detecdo de fugas..

PERFIL ACONSELHADO

Licenciatura em 4areas relacionadas com o objeto da
formagédo ou trés anos de experiéncia profissional nesta
tematica.

DURAGAO
25 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 560

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscrigdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

ORC s o AcCEdE |

ENGENHEIROS dered

X
wsbaron ol Somimung Edurion o Lagesen

FETVAV Y SRV ISy e —

PROGRAMA

+ As perdas de agua em sistemas de abastecimento e motivagdes para a sua

redugao
- Causas e consequéncias das perdas de 4gua em sistemas de abastecimento,
Vantagens econémicas, energéticas e sociais de niveis de perdas reduzidos

« Conceitos associados a gestao de perdas

- Nogdes basicas de medigéo de caudal e perdas de agua, Balango hidrico, EEL
(Economic Level of Leakage)

+ Metodologias de analise e controlo de perdas aparentes

- Boas praticas para a medicédo de caudais; Plano de manutengao de medidores
de caudal

« Metodologia de analise e controlo de perdas reais

- Segmentacéao das redes de abastecimento para o controlo de perdas; Diferentes
etapas de implementacdo e manutencéo de Zonas de Monitorizagao

+ Sistemas de gestao e controlo de perdas

- Conceito de sistema de gestao e controlo de perdas; Principais indicadores de
gestdo e controlo de perdas

» Metodologias para localizagao de fugas

- Metodologias aplicaveis na localizagdo de fugas de agua em redes de
abastecimento; Contextos de atuacgao

* Equipamentos de detecao de fugas

- Técnicas e equipamentos de detegdo de fugas e sua aplicabilidade nos
diferentes contextos; Condicionantes para a sua utilizagao

DESTINATARIOS

Profissionais que pretendam conhecer metodologias
eficazes e eficientes de detegdo de fugas de agua em
sistemas de abastecimento.

OBJETIVOS

e Conhecer os conceitos de base para a avaliagdo das perdas
de 4gua, os recursos a utilizar em campanhas de detecao
de fugas e saber planear e concretizar campanhas de
detecéao de fugas.

PERFIL ACONSELHADO

12° ano de escolaridade ou dois anos de experiéncia
profissional diretamente relacionada com o tema da
formacao.

DURAGAO
15 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 500

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢ao para empresas do Grupo AdP sob consulta

TRATAMENTO DE INFORMACAO NA OTICA DA OPERACAO

Detecéo de fugas de agua | OP/INF-003

PROGRAMA

e Conceitos basicos associados as perdas de agua
* Medicao de caudal

¢ Perdas reais

¢ Perdas aparentes

¢ Metodologia para localizagao de fugas de dgua em redes de abastecimento

¢ Contexto de atuagdo
¢ Procedimento
e Estudo de caso
¢ Solugdes técnicas e equipamentos de detecao de fugas
e Simulacro de detecéo de fugas
- Técnicas
- Manuseamento de equipamentos
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TRATAMENTO DE INFORMACAO NA OTICA DA OPERACAO

Formagao avangada em medicéo de caudais | OP/INF-005

TRATAMENTO DE INFORMACAO NA OTICA DA OPERACAO

Diagnédstico e controlo de afluéncias indevidas em sistemas de aguas residuais urbanas | OP/INF-013

DESTINATARIOS

Profissionais cuja atividade envolva a selecdo de medidores
de caudal, a sua instalagdo ou a leitura, o controlo da
qualidade e a interpretacao de dados de medicao de caudal.

OBJETIVOS

e Adquirir e desenvolver conhecimentos para a correta
escolha, instalagéo, leitura e controlo de medidores de
caudal.

PERFIL ACONSELHADO

Licenciatura em 4&reas relacionadas com o objeto da
formacgdo ou trés anos de experiéncia profissional nesta
tematica.

DURAGAO
25 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 480

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢gao para empresas do Grupo AdP sob consulta

ORC s o AcCEdE |

ENGENHEIROS dered

X
wsbaron ol Somimung Edurion o Lagesen

FETVAV Y SRV ISy e —

PROGRAMA

« Principios elementares de Metrologia
« Nogdes elementares de Hidraulica:
- Medidores de caudal e Contadores de Agua
- Medidores de caudal e Contadores (vertente abastecimento)
- Medidores de caudal (vertente saneamento)
+ Comunicagoes e Sistemas de comunicacao
+ Metrologia Legal:
- Gestao do Parque de Contadores (vertente abastecimento)
- Gestao do Parque de Medidores (vertente saneamento)
« Enquadramento normativo e legislativo
+ Certificag&o e ensaios de Medidores de Caudal e Contadores
« Instalagdes de Servigos de Incéndio (S.1.)

DESTINATARIOS

Quadros técnicos e de decisores de entidades gestoras de
sistemas de aguas residuais “em baixa” e de sistemas de
aguas pluviais.

OBJETIVOS

Identificar, caracterizar e minimizar afluéncias indevidas em
sistemas de drenagem urbana, promovendo uma abordagem
integrada e sustentavel no &mbito da gestdo de afluéncias
indevidas.

PERFIL ACONSELHADO

Licenciatura em éreas relacionadas com o objeto da
formacao ou trés anos de experiéncia profissional nesta
tematica.

DURAGAO
25 horas

PREGO DE INSCRIGAO
€ 700

Valores de inscricdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

Médulo 1 - Afluéncias indevidas
em sistemas de aguas residuais
urbanas

- Sistemas de &guas residuais urbanas
- Tipos de afluéncias indevidas

- Causas e impactos

- Enquadramento legal e regulatério
- Responsabilidades

Moédulo 2 - Gestao de afluéncias
indevidas

- O problema nas entidades gestoras
- Objetivos

- Definicdo de um plano

- Diagnostico e constrangimentos

- Medidas e metas

- Avaliacdo dos resultados

Moédulo 3 - Requisitos minimos
para a gestiao de afluéncias
indevidas

Parte | — Dados

- Varidveis hidraulicas, variaveis de
qualidade da agua e precipitacéo

- Cadastro

- Registos operacionais

Parte Il - Instrumentos de gestao
dos sistemas

- Regulamentos de Exploragdo do
servico de saneamento

- Licengas de descarga na rede de
drenagem

Parte Ill — Fatores de contexto

Maddulo 4 - Métodos e instrumentos
para controlo de afluéncias
indevidas

- Medicdo e monitorizagdo de
variaveis diversas

- Inspecdes
- Modelos matematicos

Médulo 5 - Metodologias
aplicadas a identificagdo e
controlo de afluéncias indevidas
- Aguas pluviais
- Infiltragdes

- Aguas de Maré

- Aguas residuais
industriais
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SEGURANCA

~ Preco
DESIGNACAO Carga Horéaria de inscrigao*
SEG-026 Avaliagao de riscos elétricos 8 h 240 € 48
SEG-001 Instalagdes elétricas - verificagado e testes 25h 400 € 49
SEG-007 Plano de Seguranca da Agua, 2.2 Edigdo do Manual 21h 700 € 50
SEG-032 Seguranga em laboratérios 14 h 350 € 51
SEG-038 Seguranga em trabalhos de escavagao e valas, sinalética e sinalizagdo em obra 14 h 325 € 52
SEG-009 Segurancga na Operagao e Manutencgao dos Sistemas de Desinfegcdo com Cloro 15h 500 € 53
SEG-010 Transporte de Mercadorias Perigosas no sector do abastecimento de dgua e aguas residuais 7h 300 € 54
SEG-011 DL50/2005 - Verificagdo de ferramentas e equipamentos de trabalho 8h 350 € 55

* |sento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscrigdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

4 < 2 " >
FORMACAO PROFISSIONAL FORMAGCAO AVANCADA FORMACAO TECNICA ESPECIALIZADA FORMAGAO GERAL
' (acesso a profissoes) (Licenciados) (Técnicos/Licenciados)

Formagado que permite obter créditos Formacgao destinada a licenciados com Formacéao especializada destinada a Formagao transversal complementar as
para perfis profissionais do CNQ vista ao seu desenvolvimento técnico técnicos licenciados e nao licenciados diversas éareas de atividade




SEGURANCA

Avaliagéo de riscos elétricos | SEG-026

DESTINATARIOS

Profissionais que necessitam de adquirir conhecimentos
ao nivel dos riscos elétricos, nomeadamente operadores,
técnicos de manutengdo mecénica e elétrica e quadros
técnicos.

OBJETIVOS

e Conhecer os efeitos fisioldgicos da corrente elétrica sobre
0 corpo humano;

e Conhecer a norma IEC 60479-1;
¢ Aplicar a legislacdo vigente;
¢ Conhecer as protecdes de pessoas e bens;

e Saber como se proteger dos riscos associados a corrente
elétrica.

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria

DURAGCAO
8 horas

PRECO DE INSCRIGAO
€ 240

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢cao para empresas do Grupo AdP sob consulta

48

PROGRAMA

¢ Introdugdo. Consideragdes gerais sobre a corrente elétrica

® Relagdo comparativa entre corrente elétrica e os sistemas hidricos; Conceitos
bésicos de corrente alternada e corrente continua

¢ Enquadramento legal

e Aspetos regulamentares de seguranga de instalacdes de utilizagdo de energia
elétrica. RTIEBT

e Referéncia as RTIEBT — Regras Técnicas de Instalagdes Elétrica de Baixa Tensao
¢ Acao da corrente elétrica sobre o corpo humano

e O comportamento do corpo humano a passagem da corrente elétrica. A norma
CEI 60479-1 /2005. llustrar situagdes de risco. Andlise da sua gravidade

¢ Metodologias de protecao de pessoas contra contactos acidentais
e Quadros elétricos. A protecao dos circuitos. A protecao das pessoas
¢ Andlise das condi¢des de protecao

e Utilizacdo de aparelhos de corte automatico sensiveis a tensdo de defeito
(IASTD). Os condutores de protegéo, de terra, de continuidade e as ligagdes
equipotenciais. Os sistemas de terra

¢ EFvolucdo das técnicas e tecnologias de seguranga

* A Seguranga em instalagdes elétricas. Atualidade e perspetivas futuras. Avaliagao
de riscos com acidentes pela ag&o da corrente elétrica

¢ O controlo das fontes de energias “lockout tagout”
¢ Defini¢cdes. Especificagdes. O programa de protecao

Instalagoes elétricas - verificagao e testes

DESTINATARIOS

Profissionais que necessitam de conhecimentos sobre
instalagdes elétricas.

OBJETIVOS

¢ |dentificar e caracterizar 0os elementos constituintes de
uma instalacéo elétrica;

e |dentificar e utilizar aparelhos de medida de verificagdo de
instalagdes elétricas;

¢ Verificar o estado de funcionamento e de conservagao de
uma instalagéo elétrica.

PERFIL ACONSELHADO
9° ano de escolaridade

DURAGAO
25 horas

PREGO DE INSCRIGAO
€ 400

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscrigdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

SEGURANCA

| SEG-001

PROGRAMA

e Categorias das instalagdes elétricas

® Regimes de neutro

e Classificagdo das influéncias externas

* indices de protecéo dos equipamentos e aparelhagem elétrica

¢ Instalagédo das canalizagdes — modos de instalag&o

* | igacdo a terra — elétrodo terra, condutor terra, ligador amovivel e condutor de protegao

e Estabelecimento das instalagdes elétricas consoante a utilizag&do do local

e Compensagao do fator de poténcia

e L eitura e interpretagcdo de esquemas elétricos de instalagbes elétricas e quadros
elétricos de distribuicao

e Regras técnicas das instalagdes elétricas de baixa tensao

e Normas de seguranga e higiene associadas a manipulagdo da energia elétrica

e Pratica de execucao

¢ Medicado da resisténcia de ligagéo a terra de uma instalagao

¢ Medicado da resisténcia de isolamento de uma instalagdo

¢ Execucgdo de teste a aparelhos de protegao (disjuntores e “diferenciais”)

e Verificagdo da tenséo de alimentagao e a sequéncia de fases de uma instalagéo
elétrica

¢ Medicao da poténcia ativa,reativa, aparente e fator de poténcia de umainstalagao
elétrica

Esta acdo de formacdo corresponde a UFCD 6637 —
- Instalacées elétricas — verificacéo e testes, que pertence

aos referenciais de formacéo para as qualificacées de o e AV A
Eletromecéanico/a de Manutencdo Industrial e Técnico/a . :j;m_ir-:r',ar;-:}s-a
de Manutenc¢ao Industrial de Metalurgia e Metalomecéanica

do Catalogo Nacional de Qualificagdes.
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SEGURANCA SEGURANCA

Plano de Seguranca da Agua, 2.2 Edicdo do Manual | SEG-007 Segurancga em laboratérios | SEG-032
DESTINATARIOS DESTINATARIOS
Técnicos e Quadros com responsabilidade direta ou indireta p RO G RA M A Técnicos e responsaveis de Laboratoério, com necessidade p RO G RA M A

no planeamento e controlo das atividades associadas ao de aprofundar conhecimentos na &rea da seguranca em

e Plano de Seguranca da Agua: Vantagens e beneficios decorrentes da e Boas préaticas e regras béasicas de segurancga na atividade laboratorial

tratamento e distribuicdo de dgua para consumo humano. . N - , N laboratérios.

implementagdo e manutengédo desta metodologia. Breve comparagdo entre * Identificagdo de perigos e avaliagao de riscos
OBJETIVOS edi¢des no manual de PSA (WHO/IWA) OBJETIVOS « Medidas de prevenco
e Conhecer as etapas de implementacdo do Plano de ¢ Enquadramento legal. e Dar a conhecer as boas praticas e regras basicas de

p . . . < Mei a0 individual
Seguranga da Agua, as novidades introduzidas na sequéncia * Meios de protegao individua

da publicagéo da 22 edigdo do manual de PSA (WHO/IWA) e

segurancga na atividade laboratorial;

¢ Avaliagdo do risco associado ao fornecimento de dgua segura
¢ Proporcionar aos formandos meios que permitam a

® Meios de protecao coletivos

adaptagdo ao quadro regulatério nacional. * Etapas de implementag&o do PSA: identificacdo dos principais riscos associados & atividade * Equipamento de emergéncia
PERFIL ACONSELHADO - Constituicdo da equipa de descricdo do sistema de abastecimento laboratorial; « Gases sob pressdo, manuseamento e prevencéo de acidentes
- Identificar os perigos e eventos perigosos ® Dar a conhecer aos participantes quais os mecanismos de

9° ano de escolaridade ® Boas praticas no manuseamento de equipamento geral de laboratério

- Validar as medidas de controlo e Avaliar os Riscos prevencao de acidentes e respetivos meios de protecao
DURAQI\O individual e coletivos; ¢ Cuidados na manipulagdo de material de vidro em laboratérios
- Planeamento da melhoria ® Proporcionar aos formandos conhecimentos sobre os e Organizagdo da emergéncia
21 horas - Monitorizacdo das Medidas de Controlo meios de socorro e combate ao sinistro; . o o . -
5 | tanci ; t0 d * Preveng&o de incéndios e utilizagdo de extintores em laboratorios
= _Varifi A ¢ Desenvolver competéncias no correto manuseamento de ‘ o _
::R;)%o DE INSCRICAO verificar a eficacia .do PoA 5 agentes quimicos e bioldgicos e na gestao de residuos em * Procedimentos de emergéncia em caso de acidente
- Preparar os procedimentos de gestao laboratérios de ensaios. e Requisitos gerais de instalagdes laboratoriais
Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Codigo do IVA - Planeamento e Revisao do PSA PERFIL ACONSELHADO e Embalagem, rotulagem, manuseamento e armazenagem de produtos quimicos
Valores de inscri¢ao para empresas do Grupo AdP sob consulta e Estudos de caso e aplicac;éo pratica (exercicios) i ) o oS ~ 30 d d
Escolaridade obrigatéria eparagdo e segregacéo de residuos
DURAGAO
14 horas

PRECO DE INSCRIGAO
€ 350

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢cao para empresas do Grupo AdP sob consulta




SEGURANCA

Seguranga em trabalhos de escavacao e valas, sinalética e sinalizagdo em obra | SEG-038

DESTINATARIOS

Técnicos, fiscais e responsaveis de obra, com necessidade
de aprofundar conhecimentos na érea da seguranga em
intervencdes em trabalhos de escavagado em via publica.

OBJETIVOS

¢ Adquirirou consolidar conhecimentos técnicosrelacionados
com a identificagao de perigos e riscos inerentes a tarefas
dentro de uma escavagao ou vala.

¢ Sensibilizar os formandos para 0s perigos e riscos
decorrentes da abertura de valas, perigo de derrocadas e
deslizamento de terras, assim como a respetiva sinalizagdo
na via publica.

PERFIL ACONSELHADO

12° ano de escolaridade e preferencialmente experiéncia
profissional diretamente relacionada com o tema da
formacé&o.

DURAGAO
14 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 325

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscricdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

52

PROGRAMA

e Caracterizagcdo da atividade de abertura de valas; Enquadramento legal da
abertura de valas; Tipos de solos;

e Riscos Associados a escavagao e abertura de valas; Medidas de Prevengao
relacionadas com a atividade de escavacao e abertura de vala;

e Caracterizagdo da circulagdo rodovidria e pedonal. Enquadramento legal de
circulagdo rodoviéria e pedonal em zona de obra;

¢ Riscos associados movimentagado de cargas, movimentagao de veiculos de obra
e movimentacao pedonal;

¢ Medidas de Prevencao;

e Visita técnica (sujeito a confirmagao)

Seguranga na Operacao e Manutengao dos Sistemas de Desinfegao com Cloro

DESTINATARIOS

Técnicos da érea da manutencdo ou operagdo que
desempenham as suas fungdes em instalagdes operacionais
com sistemas de desinfegdo com cloro

OBJETIVOS

Saber operar, realizar manutencéo curativa e aplicar medidas
de seguranca em sistemas de desinfecdo com cloro,
incluindo resposta a emergéncias, garantindo conformidade
com normas técnicas e boas praticas.

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria

DURAGAO
15 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 500

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢ao para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

¢ Operacao em sistemas de desinfecao com cloro
* Manuteng&o curativa em sistemas de desinfecdo com cloro

SEGURANCA

| SEG-009

¢ Medidas de seguranga na operagao, manutencao e resposta a emergéncias em

sistemas de desinfecdo com cloro
e Visita a Instalagdo e Simulacro
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SEGURANCA

Transporte de Mercadorias Perigosas no sector do abastecimento de agua e aguas residuais | SEG-010

DESTINATARIOS

Profissionais que, direta ou indiretamente, lidam com
mercadorias perigosas no contexto do tratamento de agua
e aguas residuais.

OBJETIVOS

Saber identificar, aplicar e justificar os requisitos legais e
operacionais do transporte de mercadorias perigosas por
estrada (ADR), nomeadamente:

e Classificar substancias utilizadas no tratamento de agua e
aguas residuais;

¢ Reconhecerasresponsabilidades detodososintervenientes
(incluindo o Conselheiro de Seguranca);

e Assegurar o transporte interno em conformidade legal,

¢ Executar corretamente procedimentos de carga, descarga,
trasfega e estivagem, e;

* Manusear embalagens, sinalizagdo, documentacéo,
formacgao e equipamentos adequados, minimizando riscos
e garantindo a seguran¢a e o cumprimento normativo..

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria

DURAGAO
7 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 300

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢cao para empresas do Grupo AdP sob consulta
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PROGRAMA

¢ Enquadramento legal do Transporte de Mercadorias Perigosas por Estrada (ADR)

e Classificacdo das mercadorias perigosas na atividade de tratamento de 4gua e
aguas residuais

® Responsabilidades dos intervenientes no processo de transporte de mercadorias
perigosas

¢ A relevancia do “Conselheiro de Seguranga” na empresa

e Exigéncias legais relativas ao Requisitos a garantir no transporte interno de
mercadorias  perigosas

® Regras a ter em conta na carga, descarga, trasfega e estivagem de mercadorias
perigosas e riscos associados

e Especificidades associadas a embalagens, sinalizagdo, documentagado, formagao
e equipamentos no transporte de mercadorias perigosas.

DL50/2005 - Verificagao de ferramentas e equipamentos de trabalho

DESTINATARIOS

Profissionais que utilizem ferramentas de trabalho ou que
necessitem de efetuar uma avaliagdo da conformidade de
segurancga dos equipamentos de trabalho.

OBJETIVOS

Sensibilizar e dotar de conhecimentos para a avaliagdo da
conformidade de seguranga dos equipamentos de trabalho.

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria

DURAGAO
8 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 350

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢ao para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

e Apresentacao da “Diretiva Maquinas” e “DL50/2005
¢ Andlise do Decreto Lei 50/2005

¢ Aplicabilidade pratica

e Evidéncias da inspecao

¢ Exemplos concretos de Inspecdes

e Exercicios praticos de avaliagdes

SEGURANCA

| SEG-011




GESTAO PATRIMONIAL DE INFRAESTRUTURAS

~ Preco
D ES I G N ACAO Carga Horéaria de inscrigao*
GPI-010 Inspegdes de construgao civil 14 h 560 € 58

* |sento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢do para empresas do Grupo AdP sob consulta

FORMAGAO PROFISSIONAL FORMAGAO AVANGADA FORMAGAO TECNICA ESPECIALIZADA FORMACAO GERAL
(acesso a profissoes) (Licenciados) (Técnicos/Licenciados)

Formagado que permite obter créditos Formagao destinada a licenciados com Formagao especializada destinada a Formagé&o transversal complementar as
para perfis profissionais do CNQ vista ao seu desenvolvimento técnico técnicos licenciados e nao licenciados diversas éareas de atividade



GESTAO PATRIMONIAL DE INFRAESTRUTURAS

;

RELACAO COM CLIENTES
DESTINATARIOS
Profissionais que realizem atividades de inspecdo de PROGRAMA

construcdo civil e que pretendam desenvolver e conhecer

. . ¢ As Inspecdes na Gestédo de Ativos:
metodologias nesta area.

) . . ~ Preco
Um sistema implementado DESIG NACAO Carga Horaria  de inscrigaox
OBJETIVOS - As fichas de Inspecao e a realizagdo de Inspecdes a ativos i _ — )
e Conhecer conceitos e metodologias de inspecdo de - Inspecdes globais a instalacdes (ETA, ETAR e EER) RC-001 Concecéo e projeto de redes prediais de aguas e de esgotos (**) 70 h 1100 € 60

construcao civil com recurso a casos praticos. , o
- Da Inspecao a Intervencéo * |sento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢ao para empresas do Grupo AdP sob consulta

PERFIL ACONSELHADO
12° ano de escolaridade ou dois anos de experiéncia

- Estudo de caso

profissional diretamente relacionada com o tema da - Ensaios N&o Destrutivos (**) Cursos reconhecidos pelo Sistema de Acreditagdo da Formagao Continua para Engenheiros — OE+AcCEdE®
formagao - Plano de Inspegdes — Casos praticos ,
30: RDEM
DURAGAO A 'nsfec‘\a?' . e o Eneaios N | 305 oe AcCEdE
14 horas - Realizagdo de uma Inspecgao e de Ensaios Nao Destrutivos ENGENHEIROS e ———

; ¢ A aplicagcido GIME — Gestéo de Inspegdes e Monitorizagdo de Estruturas:
PRECO DE INSCRIGAO

€ 560

- Conceito e desenvolvimento da aplicagdo
- Elaboragéo de relatério da Inspecgéo realizada
Isento de IVA - Artigo 9. (10) do Cddigo do IVA - Trabalhos de Reparagao e artigos de empreitada
Valores de inscri¢gao para empresas do Grupo AdP sob consulta o N . . L.
¢ Monitorizag&o de Estruturas e Funcionalidade de Reservatoérios:
- Monitorizagao de Estruturas
- Elaboragé&o de relatério de Monitorizagao

- Ensaios de estanqueidade de reservatoérios

FORMAGAO PROFISSIONAL FORMAGAO AVANGADA FORMAGAO TECNICA ESPECIALIZADA FORMACAO GERAL
(acesso a profissoes) (Licenciados) (Técnicos/Licenciados)

Formagado que permite obter créditos Formagao destinada a licenciados com Formacéao especializada destinada a Formacao transversal complementar as
para perfis profissionais do CNQ vista ao seu desenvolvimento técnico técnicos licenciados e nao licenciados diversas éareas de atividade
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RELACAO COM CLIENTES

Concecao e projeto de redes prediais de aguas e de esgotos | RC-001

DESTINATARIOS

Projetistas de edificagbes que procurem adquirir
conhecimentos de redes prediais, para conceberem
projetos de instalagdes com niveis de conforto adequados e
com desempenhos que permitam a sua correta ligagdo aos
sistemas publicos e a utilizagdo racional destes.

OBJETIVOS

e Adquirir conhecimentos para a correta concecao de redes
prediais de agua potdvel, redes de combate a incéndio,
redes de aproveitamento de aguas pluviais e cinzentas e
de redes de drenagem de aguas residuais e pluviais.

PERFIL ACONSELHADO
Licenciatura em 4&reas relacionadas com o objeto da

formacao.
DURAGAO
70 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 1100

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢gao para empresas do Grupo AdP sob consulta

ORC s o AcCEdE |

ENGENHEIROS  srmsicse s amocortmnp trawios

1
rwitation ol Comtinuing Edunton lor Eagesers

PROGRAMA

* As Inspecdes na Gestao de Ativos:
- Um sistema implementado;
- As fichas de Inspecéo e a realizagao de Inspecdes a ativos;
- Inspecdes globais a instalacdes (ETA, ETAR e EER);
- Da Inspecéo a Intervencéao;
- Estudo de caso;
- Ensaios N&o Destrutivos;
- Plano de Inspecdes — Casos praticos.
¢ A Inspecéo:
- Realizac&do de uma Inspecéo e de Ensaios N&o Destrutivos.

¢ A aplicacdo GIME - Gest&o de Inspec¢des e Monitorizacao de Estruturas:

- Conceito e desenvolvimento da aplicagéo;
- Elaboracgéo de relatdrio da Inspecéo realizada;
- Trabalhos de Reparacgéo e artigos de empreitada;
¢ Monitorizagéo de Estruturas e Funcionalidade de Reservatoérios:
- Monitorizacéo de Estruturas;
- Elaboracéo de relatério de Monitorizacao;
- Ensaios de estanqueidade de reservatorios.

DESENVOLVIMENTO PESSOAL

~ Preco
DESIGNAQAO Carga Horaria de inscricao*
DP-018 Agir com inteligéncia emocional 14 h 350 €
DP-001 Atendimento de clientes 14h 240 €
DP-015 Comunicar com impacto: o poder da comunicagao em publico 14 h 250 €
DP-004 Gestao do Tempo 14 h 300 €
DP-017 Habitos das pessoas altamente eficazes 14 h 350 €
DP-008 Influéncia, Persuasao e Gatilhos Mentais 7h 325 €
DP-016 Lideranga e comunicagao assertiva 14 h 350 €
DP-019 Mentalidade de crescimento e resiliéncia 14 h 300 €
DP-007 Produtividade e Comunicagdo com Técnicas de PNL | DP-007 14 h 350 €
DP-003 Trabalho de equipa 14 h 325 €

* |sento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscricdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

FORMAGAO PROFISSIONAL FORMAGAO AVANGADA FORMAGAO TECNICA ESPECIALIZADA FORMAGAO GERAL
(acesso a profissoes) (Licenciados) (Técnicos/Licenciados)

Formagado que permite obter créditos
para perfis profissionais do CNQ

Formagao destinada a licenciados com
vista ao seu desenvolvimento técnico

Formacéao especializada destinada a
técnicos licenciados e nao licenciados
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70

71

Formagao transversal complementar as

diversas areas de atividade



DESENVOLVIMENTO PESSOAL

Agir com inteligéncia emocional | DP-018

DESTINATARIOS

Profissionais que necessitem de desenvolver competéncias,
de modo a melhor poderem gerir as emog¢des no seu dia a
dia, quer ao nivel profissional quer pessoal.

OBJETIVOS

e Compreender os fundamentos da Inteligéncia Emocional
(IE) e a sua aplicagdo no trabalho e na vida pessoal

e Desenvolver competéncias emocionais: autoconsciéncia,
autorregulagdo, empatia, automotivacdo e gestdo de
relacionamentos

e Reforcar a capacidade de agir com calma, clareza e
empatia em contextos de stress, conflito e mudanca

e |dentificar e nomear emogdes proprias e alheias com
precisao

e Utilizar estratégias de autorregulagdo (respiracao,
reformulacdo cognitiva, pausas conscientes)

e Escutar de forma empatica e responder assertivamente
em situagdes de tensao

* Motivar-se e manter foco em contextos de incerteza

¢ Praticar comportamentos emocionalmente inteligentes em
equipa e lideranca

¢ Elaborar um Plano de Desenvolvimento Pessoal

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria

DURAGAO
14 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 350

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢do para empresas do Grupo AdP sob consulta

62

PROGRAMA

¢ Modelo de Daniel Goleman: 5 dimensdes;

® Emocdes vs. sentimentos: como surgem e o que revelam;
¢ |dentificagdo de gatilhos emocionais;

e Pratica; técnica STOP (Stop - Take a breath - Observe - Proceed);
e A neurociéncia das emogdes;

e Estratégias de regulagdo emocional;

¢ Tipos de empatia: cognitiva, emocional e compassiva;

¢ Escuta ativa e linguagem emocional;

¢ |E aplicada a lideranca e ao trabalho em equipa;

e Gestao de conflitos e influéncia positiva;

e Ferramenta: “feedback com compaixao e clareza”;

e A importancia do propésito e das emogdes positivas;

e Técnicas para cultivar otimismo e resiliéncia;

¢ Criagdo do Plano Pessoal de Desenvolvimento Emocional

DESENVOLVIMENTO PESSOAL

Atendimento de clientes | DP-001

DESTINATARIOS

Profissionais que contactem diretamente com o publico por
via presencial, email ou telefone, e que pretendam melhorar
as suas competéncias.

OBJETIVOS
No final da ac&o os participantes deverao

e Conhecer e aplicar os procedimentos a adotar no
atendimento presencial, telefénico ou por email a fim de
contribuir para uma imagem positiva e diferenciadora da
organizacao

e Conhecer as regras de ouro na comunicagéo interpessoal
e Lidar com clientes “dificeis”

e Utilizar as diferentes fases do atendimento a situacées
concretas

e Gerir reclamacoes

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria

DURAGAO
14 horas

PREGO DE INSCRIGAO
€ 240

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscricdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

¢ A importancia do autoconhecimento
¢ Fases do Atendimento Presencial

e Atendimento telefénico

® Gestdo de reclamacgdes

e Atendimento por e-mail
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DESENVOLVIMENTO PESSOAL

Comunicar com impacto: o poder da comunicagao em publico

DESTINATARIOS

Profissionais que pretendam desenvolver as suas
competéncias de comunicagdo em publico nos formatos
presencial e online.

OBJETIVOS

e Dotar os participantes nas melhores praticas de comunicar
com o publico-alvo na modalidade presencial e online.

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria

DURAGAO
7 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 250

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscricao para empresas do Grupo AdP sob consulta
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PROGRAMA

¢ Oratoria e Retdrica - da abertura ao fecho da apresentacao;
* Dimensdes comunicacionais;

¢ A interagdo com a audiéncia;

® Recursos Expressivos;

¢ A Videoconferéncia - A comunicagdo num mundo hibrido;
e Treino pratico das Competéncias Comunicacionais.

| DP-015

DESTINATARIOS

Profissionais que necessitem de desenvolver competéncias,
de modo a melhor poderem gerir o tempo no seu dia a dia,
quer ao nivel profissional quer pessoal.

OBJETIVOS

e Conhecer e saber utilizar ferramentas e metodologias,
que permitam evitar o desperdicio de tempo no
desenvolvimento das atividades pessoais e profissionais.

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria

DURAGAO
14 horas

PRECO DE INSCRICAO
€ 300

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢ao para empresas do Grupo AdP sob consulta

DESENVOLVIMENTO PESSOAL

PROGRAMA

¢ | eis e principios de gestdo de tempo

e Organizacéo e maximizac&o do tempo profissional e pessoal

¢ Gestdo dos emails e dos telefonemas

e Técnicas de gestédo do tempo

e Técnicas de conducdo de Reunides — reunides curtas e eficazes
® Gestao de Stress do Profissional

¢ Ferramentas digitais de gestao de tempo

Gestdo do Tempo | DP-004
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DESENVOLVIMENTO PESSOAL

Habitos das pessoas altamente eficazes | DP-017

DESTINATARIOS

Profissionais que pretendam aumentar as suas competéncias
na gestao do dia-a-dia pessoal e profissional.

OBJETIVOS

¢ Autolideranca e Proatividade: Desenvolver a consciéncia
pessoal, a responsabilidade individual e a capacidade de
liderar a propria vida, adotando os 7 habitos de Covey.

¢ Gestdo Eficaz do Tempo e das Prioridades: Definir papéis
e metas pessoais e profissionais, reduzindo a disperséo e
o stress por sobrecarga de tarefas.

e Mentalidade e Comunicagdo Positiva: Promover a
mentalidade de abundéncia, a empatia e o habito de
compreender antes de ser compreendido, reforcando a
confianga e o respeito nas interagdes.

¢ Trabalho em Equipa e Sinergia: Estimular a cooperacéo,
a negociacdo com beneficio mutuo e a construgdo de
solucBes conjuntas criativas e eficazes.

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria
DURAGAO

14 horas

PRECO DE INSCRIGAO

€ 350

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscricdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

66

PROGRAMA

e Conceitos centrais: paradigma, carater vs. personalidade, principios duradouros;
e "Circulo de Influéncia vs Circulo de Preocupagéo”

* | inguagem proativa vs. reativa

e Definir visdo pessoal e propdsito de vida

¢ Criac&o da Declaracao de Missao Pessoal

¢ Aplicagdo pratica: alinhar papéis e metas com a misséo

® Gestdo do tempo e das prioridades (Matriz de Covey: urgente/importante)
¢ Planeamento semanal e disciplina de execugao

¢ Mentalidade de abundancia vs. Escassez

e Principios de liderancga colaborativa

e Procurar Primeiro Compreender, Depois Ser Compreendido

e Escuta empética e comunicagao eficaz

¢ Valor da diversidade e da colaboragao criativa

e Jogo pratico de sinergia em equipas

e Dimensdes do autocuidado: fisica, mental, emocional e espiritual

¢ Plano pessoal de equilibrio e autocrescimento

¢ Plano pessoal de melhoria (metas SMART e hébitos integrados)

e Resultados esperados: aumento da clareza pessoal, maior
eficacia no tempo e relacionamentos mais construtivos

DESENVOLVIMENTO PESSOAL

Influéncia, Persuasio e Gatilhos Mentais | DP-008

DESTINATARIOS

Profissionais com fungé&o de gestdo de equipas, que visem
desenvolver competéncias comunicacionais e relacionais
com vista a sua otimizag&o e motivagao.

OBJETIVOS

e Desenvolver técnicas de persuasdo que vao potenciar a
sva influéncia

e Aumentar a sua influéncia na sua vida pessoal, no trabalho
e nos negocios

¢ Persuadir de forma eficaz, alinhando equipas face aos
objetivos, sem manipulagao

e Otimizar relacionamentos pessoais e profissionais, através
da motivagéo dos que est&o a sua volta..

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria

DURAGAO
7 horas

PREGO DE INSCRIGAO
€ 325

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢cao para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

¢ O que é a Influéncia e como funciona
e Persuasao na Pratica

® PNL e Persuasao

e Como implantar uma ideia

¢ Padrdes de Linguagem

® Problema, ou apenas oportunidade?
* Mudancga de Estado Emocional

¢ Neuro Influéncia: Os 3 niveis cerebrais da influéncia
¢ Percecdo e Realidade

e Gatilhos mentais da Persuasao

e Atuando no Cérebro Racional
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DESENVOLVIMENTO PESSOAL

Lideranga e comunicagao assertiva | DP-016

DESTINATARIOS

Profissionais que trabalhem e/ou liderem equipas e que
pretendam aumentar as suas competéncias na participagao,
gestdo e dinamizagdo das mesmas.

OBJETIVOS

e Compreender o papel dalideranca e do trabalho em equipa,
através do fortalecimento das relagdes interpessoais e da
comunicagdo assertiva, criando ambientes de trabalho
seguros, inclusivos, positivos, colaborativos e orientados
para resultados concretos

¢ Desenvolver competéncias de lideranga centradas em
comunicagao assertiva, decisdes éticas e influéncia positiva

e Aumentar a capacidade de expressdo clara de ideias,
limites e feedback, sem agressividade nem passividade

e Treinar estratégias de resolucéo de conflitos e negociagao
com foco em resultados sustentaveis

e Praticar a “literacia emocional” aumentando o impacto
da comunicagdo com o0s outros, expressando as suas
necessidades proéprias e legitimas

e |dentificar as atitudes e competéncias sociais do lider
ressonante (“Triade Benévola”)

e Construir um plano pessoal de lideranca (roadmap)

PERFIL ACONSELHADO

Profissionais que lideram equipas de trabalho.
DURAGAO

14 horas

PRECO DE INSCRIGAO

€ 350

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscrigcdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

68

PROGRAMA

e | ideranca Emocional: as emocgdes e o seu impacto nos comportamentos,
decisbes, inclusdo, equidade (fairess), negociagao, resolugdo de problemas,
trabalho de equipa e na motivagdo/retengéo dos Superkeepers

¢ Conceitos: lideranga situacional, lideranga servidora, inteligéncia emocional

e Teoria breve: diferencas entre passivo, agressivo, passivo-agressivo e assertivo
e Ferramenta: script ASSERT (Afirmar, Sentir, Solicitar, Seguir)

¢ Trabalho em equipa: fatores facilitadores da colaboragéo, propésito e alinhamento;
* Modelo: Situagdo-Comportamento-Impacto (SCl)

e Principios de influéncia (reciprocidade, prova social, autoridade) aplicados
eticamente

e Atividade: mapa pessoal de lideranga (forgas, pontos de melhoria)

DESENVOLVIMENTO PESSOAL

Mentalidade de crescimento e resiliéncia | DP-019

DESTINATARIOS

Profissionais que necessitem de desenvolver competéncias,
de modo a melhor poderem crescer e corresponder aos
desafios, resistindo a pressao.

OBJETIVOS

e Compreender os principios da mentalidade de crescimento
e 0 seu impacto no desempenho e bem-estar

e Desenvolver competéncias de resiliéncia emocional e
cognitiva perante o erro, a critica e a mudanga

e Aprender estratégias praticas para reformular desafios
como oportunidades de aprendizagem

¢ Diferenciar mentalidade fixa vs mentalidade de crescimento

e Reconhecer padrées limitadores e transforma-los em
pensamentos potenciadores

e Utilizar técnicas de autorregulagdo, emocional e
ressignificacdo de fracassos

e Desenvolver perseveranga, otimismo e sentido de
proposito

e Aplicar estratégias de crescimento em contextos
profissionais e pessoais

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria

DURAGAO
7 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 300

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢ao para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

¢ O Poder da Mentalidade

¢ O que é “mindset” e como molda resultados

¢ Mentalidade fixa vs. mentalidade de crescimento (modelo de Carol Dweck)
¢ O valor do erro como parte do processo de aprendizagem

e Reestruturacédo cognitiva: mudar o didlogo interno (“ainda ndo consigo...”)
e Resiliéncia e Regulagdo Emocional

e O que é resiliéncia e como se constréi

e Estratégias de coping: aceitacéo, flexibilidade, foco e esperanga

e Ferramentas: respiragdo consciente, técnica de ancoragem, micro-pausas
¢ Diferenca entre esforco produtivo e desgaste

¢ Psicologia positiva: otimismo, gratidéo e esperanga

¢ Plano Pessoal de Crescimento e Resiliéncia
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DESENVOLVIMENTO PESSOAL

Produtividade e Comunicagao com Técnicas de PNL

DESTINATARIOS

Responsaveis hierdrquicos e/ou técnicos com fungdes
de coordenacdo de pessoas e projetos interessados em
desenvolver competéncias pessoais e relacionais com vista
a eficicia na comunicagao.

OBJETIVOS

¢ Desenvolver competéncias pessoais de lideranca e gestao
de pessoas que lhes permitam atuar de forma produtiva
e emocionalmente eficaz e duradoura nas equipas de
trabalho pelas quais sdo responsaveis e/ou integrantes.

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria

DURAGAO
14 horas

PRECO DE INSCRICAO
€ 350

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢cao para empresas do Grupo AdP sob consulta

| DP-007

PROGRAMA

e Perceber o funcionamento do cérebro e atuar de modo a obter resultados
diferentes;

e Conhecer os Pressupostos da PNL e aplica-los na sua vida;
e Utilizar o poder do foco;

e Adquirir o habito de trabalhar o autoconhecimento, desenvolvendo a perspetiva
pessoal de causa ao invés de efeito;

¢ Acao em fungdo de missao, propdsito e valores;

® Reconhecer e gerir as emogdes, adquirir consisténcia e resiliéncia;

¢ Desenvolver a empatia e a Comunicagdo com exceléncia;

e Atuar preventivamente face ao conflito;

¢ Entender e aceitar as dificuldades como oportunidades de crescimento;
e Trabalhar a Mudangsg;

e Motivagao vs Discipling;

e Poder do agora;

¢ Produzir mais com menos esforgo.

DESTINATARIOS

Profissionais que trabalhem e/ou liderem equipas e que
pretendam aumentar as suas competéncias na participagao,
gestdo e dinamizagdo das mesmas.

OBJETIVOS
e Organizar e gerir equipas de trabalho;
e Comunicar e liderar equipas funcionais;

¢ |dentificar o sucesso do trabalho de equipa real¢cando as
vantagens e as dindmicas subjacentes;

e |dentificar as carateristicas do membro da equipa;

e Reconhecer as especificidades e os aspetos essenciais
para o sucesso no trabalho em equipa.

PERFIL ACONSELHADO

Elementos integrantes de equipas de trabalho que
necessitem adquirir conhecimentos/competéncias para
integrar e trabalhar em equipa

DURAGAO
14 horas

PRECO DE INSCRIGAO
€325

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢cao para empresas do Grupo AdP sob consulta

DESENVOLVIMENTO PESSOAL

Trabalho em equipa | DP-003

PROGRAMA

¢ Organizagao do trabalho em equipa

e Comunicar eficazmente com a equipa

® Gestdo orientada para os resultados e para as pessoas

e Técnicas de comunicagao e de motivagao com as equipas

® Gestdo de conflitos

® Conducéo de reunides

e Lideranga de equipas fenémenos e dindmicas préprias, desafios e problemas
especificos

¢ Diferentes preferéncias pessoais e 0 seu impacto em fungdes de lideranga

¢ Diferentes estilos de lideranca

e Competéncias necessérias a coordenacdo de equipas

¢ Trabalho em equipa

e Trabalho em equipa — implicacdes e especificidades

e Papéis funcionais

e Fases de estruturacédo

e Exceléncia no trabalho em equipa

¢ Diferencas interpessoais e 0 seu impacto no trabalho em equipa

® Mobilizagdo dos recursos pessoais em fungdo da equipa

e Como ultrapassar impasses e obstaculos no trabalho em equipa

D om——— e e | |



SISTEMAS DE GESTAO

~ Preco
D ES I G N ACAO Carga Horaria de inscrigaox
SG-004 Incertezas em laboratérios de anélise quimica 21h 425 € 74

* |sento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢do para empresas do Grupo AdP sob consulta

FORMA(;AO PROFISSIONAL FORMAQZ\O AVANGADA FORMAQZ\O TECNICA ESPECIALIZADA FORMA(;AO GERAL
(acesso a profissoes) (Licenciados) (Técnicos/Licenciados)

Formagao que permite obter créditos Formagao destinada a licenciados com Formagao especializada destinada a Formagao transversal complementar as
para perfis profissionais do CNQ vista ao seu desenvolvimento técnico técnicos licenciados e n&o licenciados diversas areas de atividade




SISTEMAS DE GESTAO

Incertezas em laboratérios de andlise quimica | SG-004
DESTINATARIOS O G
Técnicos e responsaveis de Laboratério, com necessidade P R RAMA

de aprofundar conhecimentos na area da Incertezas em

. - . e Enquadramento geral da avaliagdo da incerteza;
laboratérios de andlise quimica.

¢ Conceitos tedricos fundamentais;
OBJETIVOS ¢ Avaliag&do da incerteza com base nos dados de controlo de qualidade e validacao
No final da a¢&do de formag&o os formandos estaréo: de métodos;

¢ Sensibilizados para as Metodologias de determinacéo de
Incertezas nas Andlises Quimicas.

e Habilitados para a implementacdo das referidas
Metodologias a realidade do seu Laboratério.

¢ Habilitados com os conhecimentos necessarios a validacéo e Expressao de Resultados;
de incertezas e apresentacao de resultados.

¢ Avaliagdo da Incerteza com base na abordagem Interlaboratorial;
¢ Avaliagdo da Incerteza com base na abordagem por modelos;
¢ Incerteza em Fungao da Concentragao;

¢ Avaliacdo das Incertezas;

PERFIL ACONSELHADO ¢ Avaliagdo de Conformidade.

12° ano de escolaridade e preferencialmente experiéncia
profissional diretamente relacionada com o tema da
formagcao.

DURAGAO
21 horas

PREGO DE INSCRIGAO
€ 425

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cdédigo do IVA
Valores de inscricao para empresas do Grupo AdP sob consulta

74'—

AREAS DE FORMACAO COMPLEMENTARES

~ Preco
DESIGNACAO Carga Horaria de inscricao*
AFC-003 Aprovisionamento de materiais em ETA e ETAR 25h 500 € 76
AFC-011 Water Modelling - BIM como metodologia de digitalizagao 35h 1250 € 77
AFC-013 Probabilidades e Estatistica - Introdugao ao tratamento de dados 21h 550 € 78

* |sento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscrigdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

FORMAGAO PROFISSIONAL FORMAGAO AVANGADA FORMAGAO TECNICA ESPECIALIZADA FORMACAO GERAL
(acesso a profissoes) (Licenciados) (Técnicos/Licenciados)

Formagado que permite obter créditos Formagao destinada a licenciados com Formacéao especializada destinada a Formacao transversal complementar as
para perfis profissionais do CNQ vista ao seu desenvolvimento técnico técnicos licenciados e nao licenciados diversas éareas de atividade



AREAS DE FORMACAO COMPLEMENTARES

Aprovisionamento de materiais em ETA e ETAR | AFC-003

DESTINATARIOS

Responsaveis, Técnicos e Operadores de Sistemas e
Abastecimento e Tratamento de Aguas.

OBJETIVOS

e |dentificar e aplicar os procedimentos necessarios ao
aprovisionamento de materiais e gestao de stocks.

PERFIL ACONSELHADO

12° ano de escolaridade ou dois anos de experiéncia
profissional diretamente relacionada com o tema da
formacao

DURACAO

25 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 500

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢céo para empresas do Grupo AdP sob consulta

/6

PROGRAMA

e Principios da gestao de stocks

e Sistemas informaticos na gestao de stocks
® Gestao de materiais

¢ Aprovisionamento

* Armazenagem

¢ Gestao de stocks

¢ Contabilizacdo e registo de material

¢ |dentificagdo de necessidades de requisicao
e Distribuicdo

® Registo e comunicagado

Esta acdo de formag&o corresponde a UFCD 7763 —
- Aprovisionamento de materiais em ETA e ETAR, que
pertence ao referencial de formacao para a qualificacdo
de Técnico/a de Sistemas de Tratamento de Aguas, do
Catélogo Nacional de Qualificagoes.

CQ * QUALIFICACOES

AREAS DE FORMACAO COMPLEMENTARES

Watermodelling - BIM como metodologia de digitalizagao

DESTINATARIOS

Engenheiros/as, arquitetos/as, gestores/as de projeto,
profissionais de Tl e outros/as profissionais interessados/as
em conhecer a metodologia BIM para transformar/digitalizar
0s processos de projeto, construcao e gestdo de ativos no
ambito do setor da 4gua e saneamento.

OBJETIVOS

A  metodologia BIM (Building Information Modeling)
tem transformado o setor da construgcdo e a gestdo de
infraestruturas, promovendo maior eficiéncia e integracéo de
pProcessos.

Esta formacdo visa capacitar os participantes a dominar
os conceitos fundamentais da metodologia, a ganhar
competéncias no uso de ferramentas BIM no papel de
Gestor BIM, designadamente a utilizacdo de plataformas
colaborativas (Common Data Environment - CDE), e aplicar
praticas essenciais para uma implementacao de sucesso do
BIM em projetos, obra e na gestéo de ativos, particularmente
no setor da 4gua e saneamento.

PERFIL ACONSELHADO
12° ano de escolaridade

DURAGAO
35 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 1250

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscricdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

e Médulo 1 - Introdugéo a

Metodologia BIM

- Breve evolucao histérica CAD 2D
a CAD 3D a BIM

- Definicdo de BIM - o que é
modelar e trabalhar em BIM?

- Mais-valias da metodologia
aplicadas a projeto, a obra e a
gestao de ativos — casos praticos
nacionais e/ou internacionais

- Enquadramento normativo
internacional — Norma 1SO12006,
ISO19650-1, 1ISO19650-2,
ISO19650-3, 1SO17412-1,
1S022274, 1S023386, 1S023387

- Estado de arte a nivel nacional

- Guia da Contratagdo em BIM
(2017), Especificagdo Técnica de
Plano de Execugao BIM (2023),
Portaria 255/2023, Decreto-Lei n.°
10/2024

- O papel do Gestor BIM

e Médulo 2 - Interoperabilidade

(inclui formatos de ficheiros)

- Conceito de interoperabilidade
entre sistemas

- Formatos de ficheiros

¢ Médulo 3 - Gestao de Informagao,
Uniformizagao e Qualidade em BIM

| AFC-011

CURSO

NOVO

- Plataforma colaborativa - CDE

- Processos de modelacéao

- Uniformizacgéo da informagéo

- Auditorias aos modelos

e Médulo 4 - Implementagao do

BIM numa Entidade Contratante

- EIR (Requisitos de Trocas de
Informagdo) e BEP (Plano de
Execucao BIM)

- Elaboracao das pecas de
procedimento e contratagao em
BIM em projeto e obra

- Definicdo dos requisitos
de informacéo da entidade
contratante

+ Médulo 5 - Exemplos praticos de

Aplicagao BIM

- Modelagéo tridimensional (Revit)

- Carregamento de informagao no
modelo criado (Revit)

- Federag&o e controlo de
qualidade de modelos
(exportacdo de Revit e trabalho
em Navisworks)

- Gerar ficheiros de dados do
modelo (Revit)

- Extracdo de quantidades do
modelo

- Criagao do projeto no CDE

77



AREAS DE FORMACAO COMPLEMENTARES

Probabilidades e Estatistica - Introdugao ao tratamento de dados | AFC-013

SISTEMAS DE INFORMACAO
eresonas ave anaisan s esatsncos au | P ROCRAMA

probabilidades para compreender padrées e tendéncias,

) T . . ¢ Nogoes basicas de Estatistica e sobre Ferramentas de apoio
realizar  previsbes  (forecasts), apoiando  decisbes

. . oC ) ~ . ~ Preco
estratégicas, tornando o trabalho mais eficiente e preciso. * Populagéo, amostras e tipos de amostragem DES]GNACAO CargaHordria  de inscricéos
¢ Varidveis quantitativas e qualitativas ] ] ]
OBJETIVOS o o SI-010 Planear, gerir e trabalhar em equipa (com ferramentas Office) 24h 320 € 80
. . . e Estatistica Descritiva

e Conhecer conceitos base de estatistica e probabilidades . - ]
e Conhecer as bases e formas de melhor responder as e Elaborar e analisar tabelas de frequéncias absolutas, relativas e acumuladas SI-011 Diagramas com o Visio (online) 20h 310 € 81

questdes da andlise de dados o N o Ut|||zrf1r .o Mlcrospft Excel e outras ferramentas informaticas para calcular SI-014 Apresentacdes, newsletters e relatérios com o Sway (MS 365 Copilot) 7h 250 € 82
e Conhecer ferramentas de apoio a andlise de dados e estatisticas descritivas

elaboragao de previsoes « Representacéo grafica dos dados SI-018 Excel 365 aplicado a gestéo do Trabalho e de Projetos 16h 350 € 83

e Conhecer ferramentas de apoio a apresentacdo visual A s o .
P P S ¢ Introducao as probabilidades e ferramentas de apoio

(graficos) da analise de dados SI-019 Excel 365 aplicado ao Controlo Orgamental 16h 350 € 84
¢ Probabilidade condicionada e independéncia
PERFIL ACONSELHADO « Teorema da probabilidade total e teorema de Bayes SI-005 Excel nivel | 14h 290 € 85
12° ano de escolaridade o - . .
e Varidveis aleatérias discretas e continuas S1-006 Excel nivel | 14h 320 € 86
DURAGAO e Pardmetros de varidveis aleatérias ,
o . SI-0039 Power BI (online) 24h 450 € 87
21 horas * Principais distribuices de probabilidades
PREGO DE INSCRIGAO * Estimagéo de pardmetros SI-009 Power Pivot Tables e Power Querys 14h 350 € 88
€ 550 e Teste de Hipoteses
. - - * |sento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA * Analise de regress&o e correlagéo Valores de inscrigdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

Valores de inscri¢cao para empresas do Grupo AdP sob consulta

FORMAGAO PROFISSIONAL FORMAGAO AVANGADA FORMAGAO TECNICA ESPECIALIZADA FORMAGAO GERAL
(acesso a profissoes) (Licenciados) (Técnicos/Licenciados)

Formagado que permite obter créditos Formagao destinada a licenciados com Formacéao especializada destinada a Formacao transversal complementar as
para perfis profissionais do CNQ vista ao seu desenvolvimento técnico técnicos licenciados e n&o licenciados diversas éareas de atividade

/8




SISTEMAS DE INFORMACAO

Planear, Gerir e trabalhar em Equipa (com Ferramentas Office) | SI-010

DESTINATARIOS

Profissionais que necessitam de organizar e gerir equipas,
planear o trabalho individual e em grupo, cumprir tarefas
atribuidas, otimizar a utilizagdo das Equipas do Office 365
e aprofundar ferramentas para planeamento e organizagao
do trabalho.

OBJETIVOS

e Criar, organizar e gerir equipas e documentagdo de
trabalho no Microsoft 365, utilizando ferramentas como
Teams para colaboracéo e OneNote para registo e partilha
de informacéo;

¢ Planear, atribuir e controlar tarefas e projetos de forma
eficaz, recorrendo as aplicacdes Planner e To Do para
definicao de objetivos, gestdo de multiplos planeamentos
€ monitorizagdo do progresso.

PERFIL ACONSELHADO
12° ano de escolaridade

DURAGAO

24 horas - Regime: b-Learning

(1° dia: 7 horas presenciais; 2° dia: 3 horas assincronas; 3°
dia: 4 horas sincronas; 4° dia: 3 horas assincronas; 5° dia: 7
horas presenciais )

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 320

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscrigcdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

80

PROGRAMA

¢ O que sdo grupos, equipas e como melhorar uma equipa fazendo parte dela

e Utilizar a aplicagdo Teams para criar e gerir comunicacdo de equipas no M365
Copilot (Office 365)

e Utilizar a aplicagdo Planner para criar objetivos/agdes e associar pessoas numa
equipa do Office 365

e Métodos para criar e melhorar o planeamento

e Ver diferentes abordagens de planeamentos dependendo das tarefas e tipos de
trabalho

e Utilizar a ferramenta To Do (associada as aplicagdes Outlook e Planner) para
operacionalizar o planeamento

e Casos praticos e aplicacdo das ferramentas

e Utilizar a Ferramenta OneNote e suas funcionalidades para melhorar o arquivo e
comunicacao das equipas

¢ Diferencas em utilizar as ferramentas no computador e num smartphone
e Casos praticos de utilizagdo das ferramentas num computador e num smartphone

e Utilizagdo das ferramentas do Planner para controlo do trabalho e melhorar o
planeamento futuro

e Gerir vérios planeamentos em simultaneo

¢ Qutras funcionalidades Uteis do Planner e o OneNote

DESTINATARIOS

Profissionais que necessitam criar, editar e personalizar
diagramas — como fluxogramas, organogramas, redes ou
infograficos — e aprofundar o conhecimento da aplicagao
Visio.

OBJETIVOS

e Compreender a estrutura, funcionalidades e tipos de
diagramas disponiveis no Visio, incluindo recursos da
versao base e premium.

e Criar, editar, personalizar e partilhar diagramas no Visio,
aplicando boas praticas para fluxogramas, organogramas,
redes e infograficos, bem como importar e exportar
conteudos.

PERFIL ACONSELHADO
12° ano de escolaridade

DURAGAO
20 horas - Regime: e-learning

PRECO DE INSCRIGAO
€310

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscricdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

SISTEMAS DE INFORMACAO

Diagramas com o Visio (online) | SI-011

PROGRAMA

* Introdug&o ao MS Visio 365

e Criar e editar baseado em modelos basic, block, venn, cycle, pyramid e matrix
¢ Criar e editar formas no Visio

¢ Personalizacado e utilizacdo de imagens

e Aplicacdo pratica do Visio com a criagao e edicdo de fluxogramas, organogramas
e diagramas de rede

e Aplicac&o prética na criagao fluxogramas, organogramas e diagramas de rede
e Criar e editar infograficos (timeline e step)

e Conhecer outras funcionalidades do Visio

® Importacgao e exportagdo entre outras ferramentas do MS365

¢ Partilha de ficheiros em modo de visualizagao e edicédo

31



SISTEMAS DE INFORMACAO

Apresentagdes, Newsletters e Relatérios com o Sway (MS 365 Copilot) | SI-014

DESTINATARIOS

Profissionais que necessitam de criar apresentagdes ou
relatorios adaptados para dispositivos moveis, partilhar
conteudos interativos para visualizagdo em diferido e
conhecer, importar ou exportar apresentagcdes no Sway do
Microsoft 365.

OBJETIVOS

e Compreender o funcionamento e as funcionalidades
do Sway, incluindo recursos para criagdo, importacao,
exportacao e partilha de conteudos

e Criar apresentagbes, newsletters e relatérios de forma
autonoma e eficaz, utilizando todas as ferramentas do
Sway para estruturar e personalizar conteddos.

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria

DURAGAO
7 horas - e-learning

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 250

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscricdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

82

PROGRAMA

¢ Introducdo ao Sway

e Tipos de conteudos e estrutura

¢ Personalizar estilo

e Ferramenta Remix (Misturar!)

e Utilizar grupos

e Criar, editar e introduzir graficos

e Otimizar para apresentagdes, newsletters ou relatérios
e Incorporar objetos (embedded)

e Partilhar no M365 Copilot, Teams, X (Twitter) e LinkedIn e/ou criar links simples
OuU visuais

e Criar um Sway a partir de outras aplicagdes Office (Word ou PowerPoint)
e Ferramentas de apoio a criagdo de melhores Sway
e Trabalho préatico de consolidagdo de conhecimentos

DESTINATARIOS

Profissionais que pretendem aprofundar a utilizag&o do Excel
como ferramenta para planeamento, controlo e organizagao
do trabalho e/ou gestdo de equipas ou projetos; planear,
gerir e controlar projetos, de forma individual ou em equipa.

OBJETIVOS

¢ Revisdo de conceitos base do Excel 365

e Criar diferentes tipos de Listas no Excel a partir de modelos
e Criar gréficos de Gantt no Excel a partir de um modelo

e Criar Timeline’s no Excel a partir de um modelo

e Criar Calendérios no Excel a partir de modelo

e Utilizar o Excel copilot analyze para melhorar a automatizagao
das folhas de Excel

e Utilizar férmulas com fungdes e formatagéo condicional
para melhor adaptar e automatizar modelos.

PERFIL ACONSELHADO

Escolaridade obrigatéria. Conhecimentos elementares em
Excel

DURAGAO
16 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 350

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscricdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

SISTEMAS DE INFORMACAO

Excel 365 aplicado a gestdo do Trabalho e de Projetos | SI-018

PROGRAMA

¢ Revisdo de conceitos base do Excel 365;

e Criar diferentes tipos de listas no Excel a partir de modelos;
e Criar gréficos de Gantt no Excel a partir de um modelo;

e Criar Timelines no Excel a partir de um modelo;

e Criar calendarios no Excel a partir de modelo;

e Utilizar o Excel copilot analyze para melhorar a automatizagdo das folhas de
Excel;

e Utilizar férmulas com fungdes e formatagdo condicional para melhor adaptar e
automatizar modelos.

83



SISTEMAS DE INFORMACAO

Excel 365 aplicado ao Controlo Orgamental | SI-019

DESTINATARIOS

Profissionais que pretendam:

e criar, gerir ou controlar orgamentos ou mapas orgcamentais
em Excel;

e adaptar ou modificar mapas de orgamentos;

e aprofundar a utilizagdo do Excel para criar ou controlar
orgcamentos -

OBJETIVOS

e Criar e adaptar mapas de orgcamento no Excel, aplicando
formatacdo adequada e utilizando férmulas e fungdes
para célculos e arredondamentos.

e Automatizar e controlar o planeamento através do Excel,
recorrendo a fungdes avancgadas e formatagao condicional
para monitorizar a evolug&o do trabalho de forma eficaz.

PERFIL ACONSELHADO

Escolaridade obrigatéria. Conhecimentos elementares em
Excel

DURAGAO

16 horas - e-Learning

(1° Dia: 4 horas sincronas; 2° Dia: 3 horas assincronas

3° Dia: 4 horas sincronas; 4° Dia: 3 horas assincronas; 5°
Dia: 2 horas sincronas )

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 350

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscrigcdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

84

PROGRAMA

¢ Revisdo de conceitos base do Excel 365 essenciais ao curso

e Criar diferentes tipos de mapas de orcamento (de raiz ou baseado em modelos)
* Formatacdo de mapas de orgamento e tipos de arredondamentos

o Utilizar Excel copilot analyze para melhorar automatizacéo das folhas de Excel

e Utilizar férmulas com fungdes e formatacgdo condicional para melhor adaptar e
automatizar os modelos

Excel — Nivel |

DESTINATARIOS

Profissionais que utilizem folhas de célculo, desde a insercao
de dados, célculo, andlise de resultados, e apresentagao da
andlise, em situagbes genéricas de &mbito empresarial.

OBJETIVOS
Habilitar os formandos a:

e fazer tratamento de dados e informagéo, para calculo
bésico, elaboragdo de férmulas e apresentacdo de dados
em gréficos;

® pOssUiIr as bases para permitir a evolugao futura para niveis
mais avancados..

PERFIL ACONSELHADO
Escolaridade obrigatéria

DURAGAO
14 horas

PREGO DE INSCRIGAO
€290

Isento de IVA — Artigo 9.° (10) do Cdédigo do IVA
Valores de inscrigdo para empresas do Grupo AdP sob consulta

PROGRAMA

e Descrever a interface da aplicagao

¢ Trabalhar na folha de célculo

e Formatar células

¢ Operagdes com colunas e linhas

e Séries de dados

e Realizar célculos

e Trabalhar com listas de dados e tabelas
e Gréficos

e Imprimir

SISTEMAS DE INFORMACAO

| SI-005

85



SISTEMAS DE INFORMACAO

Excel — Nivel Il

DESTINATARIOS

Profissionais que utilizem folhas de célculo, desde a inser¢ao
de dados, célculo, andlise de resultados, e apresentagao da
analise, em situagbes mais avancadas de Ambito empresarial

OBJETIVOS

¢ Habilitar os formandos a utilizar o Microsoft Excel para
tratamento de dados e informacéao, para célculo, incluindo
automatizagdes, elaboracao de férmulas mais complexas,
tabelas dindmicas e apresentagdo de dados em gréficos.

e Fornecer as bases para permitir a evolugdo futura para
niveis mais especializados.

PERFIL ACONSELHADO

Escolaridade obrigatéria. Conhecimentos elementares em
Excel

DURAGAO
14 horas

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 320

Isento de IVA - Artigo 9.° (10) do Cédigo do IVA
Valores de inscri¢gao para empresas do Grupo AdP sob consulta

86

PROGRAMA

1. Revisao de conceitos basicos
2. Realizar calculos

a) Fungdes avancadas das
categorias matematica e
trigonometria; estatistica; l6gica;
consulta e referéncia; texto; data
e hora.

b) Referéncias relativas, absolutas
e mistas;

c) Auditoria de férmulas;

d) Valores de erro | Intervalos
dindmicos.

3. Consolidar

a) Consolidar folhas de calculo
e livros por posicado e por
categoria;

b) Ligagdes;

c) Editar e atualizar as ligagdes.

4. Formatagao condicional
5. Trabalhar com listas de dados e
tabelas

a) Regras a observar na realizagdo

de uma lista;

b) Pesquisa de registos utilizando o
filtro avangado; fungdes de base
de dados;

c) Aplicar subtotais e destaques a
lista:

| SI-006

d) Formatar como tabela.
6. Tabelas dinamicas

a) Criar e alterar o esquema de
uma tabela dindmica;

b) Modificar a orientagdo, o nome
e a fungdo de sumario dos
campos;

c) Atualizar e formatar tabela
dindmica;

d) Agrupar e desagrupar dados;

e) Realizar calculos.

7. Ferramentas de simulagao

a) Tabelas de simulagao;

b) Gestor de cenérios;

c) Atingir objetivo;

d) Solver.

8. Personalizar o Excel

a) Definir as op¢des de trabalho do
Excel;

b) Personalizar as barras de estado
e de acesso rapido;

c) Suplementos.

9. Macros
a) O que sao?
b) Gravar e executar uma macro;

c) Associar uma macro a um botao.

Power Bl - online

DESTINATARIOS

Profissionais que trabalham com andlise e manipulagédo de
dados no Excel, como analistas financeiros, controllers,
gestores, profissionais de Bl e qualquer pessoa que lide
com grandes volumes de informagao e precise automatizar
processos de transformagao e modelagem de dados.

OBJETIVOS

¢ Habilitar os formandos para importar e transformar dados
de diferentes fontes; Criar e modelar bases de dados
relacionais no Excel; Criar medidas e colunas calculadas
usando DAX (Data Analysis Expressions); Automatizar
processos de ETL (Extragdo, Transformacdo e Carga);
Construir relatérios dindmicos e painéis no Excel usando
Tabelas Dindmicas e graficos baseados no modelo de
dados.

PERFIL ACONSELHADO
12° ano de escolaridade

DURAGAO
24 horas — online

PRECO DE INSCRIGCAO
€ 450
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PROGRAMA

¢ Introducéo ao Power Bl

® Importacao e transformacéo de dados
® Modelo de Dados

¢ | inguagem DAX

¢ Visualizacdo de dados

e Power Bl Service

SISTEMAS DE INFORMACAO

| S1-003
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SISTEMAS DE INFORMAGAQ
ACADEMIA

vRes

DESTINATARIOS p RO G R A M A Rua das

Profissionais que utilizem folhas de célculo, desde a insergao Amoreiras. 101
de dados, célculo, andlise de resultados, e apresentagao da !

L . . . a . 1-1 a P P Pi .
andlise, em situacdes mais avancadas de Ambito empresarial. ntrodugdo ao Power Query e Power Pivot 1269-271 Lisboa
¢ Diferencas entre Power Query e Power Pivot

OBJETIVOS e Conceito de ETL (Extragao, Transformagao e Carregamento) Coordenadas: 38°
Habilitar os formandos a: * O que é o modelo de dados no Excel 43’ 18" norte - 9° 9’
e importar e transformar dados de diferentes fontes . _ 34” oeste

utilizando o Power Query; e Comparacao entre Power Bl e Power Pivot no Excel oV Lish
e criar e modelar bases de dados relacionais no Excel com Il - Power Query - Importagao e Transformagao de Dados PRFR+2V Lisboa

o Power Pivot; * Importagéo de Dados: de arquivos (Excel, CSV, TXT); de bases de dados (SQL _ _ Recinto do Arco
e criar medidas e colunas calculadas usando DAX (Data Server, Access); de fontes online e outras conexdes Estacionamento gratuito

condicionado aos

Analysis Expressions); * Transformagao de Dados lugares disponiveis.

e automatizar processos de ETL (Extragéo, Transformagéo e

Carga) para andlise de dados; * Automagcéao e Atualizagdo de Dados

Parques préximos:

e construir relatérios dinamicos e painéis no Excel usando Il - Power Pivot — Modelagem de Dados e DAX Ginasio Clube Portugués

Tabelas Dindmicas e graficos baseados no modelo de e Criacdo e Manipulacdo do Modelo de Dados e Pateo Bagatela

dados.

e Introducdo ao DAX (Data Analysis Expressions)
PERFIL ACONSELHADO * Otimizacao do Modelo de Dados
12° ano de escolaridade IV - Relatérios e Visualizagdo de Dados
. o . o Informagdes e Inscrigdes

DURAGAO * Criacdo de Relatérios Dindmicos tel.: +351 213 251 671
14 horas ¢ Exportagéo e Integragao Academia.epal@adp.pt

) www.epal.pt/academia
PRECO DE INSCRICAO

€ 350
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DE AUTOCARRO (Carris) Carreiras 711, 713, 723, 748, 753, 758, DE METROPOLITANO

COMO CHEGAR... 774, 783 (C. C. Amoreiras) Carreiras 706, 709, 713, 720, 727, 738, Linha Amarela - Estac&o Rato
758, 773, 774 (Lg. Rato)

8 8 Nota: Os nUmeros destacados tém paragem na Rua das Amoreiras, onde se situa a AAL







Se pretender um curso “a sua medida” contacte a AAL

www.epal.pt/academia | academia.epal@adp.pt

NNL

EPAL | Academia das Aquas Livres



